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Carta Técnica CONTPAQI®
Comercial Start/Pro 5.0.1

Versién: 5.0.1 Liberaciéon: 07 de septiembre de 2020
20200907

Actualizacion Sin costo, en licenciamiento anual con dias vigentes.
Con costo por actualizacion mayor en licenciamiento tradicional.

Para mayores detalles consulta a tu distribuidor.

Recuerda « Al actualizar una version, es OBLIGATORIO cerrar el sistema. Programa
el proceso de actualizacion y avisa oportunamente a los usuarios de las
terminales antes de ejecutarlo.

» Antes de realizar cualquier proceso se recomienda realizar un respaldo de
la empresa.

: :Instalacion de maquinas virtuales :

:Si vas a utilizar CONTPAQI® Comercial Start/Pro en maquinas virtuales,:
iten en consideracion que CONTPAQI® Comercial Start/Pro 5.0.1 utiliza la
% :proteccion de APPKEY 20.0.5, por lo cual sera necesario actualizar el Servidor:
:de Licencias Comun.
Apoyate en el documento Instalacion de los sistemas CONTPAQI® en!
imaquinas virtuales. '



Novedades



Actualizacion de Catalogos SAT

C9324

Beneficio

En esta versidn, se agregan las nuevas claves del catalogo ¢_ NumPedimentoAduana del SAT, que
podras utilizar en el manejo de Pedimentos de importacién al generar tus documentos con complemento
de Comercio exterior.

Ejemplo:

Al ingresar al sistema después de la actualizacién a la version 5.0.1 de CONTPAQIiI® Comercial Start/
Pro, se mostrara la ventana Sincronizacion de catalogos, indicando la actualizacion.

Sincronizacién de catalogos

Anexo 20 v3.3: NumPedimentoAduana

Terminado

Al finalizar mostrara la ventana de Actualizaciéon de catalogos, indicando el total de registros
actualizados.

Actualizacién de catdlogos >

@ Catalogos actualizados:

Anexo20vi3_NumPedimentoAduana: 3

Importante:

ique esta actualizacion se realiza al ingresar al sistema:
ien cualquier version, debido a la conexién que tiene:

% :El nimero de Registros actualizados puede variar, yai
:con la Nube.

Las claves que se agregaron al catalogo c_NumPedimentoAduana, son las siguientes:



c_AduanaE Patente Ejercicio Cantidad Fecha de inicio Fecha de fin

de Vigencia de Vigencia

. 51 i 1649 i 2020 | 999999 | 21/08/2020 ,
| 51 {3539 | 2020 | 999999 | 21/08/2020 | |

65 i1712 0 2020 i 999999 | 21/08/2020

...........................................................................................................................................................................



Validacion en registro de Componentes

C9359

Beneficio

En esta version, se agregan validaciones para detectar que los componentes del sistema se encuentren
registrados para utilizar el sistema, es decir, que no se cuente con algun bloqueo por parte del equipo
(Antivirus, politicas de seguridad de la empresa, entre otros).

El objetivo de este cambio es prever que al ingresar al sistema los componentes se encuentren registrados

de forma correcta, y no se presenten detalles durante la operacién de la empresa al intentar utilizar dichos
componentes.

Ejemplo:

Alingresas al sistema, se realizara la validacion y en caso de encontrar algun bloqueo en los componentes
del sistema, se mostrara el siguiente mensaje:

Aviso

Comercial detectd un error con un componente no registrado
;Desea que Comercial intente el registro?

rara el registro de los

los je; Comercial no pudo
registrar el componente favor de comunicarse con su
distribuidor o contactar a servicio, v se cerrard el sistema.

Importante:

ERELL T

% \Este mensaje se mostrara unicamente cuando los:

Ecomponentes no se encuentren registrados en tus
requipo, al no mostrarse indica que se encuentran:
iregistrados y podras ingresar al sistema de manera:
rcorrecta.

Al finalizar el proceso de registro del componente pueden presentarse dos situaciones:



Si el componente se registré correctamente, se mostrara el siguiente mensaje, para que
puedas continuar con el ingreso al sistema.
Aviso x

Componente XEngineMETWrapperregistrado de forma
exitosa

Haz clic para continuar

con el ingreso al sistema.

Si el componente no se registro correctamente, se mostrara el siguiente mensaje, y no sera
posible ingresar al sistema.

Aviso ot

Comercial no pudao registrar el componente
‘®EngineMETWrapper'. Favor de comunicarse con su

distribuidor o contactar a servicio.

Haz clic en Ok, y se

Brrara el sistema.

Recuerda:

'Si no se registra el componente puede deberse a:
un bloqueo en el equipo correspondiente, o en las:
:politicas de seguridad que maneja la empresa.

A



Mejoras



Ventas



Folio-Ticket: D9435 - 2020072310001744
A partir de esta version, se incluiran los movimientos de los productos configurados para Poder vender en
negativo al generar los documentos Entrega/Remisién a partir de un Pedido, aun cuando no se tenga
existencia suficiente del producto correspondiente.

AdExTEE- trega

GEMERAL
&,.ﬂ.hrir Clierte I'ﬂﬁ.;is.tmtt de producto

Q B Guardar & Mueve ’j E @ E 3] Captura M
* E %.ﬂgmda pages .@Cnpiau a Factura ﬁ-. Copiar a Carta Porte

Resumen General Archives Campos  Abnr Blra B8 importar/Exportar Excel -

Guardar Copiar 2
& Cerrar nuevo . Extras  Empresa
Archivos blostrar Acciones
[7] General validade |
Fecha TR0 Falio | Amacén [aimacén |-
ME:

| abejanara Rodrigues

Descripeidn Precio Unitario  Total Descuenta  Tipo Impuesto | Impuesto  Comentarios
| .00 | U056 IV 1655 | 16.00%

Anteriormente, al generar los documentos de Entrega/Remisién a partir de un Pedido no se registraban
los movimientos de los productos configurados para Poder vender en negativo.

Entrega Mo. - ID15 - B *

BAExXTHE-~
0 =

ENTREGAS/REMI GEMERAL
&,Abn’r Cliente fﬂ Asistente de producte

E 53 Guardar & Nuevo Vj E D %2 Captura Mat
* [l'[%.ﬁ.gtnda pagos Efupian Factura [;':'.fl:-plara Carta Porte

Copiara Resumen General Archivos Campos Abrir ﬁﬂlmp-:lrtarx’Exportar Excel =

Guardar
B¢ Cerrar nueve . Extras ~ Enmnpresa
Archives blostrar Acciones
[ General validada |
. Almacen Almacén -

Fecha W0s200 ~ Folio | _
ML

Cliente Alejandra Rodrigusz

Tiulo

[ietal A& LTS
" Cantidad (Clave _|Descnpaon Unidad | Precia Unitario Total _ Descuenio |Tipo Impuesta impuesto Comentarios |Rack |
13 1 VA 16% 16.00%




Sincronizacion Wopen



Folio-Ticket: D9349 - 2020082110004805

A partir de esta version, al realizar la sincronizacién manual de tu empresa de CONTPAQiI® Comercial
Start/Pro con CONTPAQI® Wopen, se registraran los productos configurados para Wopen dentro de tu
tienda, cuando no se tenga ningun registro en el catalogo de Productos.

Cierrar sesiin Tienda piablica

Prﬂductﬂs AZTEEAr MU [A Descarpar catilogo como PDF & Exportacin - B Eliminar {selecoonado)

Mombre del . Tipe de producto Todas -

pradiscts
T
Categoria Todas - Publicada odas -
Buscar [ Ir directamente a la -
subeategorias SKU del products
Q, Basqueda
S Tipo de
[ imagen Nombre del producto Shu Precio de po Publicado Editar

exlstenclas rosmclc

Audifonos CLD # Editar

453645

Dentro de tu tienda, se mostraran los

productos de CONTPAQI® Comercial
Start/Pro gue se configuraron para Wopen.

Anteriormente, al realizar la sincronizaciéon manual de tu empresa de CONTPAQI® Comercial Start/Pro
con CONTPAQI® Wopen, no se registraban los productos configurados para Wopen, debido a que dentro
de la tienda no se tenia ningun registro en el catalogo de Productos.

Cerrar sesidn Tienda piblica

F’rﬂ-ductﬂs AQrERAr AUEW |:-‘-| Descargar cabilogo como PDF =} Eliminar {seleccionada)

Hombre del . Tipe de producte Todos -
proeducto
Publicado Todos =
ir directamente ala n
SKU del producto
Q Basqueda
— Cantidad de  Tipode 2
| Imagen Homisre del producto Sku Precio Pubslicado Editar
= 28 P existenclas  producto
. 4 n M 15 v  articulos por pagina Mo hay elementos que mostras &
S—

="

El catalogo de Wepen no cuenta

con productos registrados.

El proceso de sincronizacion finalizaba:



Aviso -

@ Finalizd procesa de sincronizacion con Wopen

Al consultar el Visor de eventos que se encuentra dentro de la opcion: Wopen de la empresa, durante
la validacion de carga de productos de CONTPAQI® Comercial Start/Pro a CONTPAQiI® Wopen se
mostraba el siguiente mensaje:

| WopenEventLog: Bloc de notas - O x
Archivo Edicin Formato Ver Ayuda
FECHA/HORA EVENTO DESCRIPCIGN

24- BB IBJB 12: B-l'-'l dﬂ Infumciﬁn Conexidn con Hu-pm exitosa

24- BB IBIB 11 Bd dﬂ

Se inicia el proceso erviando el mensaje:; Informacién: Inicio de carga de
categorias y productos de Comercial a Wopen, posteriormente envia la

respuesta; Error: Referencia a objeto no establecida come instancia de un
objeto




Folio-Ticket: D9306 - 2020082010000178

A partir de esta version, nos se mostrara el mensaje: La operacion no esta permitida si el objeto esta
cerrado. Error en Dlookup: SELECT [BusinessEntityID] FROM [orgBusinessEntity] WHERE DeletedOn
is Null AND BusinessEntitylD > 0 AND isOwned<>0, al hacer clic en el botén Sincronizar Wopen de la
pestaiia GENERAL.

Anteriormente, al intentar realizar la sincronizacion manual de tu empresa de CONTPAQiI® Comercial
Start/Pro con CONTPAQI® Wopen, se mostraba el siguiente mensaje, y no era posible ejecutar el
proceso.

La operacion no esta permitida 51 el objeto esta cerrado.
Error en Dlookup: SELECT [BusinessEntitylD] FROM [orgBusinessEntity]

WHERE DeletedOn is Null AND BusinessEntitylD > 0 AND isOwned<>0

Aceptar

Cabe mencionar que esta situacion se presentaba en un escenario especifico, donde no se guardaron
correctamente los datos de la conexion a la tienda de Wopen.



Seguridad



Folio-Ticket: D9423 - 2020082110003726

A partir de esta version, podras capturar movimientos en los documentos de tu empresa, con el usuario

que desees.
AdExasE- Mueva Venta -4 o ®
m GEMERAL 7 I
E |53 Guardar & Nueve ’j E i S Registro de pagos - BB Abrir Empresa £ I a producta B impontac/Exportar Bxcel -
» Wl Archives - i Abrir Cliente | g Asistente de producta 15 Mat
g”;:?:r E:E:L’ Resrnen Genersl [l Campos Extras [Bagenda pages 43 Copiar a Factura @ Descuents en cascada
Archivgs Mostrar Acgignes
[ General validads > Sin Page
Fecha 01/00/2020 = Falio | Vendedaor | ]-_
Clierte ..ﬂqandrn Rodriguez |- ﬂ !E Almacén .ﬁlnacén ]-.
Titule . . Centro de coste . ]-
proecte B
Hm_

Siempre y cuando el grupo del usuario el usuario correspondiente cuente con permisos para realizarlo.

N9 Seguridad
~ W Activar Seguridad

& Admin Empresa | Todas

& Admin )
1% Capturista ¥ Acceso del grupo Capturista a la empresa
a Alberto Permisos I
| @& FgH organizacidn ~ @ Ventas
E e, ventas
E [T catdlogos
E Er‘ Documentos
b 5----@ Previsién de Venta
B

|v Contrasefia maestra

Fun:bﬂnalldadﬂ

| B F[E cotizaciones
E} E Ventas

Mostrar Campos

Anteriormente, no era posible capturar movimientos en los documentos de la empresa, aun cuando el
usuario tenia permisos para realizarlo.



N9 seguridad

r W Activar Seguridad

- i:lmin Empresa |ngaj Iv Contrasefia maestra
g Admin )
i& Capturista ¥ Accesa del grupo Capturista a la empresa
a& Alberto Permisos I
- [#1BH organizacian -
2[4, Ventas

-t Catiloges
E Er‘ Dﬂmm:rﬂﬂs

|- E Entregas/Remisiones
E E [y Carta Porte
----- _, i Cambio de MErcancia

Mostrar Campos




Evalua este documento

L.l. Lourdes Paola Franco Vélez L.l. Patricia Islas Lopez

Lider de producto CONTPAQI® Comercial Starty Pro Generacion de Conocimiento

Nos interesa tu opinion haz clic aqui


https://jornadacontpaqi.wufoo.com.mx/forms/r1dm13v00ssqnbl/
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