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CONTPAQI® Respaldos 1.1.0.7

Version: 1.1.0.7

Liberacion: 24 de abril de 2020

20200422
Sistema Version | ¢ Compatible?
CONTPAQI® Contabilidad 12.0.2 Si
CONTPAQI® Bancos 12.0.2 Si
CONTPAQI® Nominas 12.0.2 Si
CONTPAQI® Comercial Premium| 5.0.1 Si
CONTPAQI® Factura electronica| 7.0.0 Si
AdminPAQ® 12.0.0 Si
Recuerda E-AI actualizar una version, es OBLIGATORIO cerrar la aplicacién,i

:para que el proceso se ejecute correctamente.



Novedades



Enlace para activar
CONTPAQI® Respaldos

Sirealizaste la compra de CONTPAQI® Respaldos pero no fue activado un cédigo de licencia,

sera necesario realizar la activacion del producto, para que puedas ingresar a la aplicacion.

A partir de esta version, podras ingresar desde la aplicaciéon al proceso para activar tu producto

Nube, en la ventana de Inicio de sesion y desde el médulo de Mi Espacio.

@ Ventana Inicio de sesion

C

Ingresa tu usuario o correo

‘ gjemplo@contpagi.com

bﬂntmseﬁ a

Iniciar sesion

;Olvidaste tu contrasefia?

¢No tienes cuenta en CONTPAQi nube?

| Activa w cédigo de compra |

o Modulo Mi Espacio

J. CONTPAQi ® Respaldos Nube

CONTPAQi

Mis Empresas

Mis Respaldos

Archivos Locales

Archivos Nube

= MiEspacio

Manual

“a
>

EQUIPQ > SERVIDOR-PC

o X

v christian &

Espacio total (MB):
500.0

Mi Espaci | O Refrescar espacio |
USO DE MI ESPACIO NUBE
Libre: 84.21 % —~.
on/Ban: 9.57 %
Com Prem: 2.44 %
enerales: 0.51 %
-Admin: 0.26 %
MIS DATOS DETALLES DE USO DE MI ESPACIO NUBE
Fecha de vigendia: Cédigo de licencia: M Contabilidad / Bancos: 9.57%, 47.85 MB
2020-04-09 M Comercial Premium: 2.44%, 12.21 MB

B Néminas: 2.93%, 14.67 MB
M Factura: 0.05%, 0.24 MB
M Bases de datos generales: 0.51%, 2.57 MB
M Archivos nube: 0.02%, 0.09 MB
B AdminPAQ: 0.26%, 1.30 MB
Libre: 84.21 %, 421.07 MB

:Importante:

'Recuerda que previamente debes generar la identidad desde aqui.


https://registro.contpaqinube.com/registro

Para activar CONTPAQI® Respaldos, realiza lo siguiente:

Paso

Accion

@

Ingresa a la aplicacion, y en el apartado de Inicio de sesion, haz clic en Activa tu
coédigo de compra.

C@a

Respaldos

Ingresa tu usuario o correo

| glemplo@contpaqgi.com |

| l:ontrasefra |

Iniciar sesion

;Olvidaste tu contrasefia?

Recupérala aqui

;Mo tienes cuenta en CONTPAQI nube?
Registrate ahora

Activa tu codigo de compra

Se abrira el navegador de internet, en la siguiente ventana, indica el correo
electréonico de tu identidad, la contraseia y el codigo de activacion.

£ | https://app.contpaginube.com/activacion f{

o)
CNube

Activar producto ala licencia

Por seguridad ingresa tus credenciales

Ingresa tu usuario o correo ®

e = = o =

Contraseiia ¢

Ingresa tu codigo de activacion ®

o ==

Computacion en Accion S.A. de CV. 1984 - 2020. Todos los derechos reservados
Términos y condiciones  Politicas de Privacidad




Confirma las caracteristicas que se aplicaran en CONTPAQI® Respaldos y haz clic
en Activar.

L)
CNube

Confirmar caracteristicas a aplicar

Licencia

MODULOS

( CONTPAQ/F

Respaldos

CARACTERISTICAS DE MODULO

Vigencia: 365 dias

Regresar Activar

Una vez activado, se mostrara el mensaje de confirmacion.

o)
CNube

Cadigo activado correctamente

jFelicidades!, las caracteristicas del producto fueron
aplicadas correctamente en su licencia; ya puede
ingresar a la aplicacion .

Por favor cierra esta ventana.

Computacion en Accidn S.A. de CV. 1984 - 2020. Todos los derechos reservados
Términos y condiciones  Politicas de Privacidad




@ Ingresa a CONTPAQI® Respaldos con tu correo y contraseia, y valida el acceso.

CCN}\

Respaldos

Ingresa tu usuario o correo

| ejemplo@contpaqt.com |

‘ bontraseﬁa ‘

Iniciar sesion

;Olvidaste tu contrasenia?

Recupérala aqui

:No tienes cuenta en CONTPAQI nube?
Registrate ahora

Activa tu codigo de compra

Importante:

——eaeey

* \B iSi al realizar tu compra de CONTPAQI® Respaldos, ya fue registrado:
el codigo de activacion, no sera necesario realizar el proceso anterior.;



Integracion de AdminPAQ®

Beneficio

A partir de esta version, en CONTPAQI® Respaldos, es posible leer las empresas de
AdminPAQ® y realizar respaldos desde la aplicacion.

i‘ CONTPAQI ® Respaldos Nube

- O X

CONTPAQ/ EQUIPO > SERVIDOR-PC | ¥ christian &
B Mis Empresas O Actualizar Datos =~ & Respaldar |
Mis Empresas ‘ | Producto T
+ :a o CONTPAQI® Contabilidad / Bancos
Mis Respaldos
+ a CONTPAQiI® Comercial Premium
Archivos Locales o ®
4 " CONTPAQiI® Nominas
Archivos Nube + ﬁ CONTPAQI® Factura Electronica
Mi Espacio i AdminPAQ.  CONTPAQI® AdminPAQ
Manual ' ' .
| Empresa Y | RFC h d | Empresa Contable Y | Ruta Empresa Y | Calendario
(] Factura Servicios AAADT0T0TAAA C:\Compacw\Empresas\PRUEBAS Programar
| |S) ADDENDAS AAADT0T0TAAA C:\Compacw\Empresas\ADDENDAS Programar
| PRUEBASFACTURA AAADT010TAAA C:\Compacw\Empresas\PRUEBASFACTURA Programar
| 1) Empresa SA de CV AAADT0T0TAAA ctEmpresa_Factura C:\Compacw\Empresas\Empresa SA de CV Programar
| |S) PRUEBANESTORFACTURA AAADT0T0TAAA C:\Compacw\Empresas\PRUEBANESTORFACTURA Programar
() FACTURACION SA AAADT0T0TAAA C:\Compacw\Empresas\FACTURACION SA Programar
O INTERFAZ RESPALDOS AAADT0T0TAAA ctINTERFAZRESPALDO: = C:\Compacw\Empresas\INTERFAZ RESPALDOS Programar

+ a Bases de datos generales

En el listado de empresas de AdminPAQ® incluye la columna Empresa Contable, donde se
muestra el nombre de la empresa contable con la que tiene interfaz.

000000Cc

CONTPAQI® AdminPAQ
. Empresa Y | RFC Y | Empresa Contable Y | Ruta Empresa Y | Calendario
Factura Servicios AAADTOTOTAAA C\Compacw\Empresas\PRUEBAS Programar
ADDENDAS AAADTOTOTAAA C\Compacw\Empresas\ADDENDAS Programar
PRUEBASFACTURA AAADTOT0TAAA C:\Compacw\Empresas\PRUEBASFACTURA Programar
Empresa SA de CV AAADTOT0TAAA ctEmpresa_Factura C:\Compacw\Empresas\Empresa SA de CV Programar
PRUEBANESTORFACTURA AAADTOT0TAAA C:\Compacw\Empresas\PRUEBANESTORFACTURA Programar
FACTURACION SA AAADTOTOTAAA C:\Compacw\Empresas\FACTURACION SA Programar
INTERFAZ RESPALDOS AAADTOT0TAAA ctINTERFAZRESPALDO! § C:\Compacw\Empresas\INTERFAZ RESPALDOS Programar




Consideraciones:

0 Al respaldar una empresa de AdminPAQ® que tenga interfaz con CONTPAQI®
Contabilidad-Bancos, no se respaldara la empresa contable, por lo que es necesario realices
el respaldo de forma independiente.

0 De igual manera, al respaldar una empresa de CONTPAQI® Contabilidad-Bancos que
tenga interfaz con AdminPAQ®, no se respaldara la empresa comercial, por lo que es
necesario realices el respaldo de forma independiente.

—eeee--ey

Recuerda: :

: %ﬂ :Puedes realizar el respaldo seleccionado la empresa y:
'presionando el boton Respaldar, o programarlo desde la:
; icolumna Calendario, dentro del modulo Mis Empresas.

0 Es importante que las empresas en AdminPAQ® estén cerradas al momento de realizar
un respaldo desde CONTPAQI® Respaldos. De lo contrario se puede presentar el siguiente
mensaje:

Respaldando X

Cormpleto . 8%
Origen ]E:’\\CDMPAEM".\EMPF!ESAS\\PUNTG\
Error X

@ Ocurrio un error al copiar archivo MGW10000.cdx

Byh:s . 1 46'?53.;23 27 .‘ISG ]

Wi




Y al aceptar el mensaje, se mostrara la siguiente ventana, indicando que no fue posible generar
el respaldo.

Informacion X

No es posible generar el respaldo.
Por favor asegurate de cerrar la empresa.

Aceptar

10



Mis Respaldos

En la opcion Mis Respaldos sera posible visualizar los respaldos generados de empresas
de AdminPAQ®. Donde podras consultar la fecha en que fueron generados, el tamafio
del respaldo y validar cuales fueron los ultimos movimientos registrados en la empresa del
respaldo.

i‘ CONTPAQI® Respaldos Nube - O x
CONTPAQI/ EQUIPO > SERVIDOR-PC | ¥ christian &
& Mis Respaldos | & Actualizar Datos | % Descargar | @ Eliminar |
Mis Empresas ‘ | Producto Y | Tamafio Total en (MB) T
+ =a '° CONTPAQI® Contabilidad / Bancos 47.85
Mis Respaldos
+ a CONTPAQI® Comercial Premium 12.21
Archivos Locales P
+ " CONTPAQI® Néminas 14.67
Archivos Nube + E CONTPAQI® Factura Electronica 0.24
Mi Espacio + E CONTPAQI® BD Generales 2.57
— | AdminP#Q. CONTPAQI® AdminPAQ 1.30
[ ELIE] d
‘ Nombre hd ‘ Fecha h d | Tamafio (MB) hd ‘ Ultimos Movimientos
|} Factura ServiciosAAAD10101AAA20200330T103429_Protected.zip 30/03/2020 10:36:03 0.43 Detalles
o Factura ServiciosAAA010101AAA20200330T103153_Protected.zip 30/03/2020 10:33:32 0.43 Detalles
(@] FACTURACION SAAAAQT0101AAA20200324T172444_Protected.zip 24/03/2020 17:24:51 0.22 Detalles
) Empresa SA de CVAAAD10101AAA20200324T172437_Protected.zip 24/03/2020 17:24:44 0.22 Detalles
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Mi Espacio

En la opcion Mi Espacio es posible saber el detalle de uso de espacio Nube en AdminPAQ®.

. CONTPAQI® Respaldos Nube - O X

CONTPAQ i EQUIPO > SERVIDOR-PC

¥ christian &

Mi Espacio | O Refrescarespacio |

Mis Empresas
USO DE MI ESPACIO NUBE

Mis Respaldos

Porcentaje de uso de
espacio por AdminPAQ®

Archivos Locales Libre: 84.21 % ——.

Archivas Nube

Mi Espacio

Manual

MIS DATOS DETALLES DE USO DE MI ESPACIO NUBE
Fecha de vigencia: Cédigo de licencia: M Contabilidad / Bancos: 9.57%, 47.85 MB
2020-04-09 = =3 M Comercial Premium: 2.44%, 12.21 MB
Espacio total (MB): W Néminas: 2.93%, 14.67 MB
Mi correo de licencia:
500.0 —— M Factura: 0.05%, 0.24 MB

M Bases de datos generales: 0.51%, 2.57 MB
;Tienes un cédigo de activacion? B Archivos nube: 0.02% 0.00 MB
Haz clic aquf para activarlo M AdminPAQ: 0.26%, 1.30 MB

Libre: 84.21 %, 421.07/ MB
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Bases de datos generales

A partir de esta version de CONTPAQI® Respaldos, es posible respaldar las bases de datos
generales de tus sistemas CONTPAQI®.

Las bases de datos generales permiten que los sistemas identifiquen las empresas dadas de
alta, asi como los usuarios, perfiles, permisos y catalogos necesarios para la operacion.
Dependiendo el sistema CONTPAQI® que tengas instalado, seran las bases de datos
generales instaladas. En la siguiente tabla se detallan de manera general cada una de ellas:

Base de datos Almacena: |
:GeneralesSQL iListado de empresas, usuarios, perfiles, permisos y catalogos de
’ :CONTPAQI® Contabilidad-Bancos.
nomGenerales Listado de empresas, usuarios, perfiles, permisos y catalogos "d'é
' CONTPAQI® Néminas.
éa;ﬁ.saewz{aa.' n iListado de empresas de CONTPAQI® Comercial PREMIUM.
ii'éi&é’éi’t’&ﬁ&&&iﬁiﬁﬁé’& Ué’ij'a"ﬁb'é'""b’éﬁii'é'é""y"'Eé}"rﬁié'c'ié""a'é'"'66'N'T"i5,&6}'®""'c':"c}iri'ié}'éi'éi

'PREMIUM.
iS’B'"b'i rectory é’dé}'d'é"i'a"?é’l’é’c’:’.’é’r'{'aal"'A'bb"'c;"éh"l’é’sf'é}ﬁ'b'fééé's'"a'é"iaé"éié't'é'rﬁéé
CONTPAQI®.

........................................................................................................................................................................................

En el modulo Mis empresas, se muestra el listado de bases de datos generales, para que
puedas respaldar y programar respaldos de cada una de ellas.

j. CONTPAGI® Respaldos Nube — O X
CONTPAQ/ EQUIPO > SERVIDOR-PC | ¥ christian &
& Mis Empresas | O Actualizar Datos | | @ Respaldar |
Mis Empresas | | Producto Y|

. =a ° CONTPAQI® Contabilidad / Bancos
Mis Respaldos

CONTPAQI® Comercial Premium

Archivos Locales
CONTPAQI® Néminas

Archivos Nube CONTPAQI® Factura Electrénica
Mi Espacio . CONTPAQiI® AdminPAQ
Bases de datos generales
Manual
| Base de datos e | Empresas Y | Usuarios Y | Perfiles Y | Calendario

o) GeneralesSQL 6 1 2 Programar
J nomGenerales 4 2 2 Programar
| CompacWAdmin RepositorioAdminPAQ 3 1 6 Programar
o DBE_Directory 36 0 0 Programar

13



Columnas
Base de datos

Nombre de la base de datos que es posible respaldar desde la aplicacion.

Empresas

Numero de empresas registradas en la base de datos.
:Nota: :

'debido a que, al eliminar empresas en los sistemas CONTPAQI®, no:
:se eliminan las bases de datos correspondientes al ADD.

{ﬁ ‘El nimero de empresas registradas en DB_Directory puede variar:

Usuarios

Numero de usuarios registrados en la base de datos. En el caso de DB_Directory, no cuenta
con usuarios ni perfiles, por lo tanto se mostrara cero en esta columna.

Perfiles

Numero de perfiles registrados en la base de datos. En el caso de DB_Directory, no cuenta
con usuarios ni perfiles, por lo tanto se mostrara cero en esta columna.

Calendario

Permite programar un respaldo automatico de cualquier empresa o base de datos general, en
una hora y fecha programada.

¢;, Cuando respaldar las
bases de datos generales?

Es recomendable respaldar las bases de datos generales en los siguientes escenarios:

0 De forma periddica, asi se asegura de que la informacién respaldada esté actualizada.
0 Cuando se necesite migrar la informacién de un equipo a otro.
0 Cuando el volumen de la informacién ha aumentado considerablemente

° Antes de ejecutar alguna utileria 0 mantenimiento en la base de datos.

14



¢ Cuando restaurar las
bases de datos generales?

Antes de realizar este proceso, es recomendable generar un respaldo de la informacion, y
asegurarse de que ningun usuario este dentro de los sistemas CONTPAQI®. Se sugiere realizar
este proceso con apoyo de personal de sistemas.

Es recomendable restaurar las bases de datos generales en los siguientes escenarios:

o Cuando la informacién de la base de datos no esté actualizada, se puede optar por
recuperar un respaldo con la informacion mas reciente.

° Cuando la base de datos presente inconsistencias o perdida de informacion.

G Cuando se quiere migrar la informacién de un equipo a otro, es de utilidad recuperar las
bases de datos generales a demas de las bases de datos de los sistemas CONTPAQI®, de
esta manera podras tener toda la informacion en el equipo destino.

15



Version SQL ADD

A partir de esta version de CONTPAQI® Respaldos, al entrar a la ventana Ultimos
Movimientos en los respaldos de empresas que utilizan el ADD, se muestra la columna
Version SQL ADD dentro de la pestafia Detalles. De esta manera podras conocer con exactitud

la version SQL en que fue generado el respaldo del ADD, para que al recuperarlo puedas
hacerlo de manera correcta.

J. Ultimos Movimientos

[ Contabilidad/Bancos ] Premium | Néminas

| P,
Version SQL del Version de SQL del

respaldo de la empresa respaldo del ADD de
mpresa la empresa.

eriodo F=11 1tAarizadan
Nombre del equipo
que subid el respaldo

VersionSQL Y  Version SQLADD ¥  Nombre de Equipo T

14.0.1000.169 |I4.[].100[].169 | CONTI===

16



Archivos Locales

A partir de esta version de CONTPAQI® Respaldos, es posible respaldar y programar
respaldos de los archivos que tienes en tu equipo. Para realizarlo dentro de la aplicaciéon se
encuentra el médulo de Archivos Locales.

Explorador de archivos
donde podras establecer

J. CONTPAQI® Respaldos Nube la ruta y buscar archivos. - a X
Aqui puedes cambiar
O PAQ EQUIPO > SERVIDOR-PC | ¥ christian & 9 IaF:;ista de los
a = ; . 5 documentos
i+ Archivos Locales Para Respaldar | @ Elegirarchivos & Respaldar =~ & Respaldo Programado | @ Quitar | | (& Actualizar Datos |
B D i -
<)) ~ | B Esteequipo » OS(C) » Users » Nestor Martinez » Desktop * " ‘ | Busca en Desktop
Nueva carpeta
palao
4 [ Desktop = Nueva carpeta
B A o0s Locale > Nueva carpeta b5 Ensayo.docx
Doctos_Digitales Graficas enero.xlsx
3 Graficas febrero.xl : 5
0 be > Documents reficas Iebrero s Desde aqui podras

$ Download [ Registro.docx l  seleccionar y arrastrar los
lownloads

archivos o carpetas, para

pasar al area de documentos

Permite seleccionar M R
y N seleccionados.
navegar entre las

distintas carpetas

> , Favorites

| Archivo | Cantidad de archivos | Fechade lizaci | Idad | Calendari
> C:\Archivos\Gréficas febrero.xlsx 0 24/03/2020 21:10:44 Si Programar
C:\Archivos\Registro.doex 0 0 No Programar

Aqui se muestran los archivos o >
carpetas seleccionadas, para

respaldar o programar un respaldo.

B d ]

Elegir archivos |© Elgirarchivos
Permite que los archivos seleccionados pasen al area de documentos a respaldar.

Respaldar (@ Respaldar

Este boton ejecutara el proceso de respaldo del o los archivos archivos seleccionados.

ReSpaIdO Prog ramado | & Respaldo Programado J

Este boton abrira la ventana para programar respaldos del o los archivos seleccionados.

Quitar | © Quitar |

Este botdn quitara los archivos seleccionados del area de documentos a respaldar.

Actualizar Datos | © Actualizar Datos |

Permite actualizar la pantalla para consultar cambios realizados, y poder asi mostrar las
empresas de cada sistema.
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Teclas rapidas

Dentro del médulo Archivos Locales, puedes hacer uso de combinaciones de teclas rapidas,
que te permitiran seleccionar de manera agil tus archivos y carpetas para posteriormente
generar el respaldo. De igual manera una vez que elegiste los archivos y pasaron a la parte
inferior de la ventana, podras hacer uso de estas teclas rapidas para respaldar o programar el
respaldo de los archivos seleccionados.

CTRL + A

Con esta combinacidn de teclas podras seleccionar todos los archivos ya sea en el area para
seleccionar archivos o en el area de archivos seleccionados para respaldar

Nueva carpeta

4 [ Desktop |i Mueva carpeta
@ Ensayo.docx

Graficas enero.xlsx
Gréficas febrero.xlsx ‘ :T R L + A

] @5 Registro.docx

> Nueva carpeta
Doctos_Digitales
» [E Documents
¥ Downloads

> . Favorites

| Archivo | Cantidad de archivos | Fecha de actualizacion | Respaldado | Calendario
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Nueva carpeta Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas enero.xlsx Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas febrero.xlsx Programar

C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Registro.docx Programar

CTRL + CLIC

Presionando la tecla CTRL y dando CLIC, puedes seleccionar diferentes archivos, en el area
de documentos y docum

Nueva carpeta

> Nueva carpeta @ Ensayo.docx
Graficas enero.xlsx

Gréficas febrero.xlsx CT R L + C L I C

[ @ Registro.docx

Doctos_Digitales
» & Documents
¥ Downloads

> . Favorites

-
< | >

18



| Archivo | Cantidad de archivos | Fecha de actualizacion | Respaldado | Calendario

C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Nueva carpeta 369 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx 0 0 No Programar
. C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas enero.xlsx Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas febrero.xlsx 0 0 No Programar
. C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Registro.docx Programar

SHIFT + CLIC

Puedes seleccionar un rango de archivos, dando CLIC en un primer archivo y posteriormente
con SHIFT + CLIC el ultimo archivo del rango.

Nueva carpeta

ans
¥
4

4 [ Desktop - Nueva carpeta

> Nueva carpeta @ Ensayo.docx 1

os Digitales Graficas enero.xlsx
SHIFT + CLIC

. Graficas febrero.xlsx
» = Documents

@ Registro.docx 2

¥ Downloads
> , Favorites
hd
< >
Archivo Cantidad de archivos Fecha de actualizacion Respaldado Calendario
> C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Nueva carpeta 369 0 No Programar

C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Gréficas enero.xlsx Programar

C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas febrero.xlsx Programar

C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Registro.docx Programar

ESC

Al presionar esta tecla, dejaran de seleccionarse los archivos.

| Archivo | Cantidad de archivos | Fecha de actualizacion | Respaldado | Calendario

»  C)\Users\Nestor Martinez\Desktop\Nueva carpeta 369 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx 0 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Gréficas enero.xlsx 0 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Gréficas febrero.xlsx 0 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Registro.docx 0 0 No Programar
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Seleccionar archivos a respaldar

Una vez que seleccionaste los archivos, para pasarlos al area donde podras generar el respaldo
o programarlo, realiza cualquiera de las siguientes acciones:

Arrastra los archivos

Puedes pasar los documentos al area de respaldo simplemente arrastrando el o los archivos
gue necesites respaldar.

i* Archivos Locales Para Respaldar | @ Elegirarchivos & Respaldar | & Respaldo Programado | = @ Quitar | (& Actualizar Datos

(€ >/. ~ |-Este equipo * OS(C) * Users * Nestor Martinez * Desktop * "‘ ,_Busca en Desktop Q |
Nueva carpeta 6] v
4 [ Desktop [+] Nueva carpeta
» Nueva carpeta & Ensayo.docx
Doctos_Digitales Graficas enero.xlsx
7@ Gréficas febrero.xlsx
> Documents 8
E @ Registro.docx
¥ Downloads
» |, Favorites
v
A | oN
| Archivo | Cantidad de archivos | Fechade lizacion Respaldad | C d.

Una vez que sueltes los documentos, se mostraran en la parte inferior.

i* Archivos Locales Para Respaldar | @ Elegirarchivos & Respaldar | & Respaldo Programado | @ Quitar (& Actualizar Datos |
<J2) - | Il Este equipo * OS(C) * Users » Nestor Martinez *» Desktop * v | |Busca en Desktop Q |
Nueva carpeta = v

4 [ Desktop t MNueva carpeta
> Nueva carpeta @ Ensayo.docx
Doctos_Digitales SHCEIeneiob
ﬁ Gréficas febrero.xlsx
> Documents &
E @ Registro.docx
¥ Downloads
» ., Favontes
-
< | >
| Archivo | Cantidad de archivos | Fecha de lizacion Ri dad | G lendario
> C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx 0 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Gréficas febrero.xlsx 0 a No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas enero.xlsx 0 0 No Programar
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Boton Elegir archivos
Una vez que seleccionaste los archivos, para pasarlos al area de respaldo, también puedes
presionar el boton Elegir archivos.

i Archivos Locales Para Respaldar [0 Elegir archivos || & Respaldar | - Respaldo Programado | | @ Quitar | | & Actualizar Datos |

<)) ~ | Bl Este equipo » OS(C) » Users » Nestor Martinez » Desktop * v | |Busca en Desktop Q |
Nueva carpeta
4 [ Desktop 2] Nueva carpeta
> Nueva carpeta @ Ensayo.docx
3 4
Doctos Digitales Graficas enero.xlsx
’E Gréficas febrero.xlsx
» Documents &
[ @ Registro.docx
¥ Downloads
» ., Favorites
A
4 I Ld

| Archivo | Cantidad de archivos | Fecha de actualizacion | Respaldado | Calendario

Al realizarlo pasaran los documentos seleccionados al area de respaldo.

&= Archivos Locales Para Respaldar |0 Elegir archivos] | @ Respaldar | | @ Respaldo Programado | | @ Quitar | (& Actualizar Datos |

<)) ~ | M Este equipo * OS(C) * Users » Nestor Martinez » Desktop * |'| |Busca en Desktop Q |

L A

Nueva carpeta

4 [ Desktop |i Nueva carpeta

@ Ensayo.docx
Graficas enero.xlsx
Graficas febrero.xlsx
|: @ Registro.docx

> Nueva carpeta
Doctos_Digitales

> Documents

¥ Downloads
»  , Favorites
v
| | >
= : : : :
| Archive | Cantidad de archivos | Fecha de actualizacion | Respaldado | Calendario
»  C\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx 0 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Gréficas enero.xlsx 0 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas febrero.xlsx 0 0 No Programar
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En el area de respaldo, puedes generar respaldos del o los archivos que necesites, usando las
teclas rapidas selecciona el archivo y posteriormente haz clic en Respaldar.

. CONTPAQi® Respaldos Nube — m] X
CONTPAQi EQUIPO > SERVIDOR-PC | ¥ christian &
== Archivos Locales Para Respaldar ‘_0 Elegir archivos | | & Respaldar i | & Respaldo Programado | L @ Quitar J | ¢ Actualizar Datos J
Mis Empresas <)>) » A Este equipo » OS(C:) » Users » Nestor Martinez » Desktop » documentos ¥ | |Busca en documentos Q
. Nueva carpeta FB v
Mis Respaldos P i
4 [ Desktop t @ Ensayo.docx
Archivos Locales e TETEE Graficas eneroisx
P Nueva carpeta Graficas febrero.xdsx
3 Registro.docx
Archivos Nube » Manual_ADD ) Reg
nestor
Mi Espacio usuarios
v
4 I >
[WELIE] . . i o ) -
| Archivo | Cantidad de archivos | Fecha de actualizacion | Respaldado | Calendario
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\documentos\Ensayo.docx 0 0 No Programar
sers\Nestor Martinez\Desktop\documentos\Graficas enero.xl: 0 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\documentos\Gréficas febrero.» 0 0 No Programar
v
>

Comenzara el respaldo del archivo seleccionado y una vez que termine, se actualizara la vista
de los documentos, indicando que fue respaldado el archivo.

| Archivo | Cantidad de archivos | Fecha de lizacion Respaldad | G lendario

> _C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\documentos\Ensayo.docx 0 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\documentos\Gréficas enero.xl: 0 30/03/2020 14:41:59 Si Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\documentos\Gréficas febrero.» 0 0 No Programar
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Columnas

Cantidad de archivos

Mostrara la cantidad de archivos dentro del elemento seleccionado. Es decir al seleccionar una
carpeta, indicara la cantidad de archivos dentro de ella, los cuales también serian respaldados.

| Archivo Cantidad de archivos Fecha de actualizacion Respaldad | Calendario

> _C:\Users\Neslor Martinez\Desktop\Nueva carpeta 369 0 No Programar

C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx 0 26/03/2020 11:45:46 Si Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas enero.xlsx 0 0 No (V) 1:20

Fecha de actualizacion

En esta columna se muestra la ultima fecha en que fue respaldado el archivo.

| Archivo | Cantidad de archivos Fecha de actualizacion Respaldad | C dario

> _C:\Users\Neslor Martinez\Desktop\Nueva carpeta 369 0 No Programar

C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx 0 26/03/2020 11:45:46 Si Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas enero.xlsx 0 0 No (V) 1:20

Respaldado

En esta columna se indicara si el archivo o carpeta ya fue respaldado.

| Archivo | Cantidad de archivos | Fecha de actualizacion Respaldad: Calendario
> _C:\Users\Neslor Martinez\Desktop\Mueva carpeta 369 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx 0 26/03/2020 11:45:46 Si Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Gréficas enero.xlsx 0 0 No (V) 1:20
-
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Calendario

Desde aqui podras visualizar la agenda de respaldo programada en el archivo, o en caso de
no estar programado un respaldo se mostrara la leyenda Programar.

| Archivo | Cantidad de archivos | Fecha de actualizacion Respaldad Calendario |I
> _C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Nueva carpeta 369 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx 0 26/03/2020 11:45:46 Si Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas enero.xlsx ] 0 No (v)1:20
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Programar respaldos de Archivos Locales

En CONTPAQI® Respaldos, puedes programar respaldos automaticos de tus archivos locales,
ya sea de forma semanal o mensual. Y para hacerlo, realiza lo siguiente:

Dentro del menu Archivos Locales, podras seleccionar uno o varios archivos, y dar clic en el
boton Respaldo Programado.

i Archivos Locales Para Respaldar | @ Elegirarchivos | & Respaldar ,[ & Respaldo Programado ], © Quitar | | & Actualizar Datos |

.< ( >./ ~ | M Este equipo » OS(C) * Users » Nestor Martinez » Desktop * |'| | Busca en Desktop CL |
Nueva carpeta 28 .
4 [ Deskiop [+] Nueva carpeta
> Nueva carpeta @ Ensayo.docx

Graficas enero.xlsx
Graficas febrero.xlsx

|: @ Registro.doox

Doctos_Digitales
» [ Documents
¥ Downloads

» ., Favorites

Archivo Cantidad de archivos Fecha de actualizacion Respaldado Calendario

C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas enero.xlsx Programar

C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas febrero.xlsx 0 0 No Programar

'Recuerda que puedes seleccionar varios archivos o carpetas que estén
ren el area de documentos a respaldar y al configurar la agenda, esta se
:aplicara para todos los archivos que seleccionaste.

¥
>
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En la siguiente ventana podras decidir entre programar de forma semanal o mensual:

0 Frecuencia Semanal:

Se indicara el nombre Podras seleccionar los

y la ruta del archivo a dias en que se
respaldar ejecutara el respaldo - O %

i_, Respaldos programados al

[ Frecuencia semanal ] Frecutmma rrcrrouor

Horario del respaldo de archivos
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx

| |Lunes || Martes | |Miércoles | Jueves Viernes
| Sébado

~— Domingo Se refiere a la hora en la que el

servicio Servidor de Respaldos
Nube CONTPAQI® se ejecutara,
para validar si hay respalos
programados en ese horario y asi
realizarlos.

Hora de ejecucién:  12:50 &

T Aqui podras indicar la

| £ Guardar | | fil Borrar la configuracion |
hora en que quieras que

se realice el respaldo.

Una vez programado el respaldo, al regresar a la vista de Archivos Locales, podras ver que
en la columna Calendario, se indicara entre parentesis las iniciales de los dias programados,
y ademas de la hora, en caso de utilizar la frecuencia Semanal.

Ejemplo:
Al agendar un respaldo de lunes a viernes a las 2:00 pm, se mostrara de la siguiente manera:
| Archivo | Cantidad de archivos  Fecha de actualizacion Respaldad Calendario
> _C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.doex 0 0 No ( LMAMIJ V) 2:00
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Gréficas enero.xlsx 0 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas febrero.xlsx 0 0 No Programar
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o Frecuencia Mensual:

i, Respaldos programados archivos locales - O X

Frecuencia semanal ] Frecuencia mensual [ Bitdcora de ejecucitn ]

Podras indicar el dia del
mes, la hora y el minuto

en el que se ejecutara
el respaldo.

Dia de ejecucion:

Hora Minuto

19
20

21
22

W

Borrar

En caso de necesitar agendar respaldos a fin de mes, se recomienda agendarlo de la siguiente
manera:

Dias: 1

Hora: 0
Minuto: O

De esta manera, el respaldo se generara al finalizar el dia del ultimo mes.

i, Respaldos programados archivos locales - O X

Frecuencia semanal ] Frecuencia mensual [ Bitdcora de ejecucion ]

Dia de ejecucion: | 01:00:00

Dias Hora Minuto

-~ -~ ~

W W

W

[ Borrar ][ Cerrar
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Una vez programado el respaldo, al regresar a la vista de Archivos Locales, podras ver que
en la columna Calendario, se indicara el dia, la hora y el minuto.

Ejemplo:

Al agendar un respaldo el dia 3 de cada mes a las 3:20 pm, se reflejara de la siguiente forma:

‘ IArchwo | Cantidad de archivos ‘ Fecha de actualizacion | Respaldado | Calendario |
»  C:h\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx 0 0 No Dia 3 3:20
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Gréficas enero.xlsx 0 0 No Programar
C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Graficas febrero.xlsx 0 0 No Programar

Una vez que agendes el respaldo en cualquiera de las frecuencias anteriores, guarda los
cambios, en el botén Guardar cambios.

f, Respaldos programados archivos locales — O x

Frecuencia semanal [ Frecuencia mensual I Bitacora de ejecucion l

D Lunes [j Martes D Miércoles [j Jueves Viernes
| |Sbado | Domingo

Hora de ejecucion: | 12:50
fil Borrar la configuracién

Si deseas borrar la configuracion de los respaldos programados en un archivo, puedes
realizarlo presionado el botén Borrar la configuracién. De esta manera se eliminaran las
configuraciones realizadas tanto en la pestafa Frecuencia semanal como mensual.

i. Respaldos programadaos archivos locales - O X

Frecuencia semanal | Frecuencia mensual | Bitdcora de ejecucion |

D Lunes [:] Martes [j Miércoles D Jueves Viernes
D Sabado D Domingo

Hora de ejecucién: | 12:50
fir Borrar la configuracion




En esta misma ventana, en la pestafia Bitacora de ejecucion, se mostrara el archivo
generado, la fecha de ejecucion o actualizacion y un comentario acerca del proceso.

i, Respaldos programados archivos locales — O X

| Frecuencia semanal | Frecuencia mensual [ Bitdcora de ejecucitn ]

| Archivo generado | Fecha de ejecucion o actualizacion . Comentario

> | C:\Users\Nestor Martinez\Desktop\Ensayo.docx | 26/03/2020 10:24:43 No fue posible iniciar sesién, por favor realiza un nuevo login desde

| & Iniciar servicio | @ Detener servicio £t Estatus servicio | | i Borrar bitacora |

El servicio de windows: Servidor de Respaldos Otros Archivos Nube CONTPAQ i®, debe estar en ejecucién para que funcionen los respaldos programados.
El servicio esta: En ejecucion
También es necesario que no se cierre la sesién del usuario, esto no implica mantener el producto abierto.

Para que los respaldos programados se realicen de manera correcta, el servicio Servidor de
Respaldos Nube CONTPAQI®, debe estar en ejecucion. Es por eso que en la ventana de
la bitacora, los siguientes botones te ayudaran a iniciar, detener y conocer el estatus del
servicio.

i, Respaldos programados archivos locales - O X

‘ Frecuencia semanal | Frecuencia mensual [ Bitacora de ejecucion

| Archive generado | Fecha de ejecucion o actualizacion | Comentario

L _ . .
Aqui podras iniciar el Aqui podras detener el
servicio, estara inactivo servicio, y estara Desde aqui podras
cuando el servicio este inactivo cuando el borrar el contenido

iniciado. servicio este detenido. de la bitacora.

No fue posible iniciar sesién, por favor realiza un nuevo login desde

| & Iniciarservicio | @ Detener servicio | £ Estatus servicio | | M Borrar bitdcora |

5 ucién para que funcionen los respaldos programados.
El servicio esta: En ejecucion

También es necesaric f]ue no se cierre la sesién del usuario, esto niWmplica mantener el producto abierto.

— ) Con este botén
En esta etiqueta se . .
podras actualizar el

mostrara el estado L
estado del servicio

actual del servicio.
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Archivos Nube

En este mddulo puedes visualizar los respaldos de documentos realizados en el médulo de
Archivos Locales. Los cuales podras descargar a tu equipo o eliminarlos de la Nube en caso
de ser necesario.

i CONTPAQI® Respaldos Nube - X

CONTPAQ/ EQUIPC > SERVIDOR-PC | ¥ christian &

== Archivos Locales Para Respaldar O Actualizardatos |~ X Descargar | (i Eliminararchivo |

B Mis Empresas

“ SERVIDOR-PC

&  Mis Respaldos 47 C | | Archivo | Fecha | mB

P
Users . > Ensayo.docx 26/03/2020 16:29:04 0.01
B “ Nestor Martinez
Archivos Locales 4 Deskioy
2 & . o
a Archivos E Gréficas enero.xlsx 26/03/2020 16:29:08 0.01
O Al [W]  Registro.doox 26/03/2020 11:40:25 0.01
Mi Espacio [X] Graficas febrero.xisx 26/03/2020 16:29:11 0.01

® Manual

Barra de menus

Actualizar Datos |_© Actualizar Datos |

Permite actualizar la pantalla para consultar cambios realizados, y mostrar la informacién actual.

DeSCargar| 3 Descargar |

Permite descargar al equipo, el o los archivos seleccionados.

Eliminar archivo @ Eliminararchivo |

Permite eliminar de la Nube el respaldo que selecciones previamente.
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Archivo

Columnas

Esta columna muestra el nombre del archivo respaldado.

; Archivo Fecha MB
> Ensayo.docx 26/03/2020 16:29:04 0.01
documentos
Gréficas enero.xlsx 26/03/2020 16:29:08 0.01
Registro.docx 26/03/2020 11:40:25 0.01
Gréaficas febrero.xlsx 26/03/2020 16:29:11 0.01
Fecha
Esta columna muestra la fecha en que fue respaldado el archivo.
| | Archivo Fecha
> @ Ensayo.docx 26/03/2020 16:29:04 0.01
documentos
E Gréaficas enero.xlsx 26/03/2020 16:29:08 0.01
@ Registro.docx 26/03/2020 11:40:25 0.01
E Gréficas febrero.xlsx 26/03/2020 16:29:11 0.01
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MB

Indica el peso total del archivo que esta respaldado.

| | Archivo | Fecha
> @ Ensayo.docx 26/03/2020 16:29:04
documentos
E Graficas enero.xlsx 26/03/2020 16:29:08
@ Registro.docx 26/03/2020 11:40:25
E Graficas febrero.xlsx 26/03/2020 16:29:11
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¢, Como descargar archivos?

Una vez que tus archivos fueron respaldados en la nube, debes saber que es posible
descargarlos en cualquier momento desde la aplicacion, y para hacerlo, realiza lo siguiente:

Paso

Accion

@

Ingresa a la aplicacion, y selecciona Archivos Nube.

i_ CONTPAQI® Respaldos Nube

CONTPAQ/

= ] X

EQUIPO > SERVIDOR-PC | ¥ christian &

i Archivos Locales Para Respaldar

,_O Actualizar datos | [ 3 Descargar

. @ Eliminar archivo

Mis Empresas

4 SERVIDOR-PC
4 C
- Users
- Nestor Martinez
‘
4 documentos

Mis Respaldos

Archivos Locales

&  Archivos Nube “

Mi Espacio

Archivos

@ Manual

| | Archivo

> E Ensayo.docx

documentos

E Gréficas enero.xlsx

E Registro.docx

E Gréficas febrero.xlsx

| Fecha

26/03/2020 16:29:04

26/03/2020 16:29:08
26/03/2020 11:40:25

26/03/2020 16:29:11

0.01

0.01

0.01

0.01

Veras que se muestra la ruta de tus archivos respaldados. Selecciona la carpeta donde

se encuentra el o los archivos.

/. CONTPAQI® Respaldos Nube

CONTPAQi

= [m] X

EQUIPO > SERVIDOR-PC | ¥ christian &

i Archivos Locales Para Respaldar

' & Actualizar datos | |

2 Descargar

| | i Eliminar archivo |

Mis Empresas

4 SERVIDOR-PC

Mis Respaldos 0 cC
“ Users
4 Nestor Martinez
Archivos Locales 4 " Desktop
.

“ Archivos

Archivos Nube |

Mi Espacio

Manual

| | Archivo

> @ Registro.docx

E Graficas febrero.xlsx

E Ensayo.docx

E Gréficas enero.xlsx

| Fecha

26/03/2020 17:15:59
26/03/2020 17:15:58
26/03/2020 17:15:56

26/03/2020 17:15:57

0.01

0.01

0.01

0.01
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Selecciona el o los archivos a descargar y haz clic en el boton Descargar.

i‘ CONTPAQI® Respaldos Nube

CONTPAQi

Mis Empresas

Mis Respaldos

Archivos Locales

Archivos Nube

Mi Espacio

[ ETIE]

Se mostrara el avance del proceso...

- O X

EQUIPO > SERVIDOR-PC | ¥ christian &

= Archivos Locales Para Respaldar

| G Actualizar datos ‘I X Descargar ,I[ @ Eliminararchivo |

Fl

SERVIDOR-PC
4 C
- Users
4 Nestor Martinez
4 Desktop
- documentos
- Archivos

Archlvn

E Gréficas febrero.xlsx

E Gréficas enero.xlsx

Feclla

. Registro.docx 26/03/2020 17:15:59

26/03/2020 17:15:58

. Ensayo.docx 26/03/2020 17:15:56

26/03/2020 17:15:57

Descargando...

Una vez que termine, se indicara en el siguiente mensaje: "El archivo y/o archivos

se han descargado exitosamente

\Downloads". Acepta el mensaje.

en

la ruta: C:\Users\Nombre de usario

Informacién

®

X

El archivo y/o archivos se han descargado exitosamente
en la ruta: C:\Users\Nestor Martinez\Downloads

Aceptar
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Dirigete a la ruta indicada en el mensaje y valida que se encuentren los archivos
descargados.

« v 1 ¥ > Esteequipo > Descargas v O P

~ Nombre Fecha de modificacidn Tipo Tamafio

7 Acceso rapido

. ~ hoy (2]
Documentos » v @
& Descargas * @ Ensayo 26/03/2020 06:23 p. m. Documento de Mi... 12KB
@ Registro 26/03/2020 06:23 p. m. Documento de Mi... 12 KB
[&] Iméagenes » |
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Mejoras
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Optimizacion al respaldar
CONTPAQI® Comercial Premium

A partir de esta version, se realizan mejoras en el proceso de respaldar las empresas de
CONTPAQI® Comercial PREMIUM. Ahora al realizar un respaldo de la empresa, el archivo

log de la base de datos se reduce en el respaldo generado, de tal manera que el respaldo no
consuma mucho espacio y el cargado a la Nube sea mas rapido.

------------------- L I I N |
1 1

ERecuerda:
“ |

Al realizar este proceso no se vera afectada la base de datos:
:de tus empresas. '

1
] ]
................... e e s e e e e e e e e e e e R R e R R R EEEEEEEEEEEE®®EE®®®E®E®®E®®®E®EEEm=======d
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Evalua la documentacién haz clic aqui.
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