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Licenciamiento El licenciamiento del sistema es anual, por lo que tienes derecho a 
adquirir gratuitamente las actualizaciones dentro del rango de tiempo 
de tu licencia. 

Al actualizar una versión, es OBLIGATORIO desinstalar la anterior versión del sistema en 
servidor como en terminales que se encuentren en la red. 
Programa el proceso de actualización y avisa oportunamente a los usuarios de las 
terminales antes de ejecutarlo. 
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Novedades 
 

 
Buscador con filtros en le opción de “Lista de Materiales” 
C331 y C479 

Se agregan filtros de búsqueda en la opción para que se le facilite al usuario la 
localización de las Órdenes de Producción a explosionar. 

 
Se agrega el filtro de “Folio Desde” y “Folio Hasta” 
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Se agrega el filtro de “Fechas Desde” y “Fechas Hasta”. 
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Se agrega el filtro de “Selección Libre” 

 
 

 
 

Con estos tres filtros se ayuda a la localización de las Órdenes a Explosionar. 
 
Respetar el almacén que se captura inicialmente en la opción de Entrega de productos 
terminados o componentes con lotes. 
C399 Y C467 

Se mejora la opción de captura de entregas de productos con “Lote”, ya anteriormente se 
tenía que capturar “dos veces” el almacén cuando el producto a entregar tenía método 
de costeo “Lotes”. 
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Ya está “respetando” o “heredando” el almacén de entrega que se capturó en primera 
instancia. 

 
La contraseña o “password” de inicio en una primera instalación debe de estar vacía, es 
decir, se debe de eliminar la contraseña de acceso. 
C104 

En las nuevas instalaciones se deja en blanco la contraseña para que los usuarios 
puedan cambiarla o si así lo deciden. 
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Agregar campo de “Descripción” en la búsqueda de OP´s para consumo. 
C415 y C501 

Al momento de generar la búsqueda de una orden para realizar movimientos de consumo 
solo mostraba el número de la orden, pero no mostraba a qué se refería la OP. Con esta 
nueva adecuación se facilita el uso del programa para llevar a cabo movimientos de 
inventario relacionados a las órdenes de producción. 
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El “Nivel Óptimo” va ligado a la Operación y no se requiere para crear una estructura, a 
menos que se utilice la opción de "Manejo de tiempos productivos". 
C100 

Se deberá ocultar el campo en donde se asignaba el nivel óptimo en la estructura, ya 
que internamente el sistema asignará nivel óptimo 1 por estructura creada. 
Además, se integró el uso de poder agregar estructuras adicionales al producto 
terminado, el cual podrá tener más de una estructura y al momento de explosionar se 
solicita con cual estructura explosionará la Orden de Producción. 
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Con Planeación. 
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Pasos a seguir para dar de alta estructuras adicionales. 
 
Sin Planeación 
 

Paso Acción 

 

Dar de alta un “Proceso” Nuevo si fuera el caso. 
Al dar de alta el “Proceso” en forma automática da de alta la “Operación” 
En el caso de que la nueva “Estructura” se requiera en un “Proceso” ya existente 

 

En Catálogos-> Ingeniería-> Estructuras de Productos-> 
Teclear “Nuevo” 
Elegir el producto que previamente tiene estructura. 
Elegir el proceso en el cual se asignó la operación nueva 
El sistema te mandara un aviso de que no tiene operación y si la deseas crear 
Si le das “SI” te crea la nueva operación de forma automática. 
Agregar los integrantes de la estructura ya sea MP o Componentes 
Una vez elegidos guardar y se crea la estructura. 
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Con planeación. 

Paso Acción 

 

Dar de alta una “Operación” Nueva 

 

En Catálogos-> ingeniería-> Operaciones-> 
Dar de alta la nueva operación para asignarla a la nueva estructura. 

 

En Catálogos-> ingeniería-> Estructuras de Productos-> 
Teclear “Nuevo” 
Elegir el producto que previamente tiene estructura. 
Elegir el proceso en el cual se asignó la operación nueva 
Elegir la operación nueva 
Agregar los integrantes de la estructura ya sea MP o Componentes 
Una vez elegidos guardar y se crea la estructura. 

 
 

Modificar la cantidad en el módulo de entradas / entregas. 
C509 C300 

Se agrego la funcionalidad de que al momento de realizar la entrada del producto, en 
"DETALLES DE DOCUMENTO" antes de grabar al dar doble clic en el campo de "Cantidad" 
que permita modificar la cantidades para no tener que “regresar” al inicio de la función 
de captura. 
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Entrega de dos o más “Subproductos con Lote, Series y Características”. 
C500 C443 

Se agregó la funcionalidad de que en la entrega de los “Subproductos” se puede incluir 
productos configurados con “Lotes, Series y Características” además de los que ya 
manejaba de costo promedio. 
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Agregar campos de búsqueda en el módulo de “Cierre de Orden de Producción por 
Recosteo”. 
C482 C413 

Se agregaron opciones de búsqueda o filtros en las pantallas para la selección de las 
Ordenes de Producción a procesar según sea el caso. 
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Pedidos con nuevos conceptos o conceptos adicionales para pedido. 
C518 

Se agregó la funcionalidad para que tome todos los conceptos nuevos de pedido que se 
crean en CONTPAQi® Comercial Premium. Esto aplica para cada uno de los procesos 
donde esté la opción de seleccionar el concepto o tipo de pedido correspondiente a la 
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orden de Producción. De igual manera se muestra en los reportes que se encuentran 
ligados a los nuevos conceptos. 
 

 

Nota: 
 
Es necesario configurar serie para cada concepto de pedido, ya 
que se detectó que el problema radica directamente en el 
sistema comercial, el cual no puede diferenciar cuando hay más 
de dos conceptos y no tienen serie configurada. 
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Mejoras 
 
D090 - Error en la explosión de lista de materiales (duplica la MP cuando existe un 
componente al mismo nivel). 

 
 
Se corrige el error que estaba sucediendo cuando se encontraba más de un componente 
en el mismo nivel y estos tenían materias primas iguales. 
El problema era que confundía las Materias Primas y duplicaba cada uno de los insumos. 

 
 
 
D128 – Error en rechazo de crédito. 

 
Se corrigió el error que estaba sucediendo al rechazar un pedido por cuestiones de 
crédito. 
Ya permite rechazar pedidos que rebasan el límite de crédito si el usuario así lo 
determina. 
 
 
D143 y D197 - NULL en documentos generados desde Producción y NULL en movimientos 
generados desde Producción 

 
Se corrigió el problema que se tenía al generar documentos desde CONTPAQi® 
Producción y al pasarlos a CONTPAQi® Comercial Premium le asignaba “NULL” en la 
“serie” del documento. 
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D242 - Error "Formato Date incorrecto" al generar Kardex global de un pedido 
 

Se corrigió el error de formato de fecha al querer generar el Kardex Global. 
 
 
D360 y D463 – Las Órdenes de producción mandan error en la “columna grupo” 

 
El problema que se tiene es que al capturar una Orden de Producción con varias partidas 
y al momento de explosionar algunas de ellas, no diferenciaba cuáles ya estaban en el 
estatus de “planeadas” o en el estatus de “lista de materiales”, motivo por el cual al 
momento de querer revisar o actualizar las que estaban aún sin explosionar mandaba el 
error antes mencionado. 
Se corrigió la situación y ahora sí identifica las partidas y les da el seguimiento 
correspondiente. 
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D492 y D192.- Error en Pedidos pendientes por entregar. 

 
Al ejecutar el reporte con la selección deseada, el sistema se “congelaba” y ya no había 
forma de seguir utilizándolo. Era necesario cerrar el sistema o “Terminar el proceso” para 
que funcionara de nuevo. 
Se solucionó esta situación y ya se ejecutan las diferentes opciones del sistema. 
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D478 y D237.- Texto erróneo en la alerta // Estructura de productos // Tipo de Error 
Estético. 

 
En el sistema, al detectar que un producto que se quiere utilizar no cuenta con unidad de 
medida, mostraba una alerta que no era la adecuada. 
Ahora, el mensaje que se muestra, ya es congruente, al seleccionar el producto padre con 
un producto sin unidad de medida. 
 

 
 
 
D493 y D334- Jornada productiva en creación de Orden de Producción. 

 
Se detectó que al crear una Orden de Producción, se muestra el campo de captura de la 
“Jornada Productiva”. Esta jornada sólo aplica para planeación y si se realizó para un 
cliente en especial.  
Para evitar confusión a los usuarios se elimina de la vista. 
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D455 y D235.- Partida explosionada sigue apareciendo en “Explosión de materiales. 
 

Se corrigió el proceso para que cuando se manda explosionar solo permita procesar y 
visualizar las partidas de la Orden de Producción que no estén explosionadas. 
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D287.y D456- Restricción en el Tipo de Movimiento en Entradas / Entregas. 

 
Se corrigió la opción para que al momento de querer realizar transacciones, se indique 
que es necesario seleccionar un tipo de movimiento para poder realizar la “Entrega / 
Entrada” del producto fabricado. 
 
 
D297 y 458.- OP o P cerradas se muestran en la opción “Autorización de Excedentes”. 

 
Se tenía el error de que las órdenes de producción o pedidos ya cerrados aparecen en el 
módulo de Autorización de excedentes, siendo que la función de cierre de orden 
precisamente, desaparece las órdenes o pedidos de las funciones para que no se 
modifiquen. 
 

 
 
Una vez cerrada la Orden de Producción ya no aparecen  
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D298 y D459.- OP o P cerradas se muestran en la opción “Sustitución de Materia Prima”. 
 

Anteriormente, las órdenes de producción o pedidos ya cerrados aparecían en el módulo 
de Sustitución de Materia Prima, siendo que la función de cierre de orden precisamente 
desaparece las órdenes o pedidos de las funciones para que no se modifiquen. 
 

 
 
D317 y D464.-Costo de Entrega de producto con características incorrecto. 

 
Se corrigió el costo de los productos con características que se entregan. Ya considera el 
costo unitario de manera correcta. 
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D330 y D465.- Muestra la Orden de Producción cerrada en la opción de Lista de 
Materiales. 

 
Antes, cuando tenías una Orden de Producción “cerrada” y se borraban los documentos 
de esta orden en el sistema CONTPAQi® Comercial Premium, y posteriormente ejecutabas 
la utilería de validación de movimientos, le quitaba el estatus de cerrada y aparecía en la 
opción “Lista de Materiales”. Esta situación quedó solucionada. 
 

 
 
 
D335 y D466.- Reportes de costos “Error en órdenes de producción con origen desde un 
pedido. 

 
Se corrigió en los reportes de costos para que cuando se tengan órdenes de producción 
con origen desde un pedido, se muestren en los filtros de selección. 
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Se muestran ejemplos. 
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D290 y D468.- Error al eliminar “Procesos”. 
 

Al eliminar un proceso la pantalla de captura no se “inicializaba”. Esto ocasionaba que se 
pudieran arrastrar datos cuando se agregaba un proceso nuevo. 
 

 
 
Se adecuó el sistema para que se posicione en el elemento activo inmediato como si 
estuviera iniciando el proceso de captura de un nuevo registro. 
 
 
D469, D453, D291 D203.- Muestra cero en la imagen de información al estar realizando 
consumos y entregas, tanto de componentes como de producto terminado. 

 
Ya muestra la información de los componentes, así como de los productos terminados al 
momento de las entregas y los consumos. 
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D470 y D420.- Reporte de consumos por orden de producción. 
 

En el Reporte de consumos, se corrigió el problema de que cuando una Orden de 
Producción tenía devoluciones, duplicaba los registros en el informe aunque en la base 
estuviera correcto. 
 

 
 
 
D471 y D426.- Permite insumos con características ya sea materia prima o componente. 

 
Ya no permite grabar insumos tanto de materia prima como componentes, ya que por las 
restricciones que tiene el sistema no se debe de permitir en su estructura estos 
elementos. 
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D454 y D233.- Al momento de “Guardar” o seleccionar “Nuevo” se quedaba en blanco o 
borraba el concepto de Pedido. 

 
Se hizo el ajuste para que el programa al momento de “Guardar” o seleccionar “Nuevo” ya 
no quite el concepto de pedido en la opción de consumos / insumos. 
 
 
D494 y D204.- Error en la validación de movimientos cuando había devoluciones. 

 
Se corrigió el error de que cuando se eliminaban movimientos en el sistema 
administrativo y estos contenían devoluciones, no las consideraba para el saldo nuevo. 
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D343.- Error en módulo de Materia prima por estructura (Ver). 
 

Se corrigió el proceso ya que al intentar ejecutar la opción de visualizar la Materia prima 
por estructura mandaba error y no visualizaba la información. 

 

 
 
 

D496 y D222.- En los conceptos de “Devoluciones” tanto de Materia Prima como de 
Componentes y Producto Terminado no permite conceptos con más de 10 caracteres. 

 
Se corrigió para que igual que el sistema administrativo permita conceptos con 
identificador de más de 10 y hasta el máximo que permite Contpaqi® Comercial Premium 
que es de 30 caracteres.  
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D499 y D236.- La utilería de “Saldo Cero” elimina el factor de conversión en Producción. 

 
Se corrigió para que al momento de querer reiniciar una empresa con “saldo cero” no 
altere o borre la información que se tiene guardada en el “Factor de conversión”. 
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D497 y D328.- EL “Simulador de lista de materiales” no considera el factor de conversión 
cuando se encuentra definido en la estructura. 

 
Se corrigió para que al momento de ejecutar el simulador, se tome en consideración el 
factor de conversión cuando se encuentre presente en las estructuras. Con esta 
adecuación nos muestra la información correcta. 
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D424.- Partidas sin estructura en pedido no las detecta el sistema de producción. 
 

Se adecuó el programa para que un pedido capturado en el sistema administrativo que 
contenga partidas sin estructura las detecte y no permita pasarlas a “Lista de materiales”. 
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D508 y D292.- Que al momento de “guardar” un documento de entrada desde producción 
no muestre el icono “Eliminar”. 

 
Anteriormente, al momento de guardar la entrada, dejaba habilitado el icono de eliminar y 
esto causaba confusión al usuario, ya que esto sólo aplica para producción y antes de 
“guardar”.  
Se realizó la corrección para que ya quede deshabilitado. 
 

 
 
D206.- Error al realizar entregas de producto terminado con “Características”. 

 
Al momento de realizar una entrada o entrega de producto terminado mandaba un error 
de “tipo de datos”. Se corrigió el problema y ya permite ejecutar la opción sin problema. 
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D265.- Error al ejecutar el “Reporte de Seguimiento de producción”. 

 
Al momento de generar el reporte de “Seguimiento de producción” mandaba un error de 
“tipo de datos”. Se corrigió el problema y ya permite ejecutar la opción sin problema. Se 
realizaron los reportes con los tres filtros. 
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D407.- Error al no permitir el misto tipo de caracteres o los mismos caracteres en los 
conceptos dados de alta en el sistema administrativo. 

 
Al momento de querer utilizar los conceptos dados de alta en CONTPAQi® Comercial 
Premium, se detectó que a algunos no los aceptaba CONTPAQi® Producción.  
Se corrigió el problema y ya permite utilizar cualquier concepto previamente dado de alta 
en CONTPAQi® Comercial Premium. 
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D511 y D444.- Entrega de Subproductos con LOTES. 
 

Al momento de generar la entrega o entrada de un Subproducto con método de costeo 
de LOTES no estaba solicitando la información correspondiente del lote. Se corrigió para 
que ya se solicite dicha información y quede correctamente grabado en el sistema 
administrativo. 
 

 
 
D188.- Fecha en el reporte Requerido vs Producido. 

 
Al momento de generar el reporte de Requerido vs Producido estaba mandando la fecha 
incorrecta. Se corrigió para que la fecha se mostrara en formato día mes y año donde el 
mes lo representa en formato de letras para evitar confusiones. 
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D191.- Error en reporte simulador de costos. 
 

Al momento de generar el reporte / exportación de simulador de costos estaba 
mostrando el costo unitario de la Materia Prima y sus unidades de medida. 
Se corrigió para que este mostrando la información correcta. 
 

 
 
 

 
D506 y D196.- Reporte de Insumos Faltantes (con DUMMYS sin consumir). 

 
Al momento de generar el reporte de Insumos Faltantes y la Orden de Producción 
contemplaba un producto “DUMMY” no estaba registrando el costo correcto. 
Se corrigió el problema y ya presenta la información correcta. 
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D507 y D198.- Reporte insumos faltantes sustitutos repetidos. 
 

Al momento de generar el reporte de Insumos Faltantes con el escenario de consumo de 
un producto sustituto que está ligado a dos “dummys”, en el mismo nivel y si solo se 
consumía de un “dummy”, en el reporte aparecían los dos “dummies” con el mismo 
consumo del sustituto del cual se consumió (duplicando el consumo). 

Si se consumía el sustituto en los dos “dummies”, sumaba los 2 consumos y se reflejaba 
la suma en cada uno de los dos movimientos. 
Se corrigió el reporte para que cada “dummy” mostrara la información correcta con su 
información respectiva como lo muestra la imagen. 
 

 
 

  



 

 43 

D217- Error al consumir productos con capas en la “Opción Libre”. 
 

Al momento de querer consumir productos configurados con “Capas” en una orden de 
producción con la configuración "libre" no permite realizarlo. 

Nos indicaba que el producto no tenía existencia 
Se corrigió el problema y ya permite los consumos con capas en la opción libre y toma las 
unidades de forma correcta. 
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D232- Error en Reporte de Consumos por Orden de Producción al no tomar el factor de 
conversión con sustitución múltiple. 

 
Al momento de generar el reporte de consumos por órdenes de producción, se agregaron 
columnas de las cuales "Total Factor" no contempla el escenario de factor de conversión 
con sustitución múltiple provocando que los campos que cuentan con factor de 
conversión aparezcan en blanco. 
Se corrigió el reporte para que tome en cuenta el escenario de sustitución múltiple con 
factor de conversión y se visualice correctamente la información. 
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D495 y D289.- “Refresh” o “Blanqueo” de información al agregar entradas. 
 

Al momento de seleccionar el “icono” de Agregar en Entregas, se hacía  un “refresh” de 
toda la información en la ventana lo cual no permitía seguir agregando movimientos de la 
misma orden. 
Se tenía s que volver a poner toda la información a diferencia de las Salidas pues el 
“refresh” de la ventana sucede cuando se le da en “Nuevo” 
Se adecuo el programa para que tuviera el mismo comportamiento de la opción de 
Salidas – Consumos para facilitar la captura. 
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D457 y D294.- Agregar entrada sin cantidad. 
 

Al momento de generar la entrega o entrada de un producto y presionar la tecla “Enter” en 
el campo cantidad cuando no contenía información, el sistema mostraba el siguiente 
mensaje “Excepción no controlada en la aplicación”. Si daba clic en “continuar” la 
aplicación omitía este error e intentaba continuar… 
También mandaba el error “La conversión de la cadena “ ” en el tipo Double no es válida”. 
Se corrigieron los errores y ya no se muestran los mensajes mencionados. 
Se habilitó para que al momento de estar posicionado en el campo cantidad y presionar 
“Enter”, automáticamente tome la cantidad por entregar. Además está validando que no 
se capture cero y se muestre un mensaje de alerta indicando que la cantidad debe ser 
diferente a cero. 
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D347.- Asignación de Fecha Planeación de la Producción. 
 

Se tenía el problema cuando el usuario intentaba modificar la fecha de su orden de 
producción, teniendo fecha de ciclo inicial y ciclo final. 
Ejemplo: 
El usuario tiene una programación del día 26/08/2019 como ciclo inicial 1 y un ciclo final 
de 4 en el día 27/08/2019. 
El cliente decide modificar la fecha de su orden de producción en Asig. Fecha y el ciclo 
final lo coloca en el 5; al momento que el sistema pregunta si está seguro de modificar la 
fecha y se elige NO, el sistema no respeta la respuesta y modifica el ciclo final. 
Se adecuó para que mandara la alerta en caso de que la “operación o maquina” 
estuvieran ocupados. En el caso de que estuvieran disponibles no muestra ningún 
mensaje. 
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D350.- Campos de Mano de Obra Directa en Montos indirectos. 
 

Se modificó la opción para que al momento de seleccionar “M.O. Directa", se permita 
llenar los campos de Código y Descripción para poder realizar el registro del Monto 
indirecto. 

 
 
D395.- No muestra catálogo de conceptos por devolución en Distribución de Inventarios. 

 
Se modificó para que al momento de que en configuración general>>Almacenes>> Los 
conceptos de devoluciones ya sea entrada de MP o salida de PT que estén configurados 
los debe de tomar en cuenta para todos los módulos. 
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D400.- Restricción de Dirección Fiscal en los pedidos capturados en CONTPAQi® 
Producción. 

 
Se modificó para que al momento de capturar un pedido desde Contpaqi® Producción 
NO valide la dirección fiscal del cliente ya que por nuevas disposiciones NO es necesario 
tenerla. 
Se realizaron las pruebas en Contpaqi® Comercial Premium y dio el mismo problema. 

En ambos casos, el problema queda solucionado aplicando lo siguiente: Cada concepto 
tiene que tener una “SERIE” diferente, de otra forma el sistema de Contpaqi® Comercial 
Premium no los diferencia. 

 

 
 
D403.- Configuración de Entregas y Consumos totales. 

 
Se modificó el sistema para que cuando este activa la configuración "Entregas con 
consumos totales" el sistema deberá de obligar al usuario a que se capture la misma 
cantidad que aparezca en Requerido y Cantidad a producir es decir en que no se 
modifique la cantidad tanto en Consumos como Entradas y en caso de que esto no se 
cumpla el sistema deberá de mandar mensajes de alerta. 
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D472.- Recosteo de OP con sustitución Múltiple. 

 
Se adecuo el sistema para que al momento de ejecutar el “Cierre de la Orden de 
Producción por Recosteo” vaya arrastrando los nuevos costos calculados por Comercial 
el momento de realizar entregas o entradas de producto. 
Esto con el fin de que en lo posible NO se requiera generar el proceso de recosteo en 
Comercial para llegar al costo del producto “Padre”. 
Con este proceso no será necesario recalcular el costo por cada nivel en Comercial a 
menos que el costo de la materia prima utilizado en los componentes y producto padre 
cambie en la orden de compra. 
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D266.- Reporte de Agrupación de Requerimientos. 

 
Se modificó el reporte para que considere los consumos, existencias, mínimos, máximos  
y apartados para que realice el cálculo de de sugerencia de compra. 
Este reporte realiza el consolidado de varias órdenes de producción y de acuerdo a los 
datos antes mencionados nos sugiere las compras de cada una de las materias primas 
que en su caso lo requieran. 
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D516.- Error al reactivar partidas de las Órdenes de Producción. 
 

Se corrigió el error de que al momento de reactivar una partida mandaba error y hacía 
referencia a que un campo ya pertenecía a una la tabla. 
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D542.- Validación de movimientos con Componentes. 
 

Al momento de realizar la validación de movimientos de una Orden de producción y si el 
producto padre tenía Componentes, NO consideraba éstos en la actualización de los 
datos de los Consumos y Entregas.  
Se corrigió para que e al momento de ejecutar dicha opción calculara correctamente los 
saldos de Insumos y Entregas de dicha Orden de Producción. 
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D543.- Movimientos en automático con servicios. 

 
Al momento de realizar el proceso de “Movimientos en automático” cuando en la 
estructura se tenían registrado “Servicios”, estos no se registraba correctamente.  
Se corrigió el proceso para que en el registro fuera correcto y apareciera desglosado en 
los reportes tanto la materia prima como cada uno de los servicios. 
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D680.- No muestra en almacenes de manera correcta. 

 
Al momento de realizar el proceso de “Salidas del almacén -> Insumos” no está 
mostrando de manera correcta la información de las existencias. 
Se corrigió para que al momento de ejecutar el proceso de salidas muestre las 
existencias correspondientes a cada almacén. 
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