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CONTPAQI® Contabilidad-Bancos
17.0.5

Versién: 17.0.5 Liberacién: 8 de agosto 2024

Herramientas complementarias: 8.4.1 20240808

E,;r Actualizacion

» Con costo, para versiones 16.5.1 y anteriores, si tu licenciamiento
es tradicional.

« Sin costo, en licenciamiento anual con dias vigentes.

o Recuerda

Al actualizar una version, es OBLIGATORIO cerrar el sistema,
sobre todo si cuentas con una version en Red.

» Programa el proceso de actualizacion y avisa oportunamente a los
usuarios de las terminales antes de ejecutarlo.

Notas importantes

* Antes de abrir la empresa en esta version, te sugerimos respaldar
tus empresas, pues a partir de la version 4.1.1 de CONTPAQI®
Herramientas complementarias, modifica las bases de datos del
ADD para aquellas empresas ya creadas en SQL y una vez que lo
hagan, no es posible regresar a una version anterior de CONTPAQI®
Herramientas complementarias.

» Esta versibn de CONTPAQI® Contabilidad-Bancos incluye la
instalacion del AppKey 24.0.1. Si vas a utilizar esta version
de CONTPAQI® Contabilidad-Bancos en maquinas virtuales, es
opcional la instalacion del Servidor de Licencias Comun (SLC).

* Recuerda que en los sistemas CONTPAQI® con AppKey version
21.1.1 y posteriores, el SLC es opcional, sin embargo, si cuentas
en ese mismo equipo con sistemas CONTPAQI® con versiones
anteriores de AppKey, si sera necesaria su instalacion con la version
actual.


https://conocimiento.blob.core.windows.net/conocimiento/Manuales/ManejoPuertos_Externo/index.htm
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CONTPAQI®, tu referente fiscal te invita
a conocer las novedades de la version

17 de CONTPAQI® Contabilidad y
CONTPAQI® Bancos para que
disfrutes de sus beneficios.
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movimientos
bancarios de tu
portal

Listado de
movimientos
bancarios

Registro de saldos
iniciales por CFDI

Manejo de CURP no
binaria en timbrado
de retenciones

Actualizacion de
CONTPAQI®
Contabilidad-Bancos
con instalia®

CONTPAQi=

Recuerda

L

=\

—>" =ONO= <<

Adquirir la version actual de un sistema te brinda una serie de beneficios que van desde
mejoras en la eficiencia y rendimiento hasta la incorporacion de nuevas funcionalidades y
actualizaciones de seguridad. Con la ultima version, podras disfrutar de una experiencia
mas fluida y optimizada, ademas de estar al dia con las ultimas tecnologias y tendencias
del mercado. jNo te quedes atras y aprovecha al maximo todas las ventajas que la version
actual del sistema tiene para ofrecerte!

CONTPAQi®




CONTPAQI® Conecta tu banco

CONTPAQI® Conecta tu banco es una plataforma integrada en esta version
de CONTPAQI® Bancos, que permite realizar la conexiéon de tus cuentas >V Conecta

bancarias con tu portal bancario. Esta integracién permite la descarga en ”tu Bunco
linea de tus movimientos bancarios, o que a su vez facilita la generacion de CONTPAQi

documentos bancarios, su administracion eficiente y su contabilizacion precisa.

Con la nueva aplicacion

>\p Conecta

tu Banco

Beneficios

A partir de esta version podras conectarte directamente tu portal bancario desde CONTPAQI® Bancos
y obtener los siguientes beneficios:

@ Conectar a tu portal financiero, las cuentas bancarias registradas en CONTPAQI® Bancos.

o Descargar todas las operaciones financieras de tu cuenta bancaria en linea, directamente hacia
CONTPAQI® Bancos. Esto nos genera un nuevo flujo operativo partiendo del movimiento bancario.

@ Anorrar tiempo y esfuerzo en tus procesos ademas de optimizarlos, ya que ahora tendras tus
movimientos "en firme, al momento" y podras llevar la administracion de tus cuentas bancarias de una
forma sencilla y eficiente.

@ Evitar estar descargando constantemente tu estado de cuenta del banco y configurando plantillas
para cargar los movimientos bancarios a CONTPAQI® Bancos y con ello poder realizar conciliaciones
bancarias manuales de forma mensual.

@ Evitar errores en la transcripcion de documentos bancarios, garantizando una asignacion correcta de
los datos, como fechas, nombre del proveedor, cambios en importes, etc.

@ Saber cuanto realmente debes y te deben, quién efectivamente nos depositd, cuando lo hizo, qué
cantidad, a quién le pagamos y sus conceptos correspondientes.

@ Contabilizar tus movimientos desglosando el IVA causado y acreditable, dependiendo de su naturaleza,
con base en lo efectivamente pagado y cobrado.
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https://www.youtube.com/watch?v=7rD-RuExXZw
https://www.youtube.com/watch?v=7rD-RuExXZw

A Importante

Toma en cuenta que al conectarte a tu banco, es como si entraras directamente al portal
bancario; por lo que tendras las mismas limitantes y politicas de seguridad que tiene el portal.
Todas las conexiones con los portales bancarios, dependen de la disponibilidad y politicas de
inicio de sesion de cada institucién bancaria.

Por ejemplo: Si te equivocas tres veces al capturar los datos solicitados, te puede bloquear
la cuenta. Si tienes la sesion abierta, no la puedes abrir desde otro lugar al mismo tiempo. Si
estas en otro lugar y alguien quiere entrar a la vez desde lugares diferentes, no podra hacerlo.

Cambios en el flujo de pagos

Para aprovechar los beneficios de CONTPAQI® Conecta tu banco es recomendable realizar algunos
ajustes en el flujo de pagos, considerando que anteriormente iniciabamos con la captura del documento
bancario, enseguida asociabamos las facturas y generabamos la poéliza contable; posteriormente (por
lo regular al final del mes), se descargaba el estado de cuenta del banco para realizar la conciliacion
bancaria, verificando que todos los documentos registrados coincidieran con el estado de cuenta.

Ahora, al contar con una conexion directa a tu banco, iniciamos el proceso descargando en linea el
"Listado de movimientos bancarios" de tu portal bancario y a partir de ellos generar los documentos
bancarios, aplicar el pago a los CFDI con saldo pendiente, generando la pdliza contable desglosando
el IVA con base en lo efectivamente cobrado y pagado. De este modo, al llegar al final del mes ya no
tendras que invertir tiempo y esfuerzo para realizar conciliaciones manuales, ya que tu informacion parte
directamente de los movimientos registrados en el banco.
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o Toma nota

El objetivo principal de utilizar CONTPAQI® Conecta tu banco, es que diariamente
puedas estar descargando y actualizando los saldos de tus movimientos bancarios,
buscando mejorar tu flujo operativo, que consiste en que partiendo del movimiento
bancario generas el documento bancario, aplicas el pago y lo contabilizas, asi obtienes

una trazabilidad completa, relacionandolo desde el movimiento bancario hasta el
movimiento contable.




Configuracion portal bancario (Conecta tu banco)

Opciones para la descarga de movimientos bancarios

Para descargar tus movimientos bancarios, primero debes crear tus cuentas bancarias en CONTPAQI®
Bancos y conectarlas a tu portal bancario. Esto puedes hacerlo ya sea desde el menu "Documentos”,
haciendo clic en "Conecta tu banco" y seleccionando la opcion "Configuracién portal bancario" o
mediante el icono "Conecta tu banco", que se encuentra en la barra de herramientas principal del
sistema. Una vez que hayas configurado tu portal, podras acceder al listado de movimientos bancarios
para descargarlos y administrarlos.

#© CONTPAQI® Bancos - Contabilidad Digital S& de CV. - SUPERVISOR
Empresal roumentosl Reportes Catdlogo Contabilidad Control de gastos  Cenfiguracién erre

| Egresos... < Ctrl+G= -
| 1
ol Ingresos... ——
Ingresos no depositades... ‘
Depasitos... \‘
N Conecta tu banco... > W Configuracion portal bancario...

Cheques... < Ctrl+ 0>

drministracion de tus

Listado de movimientos bancarios...

Registro de saldos iniciales por CFDIL..

o Toma nota

 Si aun no haz realizado la conexion de alguna de tus cuentas bancarias al portal bancario,
al hacer clic en el icono "Conecta tu banco" desde la barra de herramientas principal del
sistema, se abrira el médulo "Configuracion", para que realices la conexién requerida para
la descarga de movimientos.

« Si ya hiciste la conexion de tus cuentas con el portal bancario e ingresas a la opcién
"Conecta tu banco" desde el icono de la barra de herramientas, se abrira el listado de
movimientos bancarios para que desde ahi puedas llevar a cabo la administracion de
tus movimientos, realizar las descargas, consultas, generar tus documentos bancarios,
relacionarlos y contabilizarlos.

* Si ya conectaste alguna de tus cuentas bancarias con su portal correspondiente y deseas
agregar mas cuentas, podras hacerlo desde el menu "Documentos”, submenu "Conecta
tu banco", opcion "Configuracién portal bancario".

Opciones para la configuracion de tus cuentas bancarias

Desde la opcion "Configuracién portal bancario” del modulo "Conecta tu banco", podras realizar la
configuracion de tus cuentas bancarias para los tipos de cuentas disponibles. Las opciones principales
que veras aqui son: "Nueva cuenta", "Abrir cuenta" y "Borrar cuenta". Si lo deseas puedes utilizar
también las teclas rapidas <Enter>, <Insert> y <Supr> para realizar las acciones antes mencionadas.



) Configuracién = O X

& m

Mueva cuenta | Abrir cuenta | Borrar cuenta

Cuentas configuradas:

Cuenta bancaria Sitio bancario Servicio bancario Cuenta de entidad bancaria

<Enter> Abrir cuenta  <Insert> Crear cuenta  <Supr> Borrar cuenta

* Obligatorio

A Importante

» Observa que la opcion "Modificar" no esta disponible debido a que se manejan datos
sensibles y confidenciales como el numero de cuenta, usuario y contrasefia que por
seguridad, no guardamos la informacion de las credenciales; por regla de negocio, sélo se
conserva la conexion al portal bancario.

* Registra tus cuentas bancarias. Es importante mencionar que antes de conectar tus
cuentas bancarias al portal, es necesario que registres tus cuentas bancarias desde el
menu "Catalogo / Cuentas bancarias", para que puedas seleccionar posteriormente la
cuenta o cuentas bancarias a configurar.

Agregar credenciales

Cuando selecciones la opcion "Nueva cuenta" que se encuentra en la ventana de configuracion del portal
bancario, podras agregar credenciales con la informacién necesaria para conectarte a tu portal bancario.
Una credencial bancaria en CONTPAQI® Bancos, es el usuario, contrasefa y/o token, con el que estas
registrado en tu institucion financiera y que te permite el acceso a tus cuentas bancarias.

Al agregar credenciales se te indicaran los pasos a seguir y dependiendo de cada tipo de cuenta y/o
servicio bancario que utilices, seran los datos que se te pediran para autenticarte y realizar la conexion
al portal.



| ) Agregar credenciales = >

@ .

Ayuda

®

Guardar

2]

Cerrar

Credenciales: INFORMACION

Paso 1: Ingresa los datos de la conexion a la institucion Las conexiones con los portales bancarios

Cuenta: * | E dependeran de la disponibilidad y polticas de inicio de
=esion de cada institucion financiera.

Sitio bancario: v
En este espacio se mostrara informacidn adicional

« | que tu banco puede reguerir para completar el
registro de tu credencial.

Servicio bancario:

Usuario:

Confrasefia:

Paso 2: Haz clic en el boton "0Obtener cuentas™ Obtener cuentas

Pago 3: Selecciona la cuenta especifica a sincronizar del listado

Cuenta: "

* Obligatorio

Consideraciones

@ Por cada nueva cuenta que configures se utiliza una credencial o usuario y contrasefa bancaria. En
tu credencial bancaria, puedes tener varias cuentas del mismo banco, siempre y cuando pertenezcan al
mismo cliente o usuario bancario.

@ si tienes usuarios o clientes bancarios diferentes, cada uno de ellos tendria que utilizar su propia
credencial.

Oro regla de negocio y seguridad de la informacion, en el médulo de configuracién de las cuentas no
existe la opcion "Modificar", por lo que si deseas realizar un cambio de cuenta bancaria en la credencial,
sera necesario borrar la credencial configurada previamente desde el mismo modulo en el que se realizd
la conexion previa.

@ Al seleccionar la opcion "Borrar cuenta”, se conservaran los movimientos previamente descargados
y se te pedira que confirmes si deseas eliminar la cuenta.

o Toma nota

* La cuenta bancaria solo puede estar relacionada en una credencial.
Siintentas configurarla en otra credencial o mas de una vez, el sistema
lo detectara y te indicara que la cuenta bancaria ya esta relacionada.

» Podras consultar toda la informacién sobre el médulo CONTPAQI®
Conecta tu banco, asi como las preguntas frecuentes y otros
detalles, haciendo clic en el boton "Ayuda" ya sea desde la ventana
de configuracion del portal bancario, desde el listado de movimientos
bancarios o haciendo clic aqui.
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https://conocimiento.blob.core.windows.net/conocimiento/2024/Contables/ContabilidadBancos/CasosPracticos/CP_Descarga_de_Movimientos_Bancarios_CONTPAQi_Bancos/index.html

Bancos a los que podras conectarte y reglas de negocio

Conexion a los portales bancarios desde CONTPAQI® Bancos

La conexion a los portales bancarios es un proceso delicado y varia dependiendo de cada institucion
bancaria y servicio o cuenta bancaria de un mismo banco. Debido a estas variaciones, la integracion de
los bancos a los que podras conectarte, la realizaremos de manera paulatina y por etapas.

Elementos de seguridad para conectarnos al portal bancario

Para poder conectarnos con el portal bancario es necesario que se realice un proceso de verificacion y
validacion de la identidad mediante la comprobacion de una contrasena, un token de hardware o algun otro
dato requerido por el banco que demuestre la identidad. Esta informacion la conocemos como factores o
meétodos de autenticacion. Cada institucion bancaria solicitara los factores y elementos que requiera para
brindar el acceso a su portal correspondiente. El tipo de factor a utilizar depende de cada institucion asi
como de cada servicio que se tenga con el banco.

Factores de autenticacion
Existen varios tipos de factores de autenticacion y para cada uno de ellos el banco requiere ciertos
elementos:

@ Factor simple o unico factor. Este tipo de factor solo pide usuario y contrasefa para ingresar al portal.

@ Doble factor sin semilla. Pide usuario, contrasena y adicionalmente solicita un "foken" que se genera
desde la app del banco.

@ Doble factor con semilla. Pide usuario, contrasefa y te proporciona unos digitos para que utilices en
tu "netkey", aparato externo, o "app" del banco para que puedas generar un "token".

@ Doble factor con imagen o coédigo QR. Pide usuario, contrasefa, un "token" y te pide que captures
un QR o imagen que te aparecera en el apartado de informacion extra para completar el registro de tu
credencial.

o Triple factor de autenticacion. Pide usuario, contraseia y te pregunta cOmo quieres que te mande tu
"token"; ya sea por codigo QR, por whatsapp, correo electrénico, mensaje de texto, etc. donde tu puedes
elegir bajo qué mecanismo quieres que te envien la informacion y a partir de ella, se genera el "token"
o dato adicional requerido para autenticarte.

A Importante

« CONTPAQI® Bancos trabaja de manera local; el usuario y contrasefia no son visibles al
capturarlos, no se guardan; viajan por la nube de forma encriptada y no se almacenan datos
del usuario. Solo se descargan y se guardan los movimientos para poder administrarlos. No
se guardan ni los numeros de cuenta, ni el usuario, contrasefna, ninguno de los datos con
los que se realice la autentificacion.

» Al momento de realizar la conexion a tu portal bancario desde CONTPAQI® Bancos, es
importante que no tengas abierta o iniciada otra sesion desde otro lugar, puesto que el banco
detecta si ya existe una sesion abierta o conectada con el banco y en este caso es necesario
cerrarla, ya que solo puede haber una sesion abierta a la vez, de la cuenta bancaria.
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Bancos y tipos de cuentas disponibles - Primera liberacion
En esta primera liberacion, integramos algunas instituciones bancarias exclusivamente para cuentas
personales, tarjetas de crédito y débito; se excluyen las cuentas de inversiones y de puntos.

A continuacién se listan los bancos y tipos de cuentas o servicios bancarios que puedes configurar hasta
el momento en CONTPAQI® Bancos:

Instrumento Tipo de Factor Factor Factor
Bancario autenticacion Simple Doble Triple
1 | Banamex | Bancanet Personal Simple : gsuano
ontrasefa
2| BBVA BBVA Personal Doble : gsua”o @ Token
ontrasefna
3 | BanBajio | BajioNet Personas Simple : (L;suarlo
ontrasefia
O Usuari
4 Banregio Banregio Personal Simple o Csu?rlo )
ontrasefia
@) Toma nota

Paulatinamente vamos a ir teniendo conexion con mas
bancos; por el momento iniciamos con algunas instituciones
bancarias y exclusivamente con cuentas personales.

Reglas de negocio
Toma en cuenta las siguientes reglas de negocio al utilizar este nuevo médulo del sistema:

@ L2 conexion a tu portal bancario se realiza mediante el uso de credenciales, que permiten el acceso
a algunos bancos y tipos de cuentas bancarias especificas.

@ Cada credencial puede relacionarse con cuentas personales de un mismo banco, siempre y cuando
pertenezcan al mismo un numero de cliente o usuario bancario (pueden ser tarjetas de crédito y débito).
Si se tiene cuentas de diferentes bancos, se requiere una credencial por cada banco.

@ si tienes varias cuentas con el mismo nimero de cliente o usuario de un banco, puedes elegir con qué
cuenta bancaria quieres relacionar tu credencial, ya sea la personal, tarjeta de crédito, tarjeta de débito
o incluso con todas, mientras se trate del mismo banco y cliente.

@ Una credencial bancaria puede tener la cantidad de cuentas que tengas en tu banco siempre y cuando
sean del mismo cliente, independientemente de la cantidad de movimientos o transacciones de cada
cuenta.

@ si deseas relacionar tu credencial con otras cuentas de tu mismo banco, podras hacerlo registrando
previamente las cuentas bancarias correspondientes en CONTPAQI® Bancos, siempre y cuando
pertenezcan al mismo numero de cliente del banco.
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@ si tienes mas de un nimero de cliente en el mismo banco, para cada cliente se requiere el uso de
una credencial diferente, que se tendria que adquirir o contratar adicionalmente, ya que la credencial se
puede relacionar sélo con un cliente de un banco en particular.

Q.- configuracién se realiza una unica vez, sin embargo, si te equivocaste al realizar la configuracién
y/o deseas cambiar de banco o cliente bancario, es decir, borrar la cuenta y volverla a configurar, podras
realizar hasta 3 cambios al afio en cada credencial.

@ si tu licencia de CONTPAQI® Bancos, es anual, cada licencia anual incluye una credencial.

13



Como realizar la conexion de tus cuentas bancarias

Conecta tus cuentas bancarias
Para conectar tus cuentas bancarias al portal bancario y configurarlas en tu credencial, realiza los
siguientes pasos:

Paso Accion

@ Dentro de la ventana de configuracion del portal bancario, haz clic en el botén "Nueva
cuenta".

¥} Configuracién = O x
] ] | @ . 2
Mueva cuenta || Abrir cienta | Borrarcuenta | Ayuda Cerrar

Crear nueva cuenta =|nsert> |

Cuentas configuradas:

Ingresa los datos que se te piden en el paso 1 para la conexion a la institucion bancaria. En
el campo "Cuenta", se desplegaran las cuentas que tengas registradas en el catalogo de
cuentas bancarias de CONTPAQI® Bancos, para que selecciones la que quieras configurar.

L | Agregar credenciales — x
B @ . 3
Guardar | Ayuda Cerrar

Credenciales: INFORMACION
Paso 1: Ingresa los datos de la conexion a la institucion Las conexiones con los portales bancarios
Cuenta: * |ﬁ dependeran de la dispenibilidad y polticas de inicio de
=esifn de cada jnstitucién financiera.
Sitio bancario: Buscar: |
o ) =& mostrard informacién adicional
Servicio bancario: Codigo Mombre ede requerir para completar el
10001 Banamex Personal FLETEL
10002 Banamex TC Personal
Usuario:
Contrasefia:
Paso 2 Haz clic en el botén "Obter | 2 REgistros Anterior |Pagina:1f1 Siguiente
Pazo 3 Selecciona la cuenta especifica a sincronizar del listado
Cuenta: v
* Obligatorio

@ Selecciona el banco y servicio bancario que utilices y en este caso, captura el numero de
cliente y contrasefia del portal bancario. Enseguida haz clic en el boton "Obtener cuentas”,
y espera un momento para que se validen los datos y puedas avanzar al paso 3.
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) Agregar credenciales = x

B ® . 3
Guardar Ayuda Cerrar —
-
]
@ Seleccione servicio bancario. -
INFORMACION
Paso 1: Ingresa los datos de la conexion a la institucion Las conexiones con los portales bancarios
Cuenta: * 10002 |ﬁ dep_ﬁfnderan de I.a dl_s-pl:r_l:nhlhdad ¥ polticas de inicio de
sesion de cada insttucion financiera.
Sitio bancario: Banamex e
o ) En este espacio e mostrara informacion adicional
Seryicio bancario: BancaMet Personal ~ | gque tu banco puede reguerir para completar el

registro de tu credencial.

Numero de Cliente G

Contrazefia PR

Paso 2: Haz clic en el botén "Obtener cuentas™

Paso 3: Selecciona la cuenta especifica a sincronizar del listado

Cuenta: ¥

* Obligatorio

oToma nota
Observa que los datos como el numero de cliente y contrasefia por
seguridad, estan protegidos y encriptados, muestran asteriscos desde el
momento en que los capturas. Estos no seran visibles ni almacenados
en la base de datos. Si se detecta algun dato incorrecto, se enviara el
mensaje correspondiente para que realices los ajustes necesarios.

En caso que se requiera algun dato adicional, se te indicara en el espacio para informacion
adicional y deberas proporcionarlo para completar el registro de tu credencial. Esto puede
ocurrir cuando se requiera una doble autentificacion o el uso de un "token", numero de celular
o algun otro dato adicional requerido por el banco.

Una vez que se validan los datos, se habilitara la opcién para que selecciones la cuenta que
deseas sincronizar de tu portal bancario, en caso de que tengas mas de una cuenta con ese
usuario o cliente bancario. Selecciona la cuenta deseada y presiona el boton "Guardar".

15



| Agregar credenciales

B|® . 2

Guardar Ayuda Cerrar

| ) Seleccione el servicio a asociar,

Credenciales:

INFORMACION

Paso 1: Ingresa los datos de la conexion a la institucion Las conexiones con los portales bancarios

Cugnta: * 10002 |ﬁ dep.EEnderE'ln de I.a dilspull:lihilidad 1_.r polticas de inicic de
=seszion de cada institucion financiera.

Sitie bancario: Banamex

. . En este espacio se mostrara informacion adicional
Servicio bancario: Bancalet Personal « | gue tu banco puede requerir para completar el
registro de tu credencial.

Numero de Cliente G
Contrasefia PR
Paso 2: Haz clic en el boton "Obtener cuentas™ Obtener cuentas

Paso 3: Selecciona la cuenta especifica a sincronizar del listado
Cuenta: | Cha. MiCuenta™t  iMXN v
Chq. MiCuenta™_ . _MXN l *Il“
* Obligatorio

Sitodo es correcto, se te informara que la creacion de la credencial fue exitosa. Sélo presiona
el boton "Aceptar”.

i) Agr
B @ . 2

Guardar Ayuda Cerrar

Credenciales:

INFORMACION

Paso 1: Ingresa los datos de la conexion a la institucion Las conexiones con los portales bancarios

ﬁ dependeran de la disponibiidad v polticas de inicio de
sesion de cada institucién financiera.

Cuenta: * 10002

Sitio bancario: Banamex

o . En este espacio se mostrara informacicn adicional
Servicio bancario: BancaMet Personal ~ | gue tu banco puede requerir para completar el
registro de tu credencial.

Informacion
Numero de Cliente

ERTERERT
. —al ® Creacion de credencial exitosa.
Contrasefia e

Paso 2: Haz clic en el boton "Obtener cuentas’

Pazo 3 Selecciona la cuenta especifica a sincronizar del listado
Cuenta: CLASICA™  MXN

* Obligatorio

Y finalmente, la cuenta configurada se mostrara en la ventana de "Configuracién".
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™ Configuracitn = O >
g

) m @ . 3

Mueva cuenta | Abrir cuenta | Borrar cuenta Ayuda Cerrar

Cuentas configuradas:

Cuenta bancaria Sitio bancario Servicio bancario Cuenta de entidad bancaria
i Banamex Personal Banamex BancaMet Perzonal Chg. MiCuenta®™  MXN :
Banamex TC Perzonal Banamex BancaMet Perzonal CLASICA*®  3MXN I

14

<Enter> Abrir cuenta  <Insert> Crear cuenta  <Supr= Bomar cuenta

* Obligatorio

En caso que quieras consultar la informacion de tu credencial, puedes hacer clic sobre la
cuenta configurada para seleccionarla y presionar el boton "Abrir cuenta". Se mostrara la
informacién en "modo lectura”.

'} Agregar credenciales = x
B ® . 2
Guardar Ayuda Cerrar

Credenciales: INFORMACION

Paso 1: Ingresa los datos de la conexion a la institucion Las conexiones con Ios portales bancarios

Cuenta: * 10002 E dependeran de la dizsponibiidad y polticas de inicio de
=egion de cada institucion financiera.

Sitio bancario: Banamex

En este espacio s mostrard informacion adicional
BancaNet Persanal que tu banco puede requerir para completar el
registro de tu credencial.

Servicio bancario:

Usuario:

Contrasefia: * I II I

Paso 2: Haz clic en el botdn "Obtener cuentas” Obtener cuentas

Paso 3 Selecciona la cuenta especifica a sincronizar del listado
Cuenta: CLASICA™L. MXN

ldentificador de credencial: Z9ebda

* Obligatorio

iY eso es todo, asi de facil puedes crear tus credenciales y disfrutar de sus beneficios!
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A Importante

» Observa que por seguridad, no se guarda el usuario y contrasefa ya

que es informacion confidencial.
» Si acabas de configurar tu credencial, te sugerimos esperar al menos
15 minutos para realizar la descarga de movimientos en el listado.
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Listado de movimientos bancarios

Funciones del listado

Una vez que conectaste tus cuentas bancarias al portal bancario, podras ingresar al listado de
movimientos bancarios ya sea desde el menu "Documentos”, haciendo clic en "Conecta tu banco" y
seleccionando la opcion "Listado de movimientos bancarios" o mediante el icono "Conecta tu banco”,
que se encuentra en la barra de herramientas principal del sistema.

A continuacion se muestra un ejemplo de como se despliegan los movimientos en el listado y las opciones
disponibles. Desde aqui podras descargar los movimientos que tienes en tu portal bancario, revisar los
retiros realizados en tu cuenta y su fecha correspondiente asi como los depdsitos que te han hecho
y generar sus documentos bancarios correspondientes, asociar sus comprobantes, contabilizarlos y
exportarlos a Excel®.

2 Listado de movimientos bancarios... = O *
& | @ .3

Descargar | Exportar | Ayuda Cerrar

Cuenta bancaria® 10001 [F3  Fecha inicial 01/06/24 F3

Banamex Personal (Peso Mexicano) Fecha final 30/06/24 F3

Bugcar:

Movimientos bancarios

Fecha Descripcion del movimiento RFC Deposito Retiro Documento bancario Page aplicado Poliza contable
28062024 000000000000/ 5 () () ()
I5I06/2024 PAGO INTERBANCARIO ss0000 (X) ) ()
J5106/2024 00000000000 TOTA.. - s73000 (X) ) ®
2110612024 00000000000 | MERP... . s3600 (X) ) ®
21/06/2024 00000000000 MERP.. | s7000 (X) ) )
21/06/2024 00000000000  §SUS.. ! s11270 (X) () ()
201062024 00000000000 $SUS. ! s11750 (X) () ()
J0/06/2024 00000000000 SMIAT. 1 s125895 (X) ) )
19/06/2024 00000000000 BOFFL. "o ____.____ s25000 (X) ® )
18/06/2024 00000000000 | STAR.. | s17s00 (X) ® ®
18/06/2024 00000000000, ! APPL... s129.00 (X) ) )
1810612024 00000000000 WERP. L .. sses.00 (X) () ()
171062024 000000000 ‘DOMI . s10000 (X) () ()
171062024 000000000 AMA_. ses.00 (X) ) ) ;
1710612024 PAGO INTERBANCARIO A, 5450000 (X) () ()
Solo =& muestran los movimientos bancarios en firme. Resumen de movimientos
Las conexiones con los portales bancarios dependeran de la disponibiidad v polticas de inicio de sesitn de cada institucién financiera.|] Depositos 2 5 i
Retiros 15 3 S
* Suma de importes 17 5 |
|
|
|
||

Consideraciones

Ocnia parte inferior del listado podras consultar un resumen de los movimientos, cantidad y suma de
los importes.

Oc rango de fechas que especifiques en el listado te servira tanto para descargar movimientos como
para consultarlos.

19



@ Al momento de descargar los movimientos, éstos se muestran en color azul, indicando que acaban
de ser descargados.

@ £n caso de cerrar el listado, abrirlo y realizar otra consulta de movimientos, estos ya se mostraran
en color negro.

O si vuelves a descargar movimientos sobre dicha consulta, los nuevos movimientos que descargues
estaran en color azul para que los identifiques facilmente.
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;. Como descargar los movimientos bancarios?

Descarga de movimientos
Para desplegar en el listado la informacion de tu credencial configurada previamente, realiza lo siguiente:

Paso Accion

@ Dentro del listado de movimientos bancarios se mostraran las credenciales configuradas en
tu cuenta bancaria. Selecciona la credencial con la que deseas trabajar.

B Llstado de movimsentos bancarios
& | @ . 2
Descargar | Exportar | Ayuda Cetrar
Cuenia bancaria; F}. Fecha inicial 0106724 F3
Ly
Buscar: |
Buscar. Il s
| Codigo Wombee
Mowvimienios bar iR BEWA -
Fecha
1 Regisiro Anterior mtﬂ Siguiente

@ Especifica en rango de fechas con el que deseas trabajar (selecciona la fecha inicial y final)
y presiona el boton "Descargar”.

B Listado de movimientos bancarios
-
=» —
& B @ . 3 =
Descargar | Exportar | Ayuds Cesrar |
Cuenta bancaria; 1 .F3 Fecha inicial 01/0624 Fa
BEVA (Peso M Fecha final
{ ExCAnG | [1= ivis " 202* :
Buscar —————
| lun | mar mié [jue |vie |=ib dom
| Movimeenios bancarios -2 | -
Fecha Descripcion del movimiento Referencia 3 |4 5 6 7 g g9
10 1 (122 13 [14 [15 16
17 (18 |18 |20 (21 |2 |23
24 (25 |26 (27 |28 |29 |30

Importante

Al seleccionar el rango de fechas en el listado, debes tomar en cuenta que
sea una fecha en la que tu cuenta bancaria tenga movimientos y que puedas
visualizarlos desde tu portal. Es decir, los movimientos del periodo actual.
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Captura los datos bancarios de verificacion (numero de tarjeta y contrasefia del portal
bancario) y presiona el boton "Aceptar” para continuar:

I verificacion de datos bancasics: ¥

Humero de Tarjeta:
Contrasena (Portal Webh); ="

corce

L3

Espera un momento para que se realice la conexion con el banco y se desplieguen los
movimientos. Mientras esto ocurre el sistema te enviara el mensaje de que se esta conectando
a tu banco.

Conectandoce a tu banco...
—

Dependiendo de tu banco y cuenta, se pueden solicitar datos adicionales para realizar una
doble validacién, por lo que deberas capturar la informacion que se te pida. En este caso se
requiere ingresar el "token" y presionar el boton "Aceptar" para continuar.

A verificacién de datos bancarios: X
|
|
|
i
|
I
Ingrese token:
s
Aesplar Cancelar
3

Espera a que se descarguen los movimientos bancarios. Este proceso puede tardar unos
minutos dependiendo de la cantidad de informacién asi como de la disponibilidad del portal.

Descargando movimientos bancanos.
—
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iY si los datos son correctos, se realizara la descarga de movimientos para que puedas
consultarlos y administrarlos segun lo requieras!

B o de movimientos bancarios

& B Q.3

Descargar | Exportar | Ayuda Cesrar

(1) Fecha inicial a consultar.

Cuenta bancaria; 1 [F3  Fecha inicial 01/06724 ]
BBVA (Peso Mexicano) Fecha fnal 2600624 |F3

RFC Depasito Retira Documento bancario Pago aplicado Palza contable

| Fecha Descripcion del movimiento

100672024 TRASPASO CUENTAS FROMAS / BN $10.00

10872024 TRASPASO CUENTAS FROFAS / IR $25.00

DE/DE2024 TRASRASO CUENTAS PROPIAS / R $150.00

PP®
PRE®
®O®®

0B/0BI2024 SPEIRECEDOSANTANDER / $50.00

Importante

Observa que en este caso no se muestra el RFC en los movimientos, ya que éste puede o
no estar disponible, dependiendo del banco, del servicio bancario que se esté utilizando y
del establecimiento que aplicé la transaccion, puesto que no todos tienen esa informacion,
ademas, depende de como se realiz6 la transaccion. Por ejemplo: en los movimientos de
mi tarjeta de crédito, algunos si tienen RFC y algunos no, ya que depende de donde y como

realice la compra.
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Creacion de documentos bancarios

Desde el listado de movimientos descargados, podras generar sus documentos bancarios
correspondientes haciendo clic derecho sobre el movimiento deseado para desplegar las opciones
disponibles.

@ Para los movimientos de tipo "Retiro", podras generar tanto "Egresos" como "Cheques".

|21 Listado de movimientos bancarios...

& @@ . 2]

Descargar | Exportar | Ayuda Cerrar

Cuenta bancaria® 10001 [F2  Fecha inicial 01/06/24 |3
Banamex Personal (Peso Mexicano) Fecha final 30/06/24 F3
Buscar:

Movimientos bancarios

Fecha Descripcion del movimiento RFC Deposito Retiro Documento bancarie Pago aplicado Poliza contable
28/06/2024 00000000000( © ®
25/06/2024 PAGO INTERBANCARIO ss0000 () (9]
2510612024 00000000001 BT IIII‘ s730.00 (X) =
E Eg recos
2110612024 00000000000¢ 2 )
21/06/2024 00000000000 1. ® (2 heques
21/06/2024 00000000000 -
® Consultar documento
20/06/2024 00000000000% ® -
|
Solo =& muestran los movimientos bancarios en firme.
Las conexiones con los portales bancarios dependeran de la disponibilidad v polticas de inicio de sesion de cada institucion financiera. Depdsitos 2 5
Retiros 15 g
Suma de importes 17 g

Al seleccionar el tipo de documento deseado, se desplegara la ventana correspondiente a dicho
documento bancario con el importe correspondiente al movimiento y sus datos, para que revises si
necesitas capturar mas informacién o hacer las modificaciones. Una vez listos los datos del documento,
presiona el boton "Guardar”.
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B Cheques

® . mh .| B N C8 4 2 |bh. B @ B. @ @ . 3

Guardar luedo Borrar Traspasar Cancelar Dewvolver | Ernwiar correo Imprimir ADD Retencidn Gastos  Péliza Beneficiario Ayuda Cerrar

@ Capt Guardar y nueveo <F8> hoy
Saldo contable al 01/01/2022 : $ 500,000.00

Sistema Origen: CONTPAQI® Bancos
10001 - Banamex Personal (Peso Mexicano) F3 | 49 - Cheque emitido F3 25/06/24 F3

Nimero:® 0001 F3 Paguese a:* 1 [F3 Importe:* £730.00 |

[_| Captura rapida

Referencia: —(Setecientos treinta Pesos 00/100 M.N.}—
Categoria: ,ﬁ Concepto ,ﬁ
General: =
—
Método de pago: Chegue
Moneda: Dalar Americano - | Tipo de cambio:_1-000000 B Calculadora<C> Importe: $730.00
1. Documentos pagados 2 Categorias 3. Otros datos 4. Aplicar pagos 6. Saldos x CFDI Conceptocomercaat
Tipo Fecha Serie Folio Nombre Forma pago Moneda Total Total (MXM) Saldo (MXM) ®  Pago (M... Pago UUID
El saldo &5 un importe administrado en el sistema de bancos.
La columna Pago (MXN) es editable. Saldar Documento Total £0.00
* Obligatorio

Y en el listado de movimientos bancarios se indicara que ese movimiento, ya cuenta con su documento
bancario correspondiente:

[2 Listado de movimientos bancarios... Od >

& B @ . 2]

Descargar | Exportar | Ayuda Cerrar

Cuenta bancaria® 10001 [F3  Fecha jnicial 01/06/24 F3
Banamex Personal (Peso Mexicano) Fecha final 30/06/24 F3

Buscar:

Movimientos bancarios

Fecha Descripcion del movimiento RFC Deposito Retiro Documento bancario Pago aplicado Poliza contable

28/06/2024 000000000000 . , @ ® ® |

250602024 PAGO INTERBANCARIO $ 500.00 @ ®

®
25/06/2024 00000000001 N 1] ‘ s7000 () TS ® |
®

21/06/2024 000000000008 s3600 (X) ®
Solo se muestran los movimientos bancarios en firme.
Las conexiones con los portales bancarios dependeran de la disponibiidad y polticas de inicio de sesidn de cada institucién financiera. Depositos 2

Retiros 15

Suma de importes 17

@ Para los movimientos de tipo "Deposito”, sélo podras generar documentos de tipo "Ingresos”.
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[2 Listado de movimientos bancarios... = O >

&S @ . 2]

Descargar | Exportar | Ayuda Cerrar

Cuenta pancaria: 10001 |F3  Fecha jnicial 01/06/24  [F3
Banamex Personal (Pezo Mexicano) Fecha final 30/06/24 F3
Buscar:

Movimientos bancarios

Fecha Descripcion del movimiento RFC Deposito Retiro Documento bancario Pago aplicado Pdliza contable
E 28/06/2024 0000000000000 I... ] | * = ") ® ® I |
D Ingresos ‘II“
25/06/2024 PAGO INTERBANCARIO ® ®
25/06/2024 00000000000, — ... | T o ) ®
~ s Pt
Solo =& muestran los mevimientes bancarios en firme. e EEsaee esumen de movimientos
Las conexiones con los portales bancarios dependeran de la disponibilidad v polticas de inicio de sesion de cada institucion financiera. Depdsitos 2 § I
Retiros 15 5 1
Suma de importes 17 = 1

Al seleccionar el tipo de documento "Ingresos"”, se desplegara la ventana correspondiente a dicho
movimiento para que selecciones el pagador, método de pago y los datos que requieras.

Ingresos x
Xhi

| B . [ 4 e . b.s B. @ @ . &2

|| Guardar TMuewo Borrar Traspasar | Enwiarcorreo  lmprimie ADD Gastos  Péliza Pagadores Ayuda Cerrar

| Saldo contable al 01/01/2022 $ 500,000.00 C]Captura rapida

| Sigtema Origen: CONTPAQI® Bancos
| | 10001 - Banamex Personal (Peso Mexicang) F3 | 42 - Ingreso bancario F3 28/06/24 F3

| Falio:* 1 F3 Pagador* 2 [Fa Importe:* s
|

| Referencia: Concepto N Iﬁ
| General:
| Categoria: ,ﬁ v
Método de Pago: Tarjeta de débito ~ | Banco origen: F3 Cuenta bancaria origen:
Ho. Cheque Moneda: Délar Americana ~ Tipo de cambio;_1.000000 [ Calculadora <C> importe: 30.00
1. Documentos pagados 2. Categorias 3. Otros datos 4. Aplicar pagos | 5. Df €. Saldos x CFDI EETERHIDEEI TS
‘ Tipo Fecha Serie Folio Nombre Forma pago Moneda Total Total (MXM) Saldo (MXN) ®  Pago (M... Pago UUID
El =aldo e= un importe administrado en el sistema de bancos.
La columna Pago (MXN) es sditable. Saldar Documento Total $0.00

* Obligatorio

o Toma nota

» Una vez que generes el documento bancario, podras contabilizarlo y asociar su comprobante
fiscal digital correspondiente (o CFDI).

 Si el documento ya tiene asociado un CFDI, en el listado tendra habilitado el estatus de "Pago
aplicado" en dicha columna y si ya esta contabilizado, tendra una "palomita" en la columna
"Péliza contable".
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Consultar documento

Después de generar el documento bancario, podras utilizar la opcion "Consultar documento” para
abrir el documento creado previamente.

[31 Listade de movimientos bancarios.. = O *

& | @ . 2]

Descargar | Exportar | Ayuda Cerrar

Cuenta bancaria® 10001 [F2  Fecha jnicial 01/06/24 F3
Banamex Personal (Peso Mexicano) Fecha final 30/06/24 F3

Buscar:

Movimientos bancarios

Fecha Descripcion del movimignto RFC Deposito Retiro Documento bancario Pago aplicado Poliza contable
25/06/2024 PAGO INTERBANCARIO § 500.00 @ ® ®
2510612024 000000000¢ - $730.00 (¥) S T |
21/06/2024 000000000 o . s36.00 (X) o |

7 Cheque

Solo =e muestran los movimientos bancarios en firme.

Las conexiones con los portales bancarios dependeran de la disponibilidad y politicas de inicio de sesion de cada institucion fin
n Consultar documento

Suma de importes

o Toma nota

» Si no se ha generado el documento, la opcién
"Consultar documento" estara deshabilitada y en su
lugar estaran disponibles las opciones para crearlo.

» Cuando generes tus documentos bancarios, éstos

no se marcaran automaticamente como conciliados
para que tengas oportunidad de seguir trabajando con
ellos ya sea para aplicarles su pago (asociando el CFDI
correspondiente) o contabilizarlos.
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Poliza contable

Después de crear tu documento bancario y capturar la informacién faltante, selecciona el boton "Péliza"
para contabilizarlo.

Ingresos b
B .| T .| B 4 e .. =B .| @ @ . 3
Guardar  Muew Borrar raspasar | Erdar coireo  lmprimie ADD Fast I'dl':;{} Pagadores | Ayuda Cerrar
Saldo conlable al 20062024 § B,999,980.00 ] Captura rapida
N [T Y << Oren: CONTPAGH Bancos

1 - BEVA (Peso Mexicana) F3 | 42 - ngrese bancanc F3 [T Fa

Folio:* 1 'Elmm-r 0 [F3 .Alporador Importe:* 5 150.00
Referencia: Concepio N

General:

Categoria: |F3 v
Método de Pago: Efecive w | Banco origen: [F2 Cuenta hancaria origen:

Ho. Chegue Moneda: Dilar & ~ Tipo de cambio:_1.900000 B Colculadom <C» Importe: 50.00

1. Documentos pagados 2 Categorias 3. Otros datos 4 Apkcarpagos 5 CFDI &, Sakdos x CFD R I

Teo Fecha Serie Folo Nombre Forma pago Uoncda Total Tatal (MM} Salo (MXN) ®  Pago (M. Paga UUD
El salds &8 un mﬂ.ﬂ admnstrads én &l snlema de bancos
Lo colurma Page (MXN) e ediabile Saldar Decurnents Total 5000

* Obligatoric

Genera la poliza correspondiente ya sea de forma manual o por medio de una prepdliza y presiona el
boton "Guardar".
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[ Pélizas = m] X
. — n? S
eyl O |[D] & ., 2] B .| D .0. ® = . k| @ .| B
Guardar Borrar  Restablecer Inprirmir Guardar como Prepéliza ADD Comprobantes Ayrucla Cetrar
|: , <insert> Agregar movimiento | <Enter> Modificar movimienta | <Supr> Eliminar movimbento.
Sistema Origen: CONTPAQEE Bancos - yo . Firea e

Diario de polzas: Péiliza de tjuste [ Sin Afectar
Conceplo:
DE/DE24 F23 | ngresos -1 |F3
] CUENTA HOMBRE CaRG0 ABOND REFEREMCIA CONCEFTO DHARID |
1 102-01-000 Bancos Nacionales 5 150.00 50.00
2 105-01-000 Chentes nacionales 5000 $150.00
Cifra de Contral 0 Sumas Iguales: $150.00 $150.00

fledarty Ageaghi Wowmmaets TEAMT Modihias Manrmeaald  fBupd Ebmadd Wovimacds

a0l & Baton dasachor Mang do Dpcatad

1. CFDM Relacionados 2 Documentos Bancaries 3. Asociar movimientos a proveedor 4, Desglose de VA Cousado

Tipo CFDI Fecha Sere Faolo Farma Pago

RFC Razdn Social

“ERlrr Crear Mgvimanie Contatiy

“Suprr Elrmangr Docemests Ralasgeads <CikePr Abrn ol vaer du sfedustan dul campnidasin

eCEleir Fitear CFDI"s relaainades 3l rgvrmsstd contabdy

Total

20800 DegltasMoita: pﬂhﬁaphligﬂ:qriq
WEf 15853

Pago REP  Monzda Toe |

Observa que ahora también se indica que el documento bancario ya cuenta con su péliza contable:

[ Listado de movimientes bancarios...

& @ @. 3

Descargar | Exportar | Ayuda Cerrar

'Q:,l Fecha inicial a consultar,

Cuenta bancaria: 1
BEVA (Peso Mexicanc)

[F3  Fecha inicia o10624 F3
Fecha final 2606724 F2

Buscar

Movimbentos BaRcanos

Fecha Descripcion del movimento RFC
AW0EZ024 TRASPASO CUENTAS PROPIAS /7.,
V062024 TRASPAS0 CUENTAS PROPIAS /7D,
'm TRASPASO0 CUENTAS PROPIAS /66, .
OBIDESZ024 SPEIRECBIDOSANTANDER / ks

Depdsita Retro
10,00
$25.00

5150.00

550.00
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® ®
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Exportar a Excel®

Si deseas exportar la informacién a un archivo de Excel® para trabajar con la informacion en dicha
herramienta, presiona el botdén "Exportar":

2 Listado de movimientes bancarios..

&S| |@ . 2

Descargar | Exportar || Ayuda Cerrar

Y se desplegara la informacién tal como la tienes en el listado de movimientos bancarios.

B Avtoguardade (@ ) (5] = Movimientos bancarios - 1 - 240626-141... « Guardado en Este PC £ Buscar Ricardo Emmanuel Garcia Trgjille  RE

Archive Inicio Insertar  Disposicion de pagina  Férmulas Datos Rewvisar Vista Automatizar  Ayuda = Camentarios | 3 Compartir ~
"“"D A n;ptn;hlmow = e Ax == |;] . . General ~| [ Formata condicional ~ EH Insertar ~ 2 v 3P~ . g @
Pegar @™~ NKS-|[H-¢-A-|l===== 8- $ v 9 oo [EEDorformato comotabla~ | B Eiiminar ~ | [E~ O~ Compltmentos | ‘Arakss
- = - = = - 0 0 '93 -E'E E Estilos de celda ~ @ Formata ~ 0 - datos
Portapapeles & Fuente 7] Alineacidn ] Numero 7] Estilos Celdas Edicidn Cenfidencialidad Complementos »
Al v i I 1 ~ M
: A B c | D | E | F | 6 H | | | J L] L M N | 0 | P Q R ] A R Lq|
ipci Ref [T I B, ol
. Fecha PESCI'IPCI : eferenc Concepto RFC umero Depésito Retiro Saldo . Documen ago dliza i
I ] ondel ia de bancario to aolicado contable |
2 10/06/202: TRASPASC TRASPASC 10.0 -10.0 v X x
3 10/06/202: TRASPASC TRASPASC 25.0 -35.0 x X x
4 06/06/202: TRASPASC TRASPASC 150.0 150 X v
5 | 06/06/202: SPEI RECIE SPEIRECIE 50.0 165.0 X X X
6
i
]

30



Permisos en el perfil del usuario

Como configurar los permisos de usuario

Podras configurar los permisos para cada usuario y perfil que requieran el acceso a la configuracién del
portal bancario, descarga de movimientos bancarios y listado de movimientos bancarios.

Paso Accion

@ Para entrar al catalogo de perfiles ve al menu "Empresa"”, submenu "Usuarios" y selecciona la
opcion "Perfiles".

0 CONTPAGH® Bancos - Mi empresa, 5.4, de CM. - SUPERVISOR
Documentos  Reportes  Catdloge  Contabilidad  Control de gastos  Configuracion  Cierre Ayuda

Ernpresas... = Ctrl+E= B QI :j

— ;
: =>

= Cerrar empresa 3 I_ & x ‘
|

Respaldar empresa...<F2»

Restaurar empresa..<F3=

Usuarios > Catalogo...

Perfiles...
Utilerias IIII e
Configuracién aplicacidn comercial... Usuarios conectados...

@ Selecciona el perfil del usuario al que quieras configurar los permisos, ingresando a la pestaia
"1.Documentos"” y habilita las opciones que el usuario requiera.

© "Configuracion de Cuentas" y "Descarga de Movimientos Bancarios", requeridos para tener
acceso a ambas opciones y asi puedas realizar la configuracién de tus credenciales conectando tus
cuentas bancarias a su portal correspondiente y descargar sus movimientos.
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| 7 Perfiles — O >

B BT O | ®@. 8

Guardar Muevo | Borrar Restablecer HAyuda Cerrar

Codigo:® 1002

Nombre:* Contador

Permisos por opcion

1. Documentos l II Iatﬁlngns 4. Configuracion 5. Procesos vy utilerias

Documentos Ejecutar Crear Borrar Cambiar Ver

Cheques - Devolver

H Configuracion de Cuentas

Contabilizar CFDI - Asignacion de segmentos de cuenta
Contabilizar CFDI - Exportar asientos contables
Contabilizar CFDI - Importar asientos contables
Depisitos

H Descarga de Movimientos Bancarios

e oma)

Documentos - Agrupar documentos provectados

Actualizar los permisos de los usuarios asociados a este perfil.
* Dbligatorio

@ 'Listado de Movimientos Bancarios", necesario para el acceso a la administracion de tus
movimientos.

| 7 Perfiles — O X

® o O ® . 2
Guardar Muevo | Borrar Bestablecer Ayuda Cerrar

Codigo:® 1002

Hombre:* Contador

2. Reportes 3. Catdlogos 4. Configuracion 5. Procesos y utilerias

Do clﬁntus Ejecutar Crear Borrar Cambiar er
Duu:lﬁ'ltus - Trazpazos ]

[ [ e e

[ [ a a

| | | |
LLiztado de Movimientos Bancarios ]
Pagar REP E] |
Prepélizas [~ ] ] ] ]
Prepolizas - Bajar prepolizas ]

Actualizar los permisos de los usuarios asociados a este perfil.
* Obligatorio

Una vez configurados los permisos deseados, haz clic en el botdén "Guardar" para conservar los
cambios.
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o Toma nota

» Estos permisos los encontraras habilitados de manera
predeterminada en la pestafa "1.Documentos”.

» Haz clic aqui si deseas consultar mayor informacién sobre
la forma de crear usuarios o perfiles y configurarlos en
CONTPAQI® Bancos.
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https://conocimiento.blob.core.windows.net/conocimiento/2022/Contables/ContabilidadBancos/CasosPracticos/CP_Usuarios_y_perfiles/index.html

Preguntas frecuentes CONTPAQI® Conecta tu
banco

O Organizacion de la informacién

Para que la busqueda de la informacidén sea mas sencilla, las preguntas estan organizadas
en secciones, que corresponden a cada categoria o tema principal de CONTPAQI® Conecta

tu banco.
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Generalidades de CONTPAQI® Conecta tu banco

¢ Qué es "CONTPAQI® Conecta tu banco"?

CONTPAQI® Conecta tu banco es una plataforma integrada a CONTPAQiI® Bancos, que permite
realizar la conexion de tus cuentas bancarias con tu portal bancario. Esta integracion permite la descarga
en linea de tus movimientos bancarios, o que a su vez facilita la generacion de documentos bancarios,
su administracion eficiente y su contabilizacion precisa.

¢ Cual es uno de los principales objetivos de CONTPAQI® Conecta tu banco?

El objetivo principal es que diariamente puedas estar descargando y actualizando los saldos de tus
movimientos bancarios, buscando mejorar tu flujo de pagos, que consiste en que partiendo del movimiento
bancario generas el documento bancario, aplicas el pago y lo contabilizas, asi obtienes una trazabilidad
completa, relacionandolo desde el movimiento bancario hasta el movimiento contable.

¢ Es necesario contratar algun producto adicional para poder conectarme a mi
banco desde CONTPAQI® Bancos?

No, CONTPAQI® Conecta tu banco ya esta incluido en el sistema CONTPAQI Bancos, si cuentas este
sistema y tu licenciamiento es anual, no se requiere otro producto adicional o dispositivo especial.

¢ Qué es una credencial bancaria en CONTPAQI® Bancos?
Es el usuario, contrasefia y/o token, con el que estas registrado en tu institucion bancaria y que te permite
el acceso a tus cuentas bancarias desde el portal bancario.

¢ Cuales son algunos de los beneficios que puedo obtener al utilizar CONTPAQI®
Conecta tu banco?

© Conectara tu portal financiero, tus cuentas bancarias registradas en CONTPAQI® Bancos.

0 Descargar todas las operaciones financieras de tu cuenta bancaria en linea, directamente hacia
CONTPAQI® Bancos. Esto nos genera un nuevo flujo operativo partiendo del movimiento bancario.

@ Anorrar tiempo y esfuerzo en tus procesos ademas de optimizarlos, ya que ahora tendras tus
movimientos "en firme, al momento" y podras llevar la administracion de tus cuentas bancarias de una
forma sencilla y eficiente.

@ Euitar estar descargando constantemente tu estado de cuenta del banco y configurando plantillas para
cargar los movimientos bancarios a CONTPAQI® Bancos para poder realizar conciliaciones bancarias
manuales de forma mensual.

@ Evitar errores en la transcripcion de documentos bancarios, garantizando una asignacion correcta
de los datos, como fechas, nombre del proveedor, importes, etc. mejorando el flujo, sabiendo cuanto
realmente debes y te deben, quién efectivamente nos depositd, cuando lo hizo, qué cantidad, a quién le
pagamos y sus conceptos correspondientes.

@ Contabilizar tus movimientos desglosando el IVA causado y acreditable, dependiendo de su naturaleza,
con base en lo efectivamente pagado y cobrado.
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Bancos y servicios a los que puedes conectarte

¢ Como se llevara a cabo la conexion con los diferentes portales bancarios desde
CONTPAQI® Bancos?

La conexién a los portales bancarios a CONTPAQI® Conecta tu banco es un proceso delicado y varia
dependiendo de cada institucion bancaria y servicio o cuenta bancaria de un mismo banco. Debido a
estas variaciones, la integracion de los bancos a los que podras conectarte, la realizaremos de manera
paulatina y por etapas.

¢, Con qué tipos de cuentas bancarias tenemos conexion?
Por el momento podremos conectarnos con cuentas personales, tarjetas de crédito y de débito; se
excluyen las cuentas de inversiones y cuentas de puntos.

. Qué elemento importante de seguridad necesito para conectarme al portal

bancario?

Para conectarte a tu portal bancario es necesario que se realice un proceso de verificacion y validacion de
la identidad mediante la comprobacion de un usuario y contrasefia, un token de hardware y/o algun otro
dato requerido por el banco que demuestre la identidad. Esta informacién la conocemos como factores
o métodos de autentificacion. Cada institucién bancaria solicitara los factores y elementos que requiera
para brindar el acceso a su portal correspondiente. El tipo de factor a utilizar depende de cada institucion
asi como de cada servicio que se tenga con el banco.

¢ Cuales son los bancos y tipos de cuentas que tendremos disponibles en la
primera liberacion de CONTPAQI® Conecta tu banco en CONTPAQI® Bancos?

En esta primera liberacion, integramos algunas instituciones bancarias exclusivamente para cuentas
personales.

A continuacion se listan los bancos y tipos de cuentas o servicios bancarios que puedes configurar hasta
el momento en CONTPAQI® Bancos:

Instrumento Tipo de Factor Factor Factor
Bancario autenticacion Simple Doble Triple
1| Banamex | Bancanet Personal Simple © Usuario
@ Contraseia
2 BBVA BBVA Personal Doble 0 Usuario @ Token
@ Contraseiia
3 | BanBajio BajioNet Personas Simple @ Usuario
@ Contraseia
O Usuari
4 Banregio Banregio Personal Simple suaro i
@ Contraseia
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Cambios en el flujo de pagos

¢ Qué cambios se recomienda realizar en el flujo de pagos para optimizar tus
procesos utilizando CONTPAQI® Conecta tu banco?

Al contar con una conexion directa a tu banco, ahora puedes iniciar por descargar en linea el "Listado
de movimientos bancarios" de tu portal bancario y a partir de ellos generar los documentos bancarios,
aplicar el pago a los CFDI con saldo pendiente y crear la pdliza contable desglosando el IVA con base
en lo efectivamente cobrado y pagado. De este modo, al llegar al final del mes ya no tendras que invertir
tiempo y esfuerzo para realizar conciliaciones manuales, ya que tu informacion parte directamente de los
movimientos registrados en el banco.

¢ Qué puedo hacer para aprovechar al maximo los beneficios de CONTPAQI®

Conecta tu banco?

Te sugerimos que diariamente descargues tus movimientos del portal financiero y actualices los saldos
de tus movimientos bancarios, esto te ayudara a mejorar tu flujo operativo, este consiste en que partiendo
del movimiento bancario, generas el documento bancario, aplicas el pago y lo contabilizas; con esto le
das una trazabilidad relacionandolo desde el movimiento bancario hasta el movimiento contable.

¢ Al utilizar CONTPAQI® Conecta tu banco ya no sera necesario realizar las
conciliaciones bancarias mensuales manuales tradicionales de CONTPAQI®

Bancos?

La propuesta es que al utilizar CONTPAQI® Conecta tu banco, ya no es necesario realizar conciliaciones
bancarias manuales, porque ahora los movimientos bancarios ya los tienes en firme al momento de
descargarlos en CONTPAQI® Bancos para que a partir de esos movimientos, generes tus documentos
bancarios. Sin embargo, no limitamos ni restringimos el uso de dichas conciliaciones.

¢, Si usas CONTPAQI® Conecta tu banco ya no es necesario configurar y utilizar
un archivo de Excel® para cargar los movimientos a la conciliacion bancaria en
CONTPAQI® Bancos?

Asi es, ya no es necesario configurar un archivo de Excel® para realizar conciliaciones bancarias
manuales, porque ahora los movimientos bancarios ya los tienes en firme al momento de descargarlos
en CONTPAQI® Bancos y a partir de esos movimientos, podras generar los documentos bancarios. Sin
embargo, si deseas hacerlo como lo hacias anteriormente, no esta limitado, solo que el objetivo es mejorar
los procesos del flujo operativo.

¢ Al utilizar CONTPAQiI® Conecta tu banco ya no es necesario capturar
manualmente los documentos bancarios en CONTPAQI® Bancos para realizar

mis conciliaciones manuales al final del mes?

Efectivamente, uno de los beneficios es que ahora los movimientos bancarios ya los tienes en firme al
momento de descargarlos en CONTPAQI® Bancos y a partir de esos movimientos podras generar los
documentos bancarios sin necesidad de capturarlos manualmente.
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Politicas y medidas de seguridad bancaria

¢ De qué depende la conexion al portal bancario para poder conectarme a mis
cuentas desde CONTPAQI® Bancos?

Al conectarte a tu banco, es como si entraras directamente al portal bancario; por lo que tendras las
mismas limitantes y politicas de seguridad que tiene cada portal. Todas las conexiones con los portales
bancarios, dependen de la disponibilidad y politicas de inicio de sesion de cada institucion bancaria.

¢ Qué elemento importante de seguridad necesito para conectarme al portal

bancario?

Para conectarte a tu portal bancario es necesario que se realice un proceso de verificacion y validacion de
la identidad mediante la comprobacion de un usuario y contrasefia, un token de hardware y/o algun otro
dato requerido por el banco que demuestre la identidad. Esta informacién la conocemos como factores o
meétodos de autenticacion. Cada institucion bancaria solicitara los factores y elementos que requiera para
brindar el acceso a su portal correspondiente. El tipo de factor a utilizar depende de cada institucion asi
como de cada servicio que se tenga con el banco.

¢ Cuales son los tipos de factores de autenticacion que utiliza CONTPAQI®

Bancos para realizar la conexion con el portal bancario?
Existen varios tipos de factores de autenticacion y para cada uno de ellos el banco requiere ciertos
elementos. Cada tipo de autenticacion dependera de las politicas de cada institucion bancaria:

@ Factor simple o unico factor. Este tipo de factor sélo pide usuario y contrasefia para ingresar al portal.

@ Doble factor sin semilla. Pide usuario, contrasefia y adicionalmente solicita un "foken" que se genera
desde la app del banco.

@ Doble factor con semilla. Pide usuario, contrasefa y te proporciona unos digitos para que utilices en
tu "netkey", aparato externo, o "app" del banco para que puedas generar un "token".

@ Doble factor con imagen o cédigo QR. Pide usuario, contrasefa, un "token" y te pide que captures
un QR o imagen que te aparecera en el apartado de informacion extra para completar el registro de tu
credencial.

o Triple factor de autentificacién. Pide usuario, contrasefa y te pregunta como quieres que te mande tu
"token"; ya sea por codigo QR, por whatsapp, correo electrénico, mensaje de texto, etc. donde tu puedes
elegir bajo qué mecanismo quieres que te envien la informacion y a partir de ella, se genera el "token"
o dato adicional requerido para autenticarte.

¢ Qué pasa con mi usuario y contrasefa que capturé al configurar mi banco en

el sistema?

CONTPAQI® Bancos trabaja de manera local; el usuario y contrasefia no son visibles al capturarlos,
solo se utilizan para descargar los movimientos bancarios y no se guardan en ningun momento; toda la
informacién viaja por la nube de manera encriptada y segura.

¢ Puedo tener la sesion abierta en CONTPAQI® Bancos y al mismo tiempo

ingresar al portal o a la aplicacion movil de la institucion bancaria?

CONTPAQI® Bancos se apega a las politicas de seguridad de las instituciones bancarias, por ello, solo
podras tener una sesion abierta a la vez, es decir, para abrir una sesion en tu portal bancario o en la
aplicacion del banco, es necesario cerrar la sesion con la que estabas trabajando y viceversa.
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¢ Puedo estar haciendo descargas de movimientos bancarios continuamente?
Por temas de seguridad, no se almacena el usuario y la contrasefia en el sistema, es importante que
consideres que cada vez que realices una descarga, se estara abriendo y cerrando la sesion en tu portal
bancario. Por lo que te recomendamos que una vez hecha la descarga de movimientos, esperes al menos
10 minutos para realizar la siguiente descarga.

¢ Cuales son algunos de los principales motivos por los que no se permite realizar
la conexion al portal bancario?
© Después de 3 intentos de conexidn (si te equivocas varias veces consecutivas al capturar los datos

solicitados o cierta cantidad de intentos determinada por cada institucion bancaria) o si te toca alguna
revision aleatoria, se puede bloquear el acceso al portal, por cuestiones de seguridad y politicas del banco.

@ Tener una sesion ya abierta en el portal o en la aplicacion movil de la institucién bancaria al mismo
tiempo.

© Registrar incorrectamente el usuario, contraseina, token y/o datos adicionales que solicite la institucion
bancaria.

¢ Qué pasa si estoy capturando de manera errénea el usuario y contrasefia o
descargando movimientos de forma insistente en lapsos menores a 10 minutos

consecutivamente?

Recordemos que las instituciones bancarias son muy cuidadosos con respecto a la seguridad de la
informacidn de sus clientes, por lo que cualquier movimiento detectado como inusual (que no sea comun
o conocido), podra hacerte susceptible a un bloqueo temporal de la cuenta. Recuerda que la institucion
financiera tienen la autoridad para bloquear tu cuenta sin previo aviso, cuando lo considere necesario.
Por lo que te recomendamos evitarlo.

¢ Qué sucede si capturo mas de una vez, usuarios y contrasefias de manera

erronea?

Esto por norma y regla de la institucidn bancaria, podra bloquearte tu cuenta por un determinado tiempo,
conforme al banco con el que quieres realizar la conexién. El tiempo varia de un banco a otro considerando
un promedio de 10 minutos para volver a realizar la conexion.
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Configuracion del portal bancario

¢ Como agrego credenciales y conecto mi cuenta bancaria a mi portal bancario?
Al ingresar a la opcion "Configuraciéon portal bancario" del médulo "Conecta tu banco"”, al que
accedemos desde el menu "Documentos” o desde la barra de iconos principal de CONTPAQI® Bancos,
podras seleccionar la opcion "Nueva cuenta"; ahi se mostraran los pasos a seguir y dependiendo de
cada tipo de cuenta y/o servicio bancario que utilices, seran los datos que se te pediran para autenticarte
y realizar la conexion al portal.

¢ Qué puedo hacer si tengo varias cuentas bancarias?

Por cada cuenta bancaria que configures se utiliza una credencial (o usuario y contrasefia bancaria). Sin
embargo, si las cuentas son del mismo banco y pertenecen al mismo cliente bancario, podras agregarlas
en tu credencial configurando cada una de esas cuentas bancarias, para generar la relacién uno a uno
entre la cuenta bancaria y la cuenta de CONTPAQI® Bancos.

¢ Qué puedo hacer si tengo varios clientes bancarios?

Si tienes usuarios o clientes diferentes de un mismo banco, cada cliente bancario debera contar con
su propia credencial. Se maneja una credencial por cliente. Si tu licencia de CONTPAQI® Bancos, es
anual, cada licencia anual incluye una credencial. Si tienes varios clientes deberas contratar o adquirir
credenciales adicionales.

¢ Puedo realizar modificaciones en la configuracion que ya hice de mi cuenta

bancaria?

En el médulo de configuracion de las cuentas no existe la opcion "Modificar", si deseas realizar un cambio
de cuenta bancaria en la credencial, sera necesario borrar la credencial configurada previamente desde el
mismo modulo en el que se realizo la conexion previa. El motivo por el que esta opcidn no esta disponible,
es debido a que se manejan datos sensibles y confidenciales, como el numero de cuenta, usuario y
contrasefia que por seguridad, no guardamos la informacion de las credenciales; solo se conserva la
conexion al portal bancario.

¢ Cuales son las credenciales que necesito utilizar para poder configurar y

descargar mis movimientos bancarios?

Deberas capturar el usuario y contrasefia que utilizas al ingresar a tu portal bancario. Considera que en
varias instituciones bancarias, el usuario y contrasefa del portal bancario difiere del usuario y contrasefia
de la aplicacion movil, por ello es muy importante que registres el del portal bancario.

¢, Qué pasa si aun no conecto mi cuenta bancaria al portal bancario y hago clic en

el icono "Conecta tu banco"?

Si aun no haz realizado la conexion de alguna de tus cuentas bancarias al portal bancario, al hacer clic en
el icono "Conecta tu banco" desde la barra de herramientas principal de CONTPAQI® Bancos, se abrira
el médulo "Configuracion”, para que realices la conexion requerida para la descarga de movimientos.

¢, Qué pasa si ya conecté mi cuenta bancaria al portal bancario y hago clic en el
icono "Conecta tu banco" que encuentra en la barra de herramientas principal de
CONTPAQI® Bancos?

Si ya hiciste la conexion de tus cuentas con el portal bancario e ingresas a la opcién "Conecta tu banco"
desde el icono de la barra de herramientas, se abrira el listado de movimientos bancarios para que desde
ahi puedas llevar a cabo la administracion de tus movimientos, realizar las descargas, consultas, generar
tus documentos bancarios, relacionarlos y contabilizarlos.
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¢ Qué puedo hacer si ya conecté mi cuenta bancaria al portal bancario y deseo

agregar mas cuentas?

Si ya conectaste alguna de tus cuentas bancarias con su portal correspondiente y deseas agregar
mas cuentas, podras hacerlo desde el menu "Documentos”, submenu "Conecta tu banco", opcion
"Configuracion portal bancario".

¢ Qué pasa si utilizo la opcidon "Borrar cuenta” en la ventana de conexion al portal

bancario?
Al seleccionar la opcion "Borrar cuenta”, se conservan los movimientos previamente descargados y se
te pedira que confirmes si deseas eliminar la cuenta.

¢ Qué pasa si trato de configurar una cuenta bancaria en mas de una credencial?
La cuenta bancaria solo puede estar relacionada en una credencial. Si intentas configurarla en otra
credencial o mas de una vez, el sistema lo detectara y te indicara que la cuenta bancaria ya esta
relacionada.
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Descarga movimientos bancarios de tu portal

¢ Puedo descargar movimientos de periodos anteriores a los ultimos cortes del

estado de cuenta?

No, al ingresar so6lo vas a poder descargar los movimientos de tu periodo actual. Una vez descargados
los movimientos, se guardaran localmente en tu sistema CONTPAQiI® Bancos y podras consultar tu
historial cuando lo requieras; por lo que te sugerimos descargar continuamente tus movimientos para que
los tengas disponibles en el listado de movimientos bancarios.

Siya descargué mis movimientos de un dia y vuelvo a realizar otra descarga, ¢,qué

pasa con los movimientos que ya habia descargado previamente?

Estos no se volveran a descargar puesto que ya existen y se mostraran en color negro. Los nuevos
movimientos que descargues, se resaltaran en color azul para que asi identifiques facilmente los ultimos
movimientos descargados.

¢ Qué pasa si no realizo descargas durante varios meses y algunos meses
despues deseo descargar los movimientos de los meses en los que no realicé

descargas?

Unicamente podras descargar los movimientos del periodo actual. Por lo que es importante que
constantemente estés descargando tus movimientos bancarios, ya sea de forma diaria, semanalmente
o al menos una vez al mes.

¢En qué horarios puedo conectarme al portal bancario y descargar mis

movimientos?
CONTPAQI® se rige por las normas y reglamentos de las instituciones bancarias y dependera de las
disponibilidad de los servicios en los horarios permitidos por ellos.

¢ Puedo descargar movimientos en fin de semana?

Si puedes hacerlo, siempre y cuando los servicios de tu portal bancario estén disponibles. CONTPAQI®
se rige por las normas y reglamentos de las instituciones bancarias y dependera de las disponibilidad de
los servicios en los horarios permitidos por ellos.

¢ Puedo realizar la descarga en linea de movimientos a CONTPAQI® Bancos

desde una aplicaciéon movil o navegador web?
No, la descarga en linea de movimientos se realiza desde el sistema CONTPAQI® Bancos.

cUna vez configurada mi credencial, puedo descargar inmediatamente mis

movimientos bancarios?
Si acabas de configurar tu credencial, por temas de seguridad, te sugerimos esperar al menos 10 minutos,
para realizar la descarga de movimientos en el listado.
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Funcionalidad de CONTPAQI® Conecta tu banco

¢ Por qué puede ser que no se muestre el RFC en los movimientos descargados

del portal bancario?

El RFC puede o no estar disponible para descargarse, ya que esto depende del banco, del servicio
bancario que se esté utilizando y del establecimiento que aplico la transaccion, puesto que no todos
tienen esa informacién. Por ejemplo: en los movimientos de mi tarjeta de crédito, algunos si tienen RFC
y algunos no, ya que depende de donde y como realice la compra.

¢ Qué opciones tengo disponibles en el Listado de movimientos bancarios de
CONTPAQI® Bancos”?

En este listado podras descargar tus movimientos bancarios, generar tus documentos y administrarlos,
consultar el importe de los movimientos descargados, monitorear si el pago ya fue aplicado y contabilizado,
ademas de exportarlos a Excel®.

¢ Qué informacion que muestra el Listado de movimientos bancarios de
CONTPAQI® Bancos?

* En la parte inferior del listado podras consultar un resumen de los movimientos, cantidad y suma de
los importes.

* El rango de fechas que especifiques en el listado te servira tanto para descargar movimientos como
para consultarlos.

» Al momento de descargar los movimientos, éstos se muestran en color azul, indicando que acaban de
ser descargados.

» En caso de cerrar el listado, abrirlo y realizar otra consulta de movimientos, estos ya se mostraran en
color negro.

 Si vuelves a descargar movimientos sobre dicha consulta, los nuevos movimientos que descargues
estaran en color azul para que los identifiques facilmente.

¢ Qué es lo que podremos revisar en el Listado de movimientos bancarios de
CONTPAQI® Bancos?

Podras revisar los retiros realizados en tu cuenta y su fecha correspondiente asi como los depdsitos que te
han hecho y generar sus documentos bancarios correspondientes, ademas de asociar sus comprobantes
y contabilizarlos.

¢ Qué tipo de documentos podras generar desde el Listado de movimientos

bancarios de CONTPAQI® Bancos para los movimientos de tipo "Retiro"?
Para los movimientos de tipo "Retiro", puedo generar documentos bancarios de "Egresos" y "Cheques".

¢ Qué tipo de documentos podras generar desde el Listado de movimientos

bancarios de CONTPAQI® Bancos para los movimientos de tipo "Depédsito"?
Para los movimientos de tipo "Depdsito”, s6lo podras generar documentos bancarios de tipo "Ingresos”.

¢.Por qué puede ser que no se encuentre disponible la opcién "Consultar

documento” en el Listado de movimientos bancarios de CONTPAQI® Bancos?
Esto ocurre debido a que no se ha generado el documento bancario; en este caso la opcion "Consultar
documento"”, estara deshabilitada y en su lugar estaran disponibles las opciones para crearlo.

¢ Por qué cuando genero documentos desde el Listado de movimientos bancarios
de CONTPAQI® Bancos, estos no se marcan como conciliados?
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Cuando generes tus documentos bancarios, éstos no se marcaran automaticamente como conciliados
para que tengas oportunidad de seguir trabajando con ellos, ya sea para aplicarles su pago (asociando
el CFDI correspondiente) o contabilizarlos.
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Reglas de negocio

¢, Qué elemento utiliza CONTPAQI® Bancos para realizar la conexion a tu portal

bancario?

La conexidon a tu portal bancario se realiza mediante el uso de credenciales que permiten el acceso a
algunos bancos y tipos de cuentas bancarias especificas. Para realizar la conexion se te pedira tu usuario
y contrasefa del portal bancario, un token de hardware y/o algun otro dato requerido por el banco que
demuestre tu identidad.

¢ A qué tipo de cuentas bancarias puede relacionarse cada credencial?

Por el momento, cada credencial puede relacionarse con cuentas personales de un mismo banco y mismo
numero de cliente (pueden ser tarjetas de crédito y débito). Se excluyen las cuentas de inversiones y
de puntos.

.. Si se tiene cuentas de diferentes bancos, se requiere una credencial por cada

banco?

Si, porque se trata de un banco y cliente bancario diferente, sin embargo, si tienes varias cuentas con
el mismo numero de cliente o usuario del mismo banco, puedes elegir con qué cuenta bancaria quieres
relacionar tu credencial, ya sea la personal, tarjeta de crédito, débito o incluso con todas, excluyendo las
cuentas de inversiones y de puntos.

¢, Cuantas cuentas bancarias puede tener la credencial bancaria?

Una credencial bancaria puede tener la cantidad de cuentas que tengas en tu banco siempre y cuando
sean del mismo cliente, independientemente de la cantidad de movimientos o transacciones de cada
cuenta.

¢, Como puedo relacionar una credencial con otras cuentas de un mismo banco?
Si deseas relacionar tu credencial con otras cuentas de tu mismo banco, podras hacerlo registrando
previamente las cuentas bancarias correspondientes en CONTPAQI® Bancos, siempre y cuando
pertenezcan al mismo numero de cliente del banco.

¢ Qué pasa si tengo mas de un numero de cliente en el mismo banco?

Si tienes mas de un numero de cliente en el mismo banco, por cada cliente se requiere el uso de
una credencial bancaria diferente, que se tendria que adquirir o contratar con CONTPAQI®, ya que la
credencial se puede relacionar soélo con un cliente de un banco en particular.

¢ Cuantas veces debo configurar mi cuenta bancaria para poder conectarme a mi

portal financiero?

La configuracidn se realiza una unica vez, sin embargo, si te equivocaste al realizar la configuracién y/
o deseas cambiar de banco o cliente bancario, es decir, borrar la cuenta y volverla a configurar, podras
realizar hasta 3 cambios al afno en cada credencial.

¢ Qué sucede si capturo mas de una vez, usuarios y contrasefias de manera

erronea?

Esto por norma y regla de la institucion bancaria, podra bloquearte tu cuenta por un determinado tiempo,
conforme al banco con el que quieres realizar la conexion. El tiempo varia de un banco a otro considerando
un promedio de 10 minutos para volver a realizar la conexion.
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Posibles situaciones que pueden surgir y estrategias para
resolverlas

Se requiere intervencién del usuario en el portal bancario
Si al utilizar CONTPAQI® Conecta tu banco, en algun momento (ya sea al tratar de conectarte al portal
o al descargar tus movimientos), el sistema te envia un mensaje indicando que se requiere intervencion
por parte del usuario en el portal bancario, la recomendacién la siguiente:

Paso Accion

Ingresa directamente a tu portal bancario como lo haces normalmente (sin utilizar
CONTPAQI® Bancos).

Revisa y comprueba si tienes alguna ventana emergente o mensaje por parte de la institucion
bancaria, ya sea de alguna promocion o solicitud del banco y cierra dicha ventana.

Descarga tu estado de cuenta bancario para confirmar que se descargue sin inconvenientes.

Cierra la sesion de tu portal bancario y espera al menos 10 minutos.

OO O O

Ingresa nuevamente a CONTPAQI® Conecta tu banco desde CONTPAQI® Bancos y revisa
gue ya no se presente el mensaje de intervencidn del usuario en el portal bancario.

©

En caso que la situacion persista contacta al distribuidor CONTPAQI® de tu preferencia para
que de seguimiento a la situacion.
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Registro de saldos iniciales por CFDI

Beneficio

A partir de ahora CONTPAQI® Bancos cuenta con un nuevo maédulo en el que podras realizar el registro,
consulta y actualizacion de tus saldos iniciales por medio de CFDI, disponible para empresas en las que
no se tenga interfaz con un sistema comercial de CONTPAQI®, ya sea CONTPAQI® Comercial Premium
o CONTPAQI® Factura electréonica, puesto que si ya tienes una empresa con dicha interfaz, el registro
de saldos es administrado desde el sistema CONTPAQI® comercial correspondiente.

Objetivos de este cambio

@ L finalidad principal de este nuevo modulo, es que puedas registrar y administrar adecuadamente
los saldos iniciales de acuerdo a los CFDI que tengas en el ADD de tu empresa y que tengan un saldo
pendiente por aplicar que no sea mayor a 90 dias de antigledad.

@ Euitar realizar y aplicar el pago a una misma factura mas de una vez.
@ Filtrar los movimientos por contribuyente o beneficiario a una fecha especifica.

@ Revisar si los movimientos adn tienen un saldo pendiente y en caso de no tener saldo, podras saldarlos
ya sea de manera individual capturando el saldo real o saldarlos todos de forma masiva.

@ Poder relacionar los CFDI de tus facturas a los movimientos del portal bancario con su saldo
correspondiente.

o Recuerda

Toma en cuenta que esta opcion solo estara disponible

en empresas de CONTPAQI® Bancos en las que no se
tenga interfaz o conexion con un sistema comercial de
CONTPAQI®, puesto que si ya tienes una empresa con
dicha interfaz, la administracion de saldos se lleva a cabo
desde el sistema CONTPAQI® comercial correspondiente.
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Como hacer el registro de saldos por CFDI

Registro de saldos
Para registrar tus saldos por CFDI realiza los siguientes pasos:

Paso Accion

@ Haz clic en el menu "Documentos”, y selecciona la opcion "Registro de saldos iniciales por
CFDI..."

€© CONTPAQI® Bancos - Contabilidad Digital A de CV. - SUPERVISOR

Empresa| Documnentos Reportes  Catdloge  Contabilidad  Control de gastos  Configuracign Cierre Ayuda

X | ©| 3]
-
| ﬁ | Egresos... < Ctrl+ G & %
- .
mm Ingresos...
COm—
- ™= Ingresos no depositados...
Depdsitos...
"J Conecta tu bance... »
Registro de saldos iniciales por CFDI... ‘Illl

Retenciones...

Cheques.,., <Ctrl+ Q=

Al seleccionar dicha opcidon se mostrara la siguiente ventana:

R : : I
| W7 Registro de saldos iniciales por CFDI = [m] X

©|@.3

Procesar Ayuda Cerrar

| Fecha inicial*  29/03/24 F3 INFORMACION

Fecha inicial a partir de la cual ge iniciara con la administracién y manejo de saldos por CFDI.
1. La fecha no excedera mas de 90 dias de antigiiedad con relacion al dia de hoy.

| 2. Una vez registrada la fecha no serd modificable.
3. Aplica para emitidos y recibidos.

Tipo:*

i O Emitidos () Recibidos  Pagador F3  Todos Fecha blisqueda 29M03/24 F3 Buscar Saldar Todo
Comprobantes CFDI Mostrar CFDI

|| Fecha Serie Folio RFC Nombre Moneda uuin Método de pago Forma de pago Total »  Saldo capturado Pagos Saldo pendiente

|

|

|

|

| Total de registros 0 Total de registros mostrados 1} *Obligatorio

@ Selecciona el tipo de CFDI (Emitidos o Recibidos) y una fecha que no sea mayor a 90 dias de
antigliedad y presiona el boton "Buscar".
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B | Registro de saldos iniciales por CFDI = m] X

® @ 2]
Procesar = Ayuda Cerrar
Fecha inicial:* 05/04/24 F3 BRI
Fecha inicial a partir de la cual se iniciara con la administracion y manejo de saldos por CFDI.
1. La fecha no excedera mas de 90 dias de antigiiedad con relacion al dia de hoy.
-— -—
— 2. Una vez registrada la fecha no serd modificable. E —
— 3. Aplica para emitidos y recibidos. - —
Tipo l - ' i l
(_)Emitidos @) Recibidos Beneficiario F3 Todos Fecha bisqueda 05/04/24 F3 Buscar Saldar Todo
Comprobantes CFDI Mostrar CFDI bR -1
Fecha Serie Folio RFC Mombre Moneda uuiD Método de pago Forma de pago Total ® Saldo capturado Pagos Saldo pendiente
Total de registros 0 Total de registros mostrados 0 *Obligatorio

Se desplegaran los movimientos encontrados con saldo pendiente en la fecha especificada para que los
revises.

B 1 Registro de saldos iniciales por CFDI = m] X
C] ® .| 2
Procesar | Ayuda Cerrar

Fecha inicial:* 05/04/24 LR Bt
Fecha inicial a partir de la cual se iniciara con la administracion y manejo de saldos por CFDI.
1. La fecha no excedera mas de 90 dias de antigiiedad con relacion al dia de hoy.
2. Una vez registrada la fecha no serd modificable.

3. Aplica para emitidos y recibidos.

Tipo:*

() Emitidos @) Recibidos  Beneficiario F3 Todos Fecha busqueda 05/04/24 F3 Saldar Todo

Comprobantes CFDI s WS Solo con saldo

Fecha Serie Folio RFC MNombre Moneda uuID Método de pago Forma de pago Total » Saldo capturado Pagos Saldo pendiente
06/04/24 D 964009 e —— + MEN L 'PUE 28-Tarjeta de dé. .. § 50000 $500.00 5 100.00 $400.00
06/04/24 D 964049 Gt MM | PUE 28-Tarjeta de dé $500.00 £500.00 $0.00 $500.00
09/04/24 D 966198 i MN .. PUE 28-Tarjeta de dé.. $ 50000 $500.00 $0.00 $500.00
22104724 31734 S e e MEN = PUE 28-Tarjeta de dé $ 910.50 391050 $0.00 $910.50
Total de registros 4 Total de ragistros mostrados 4 *Obligatorio

Para corregir o actualizar el saldo de algun documento, en caso que encuentres alguno que ya tenga
un pago o esté completamente liquidado, podras capturar su saldo en cero o con su importe pendiente
correspondiente en la columna "Saldo capturado”.
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B 1 Registro de saldos iniciales por CFDI = m] x

C] @ 2]
-
Procesar | Ayuda Cerrar
Fecha inicial:* 05/04/24 INFORMACION
Fecha inicial a partir de la cual se iniciara con la administracion y manejo de saldos por CFDI.
1. La fecha no excedera mas de 90 dias de antigiiedad con relacion al dia de hoy.
2. Una vez registrada la fecha no serd modificable.
3. Aplica para emitidos y recibidos.
Tipo:* = Lk
(_)Emitidos ) Recibidos Beneficiario F3 Todos Fecha bisqueda 05/04/24 F3 Buscar Saldar Todo
Comprobantas CFDI "WV Solo con saldo v
Fecha Serie Folio RFC MNombre Moneda uuio Método de pago Forma de pago Total » Saldo capturado Pagos Saldo pendiente
06/04/24 D 964009 - MXN . [IPUE 2B-Tarjeta de dé... § 500.00 $ 500.00 $100.00 $400.00
06/04/24 D 964049 ———— XN PUE 28-Tarjeta de dé $500.00 5000 $500.00
09/04/24 D 966198 s MXN .. PUE 28-Tarjeta de dé... §500.00 $500.00 §0.00 5 500.00
22104724 31734 MM PUE 28-Tarjeta de dé $910.50 2910.50 $0.00 $910.50
]
]
-
-
Total de registros 4 Total de registros mostrados 4 *Obligatorio

@ Y en la columna "Saldo pendiente" se mostrara el saldo actualizado (en este caso el importe
es cero). Una vez que revises y captures los saldos correctos, presiona el boton "Procesar" para que
guarden y actualicen los saldos.

B | Registro de saldos iniciales por CFDI = m] X
C] ® ., 2
Procesar | Ayuda Cerrar

INFORMACION
Fecha inicial a partir de la cual se iniciara con la administracion y manejo de saldos por CFDI.
1. La fecha no excedera mas de 90 dias de antigiiedad con relacion al dia de hoy.
2. Una vez registrada la fecha no serd modificable.
3. Aplica para emitidos y recibidos.

Fecha inicial:* 05/04/24

Tipo:*

(_)Emitidos ) Recibidos Beneficiario F3 Todos Fecha bisqueda 05/04/24 F3 Buscar Saldar Todo
Comprobantes CFDI L ETA WS Solo con saldo
Fecha Serie Folio RFC Mombre Moneda uuID Método de pago Forma de pago Total ® Saldo capturado Pagos Saldo pendiente
06/04/2024 D 964009 ] 3 MXN .. PUE 28 § 500.00 $ 500.00 $ 100.00 $ 400.00
06/04/2024 D 964049 || 3 MEN . PUE 28 $500.00 | $0.00 $0.00 so00 |
09/04/2024 D 966198 | 5 MEN .- PUE 28 § 500.00 § 500.00 $0.00 $ 500.00
22/04/2024 31734 ey | | . MEN ... PUE 28 $910.50 §$910.50 $000 591050

@ iY asi de facil puedes revisar, corregir y actualizar los saldos de tus documentos!

(3 ) Toma nota
» Cuando generes el documento bancario de ese proveedor desde de el "Listado
de movimientos bancarios", del médulo CONTPAQI® Conecta tu banco, sélo
se mostraran los CFDI con saldo pendiente.

» Haz clic aqui si deseas consultar la informacion detallada sobre CONTPAQI®
Conecta tu banco.
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Como utilizar la opcion opcion "Saldar Todo"

Opcion "Saldar Todo"

Para utilizar la opcion "Saldar Todo", realiza los siguientes pasos:

Paso Accion

@ Haz clic en el menu "Documentos”, y selecciona la opcion "Registro de saldos iniciales por
CFDI..."

€ CONTPAQI® Bancos - Contabilidad Digital 54 de CV. - SUPERVISOR
Empresa| Documnentos Reportes  Catdloge  Contabilidad  Control de gastos  Configuracign Cierre Ayuda
Egresos... < Ctrl+ G &

A ¥ © 3
= Ingresos...
Ingresos no depositados...
Depdsitos...
‘U Conecta tu bance... »
Registro de saldos iniciales por CFDI... ‘IIII

Retenciones...

| Cheques.,., <Ctrl+ Q=

@ Selecciona el tipo de CFDI (Emitidos o Recibidos) y una fecha que no sea mayor a 90 dias de
antigledad y presiona el boton "Buscar”.

B | Registro de saldos iniciales por CFDI = [m] X
C] @ 2]
-
Procesar | Ayuda Cerrar
Fecha inicial *  05/04/24 F3 INFORMACION

Fecha inicial a partir de la cual se iniciara con la administracion y manejo de saldos por CFDI.
1. La fecha no excedera mas de 90 dias de antigiiedad con relacion al dia de hoy.

E 2. Una vez registrada la fecha no serd modificable. = E
—

— 3. Aplica para emitidos y recibidos. - —
Tipo:* l - o I
(_)Emitidos Q) Recibidos  Beneficiario F3 Todos Fecha bisqueda 05/04/24 F3 Buscar Saldar Todo
Comprobantes CFDI Mostrar CFDI BRI LT I
Fecha Serie Folio RFC Mombre Moneda uuiD Método de pago Forma de pago Total ® Saldo capturado Pagos Saldo pendiente

Total de registros 0 Total de registros mostrados 0 *Obligatorio

@ Se desplegaran los movimientos encontrados con saldo pendiente en la fecha especificada para
que los revises. Si al momento de revisar te das cuenta que todos los movimientos ya fueron saldados

51



pero aun les aparece un saldo pendiente, puedes utilizar el boton "Saldar todo", para agilizar el registro
y actualizar los saldos.

B 1 Registro de saldos iniciales por CFDI = m] x
o @ 2]
-
Procesar | Ayuda Cerrar

INFORMACION
Fecha inicial a partir de la cual se iniciara con la administracion y manejo de saldos por CFDIL.

Fecha inicial:* 05/04/24

1. La fecha no excedera mas de 90 dias de antigiiedad con relacion al dia de hoy.
2. Una vez registrada la fecha no serd modificable.

-_—
—
]
|
3. Aplica para emitidos y recibidos. '

Tipo:*

(_)Emitidos Q) Recibidos  Beneficiario F3 Todos Fecha busqueda 01/04/24 F3 [ Buscar ] I Saldar Todo I
Comprobantes CFDI Mostrar CFDI [l T2l
Fecha Serie Folio RFC Mombre Moneda uuiD Método de pago Forma de pago Total ™ Saldo capturade Pagos Saldo pendiente
06/04/24 D 964009 I._.. . MEN ... |PUE 28-Tarjeta de dé._.. §500.00 $ 500.00 $ 400.00 §100.00
09/04/24 D 966198 I . MXN PUE 28-Tarjeta de dé $500.00 $500.00 50.00 $500.00
2210424 [ 31734 .. MEN .. PUE 28-Tarjeta de dé._.. § 910.50 $910.50 §0.00 $ 910.50

Y enseguida se mostraran todos los movimientos ya saldados:

B 1 Registro de saldos iniciales por CFDI = m] X
® @ . =
Procesar  Ayuda Cerrar
INFORMACION

Fecha inicial:* 05/04/24
Fecha inicial a partir de la cual se iniciara con la administracion y manejo de saldos por CFDI.

1. La fecha no excedera mas de 90 dias de antigiiedad con relacion al dia de hoy.
2. Una vez registrada la fecha no serd modificable.
1. Aplica para emitidos y recibidos.

Ti

po:* = ! o
(_)Emitidos Q) Recibidos Beneficiario F3 Todos Fecha bisqueda 01/04/24 F3 Buscar
Comprobantes CFDI Mostrar CFDI ELESTEFTL IS

Fecha Serie Falio RFC Mombre Moneda uuiD Método de pago Forma de pago Total » Saldo capturado Pagos Saldo pendiente
06/04/24 D 964009 L. |Y \ MXN - PUE 28-Tarjeta de dé... § 500.00 $ 400.00 § 400.00 $ 0.00
09/04/24 D 966198 [ i XN PUE 28-Tarjeta de dé $500.00 $0.00 $0.00 $0.00
22104124 T4 - |1 - MXN .. PUE 28-Tarjeta de dé... $ 910.50 $0.00 $0.00 $0.00

@ iY listo!, asi de facil puedes revisar, corregir y actualizar los saldos de tus documentos!

®) Toma nota
Observa que si algun movimiento ya tenia un pago aplicado previamente (como

el caso del primer registro con fecha del 06/04/24con un saldo capturado de $400
pesos), se respeta dicho importe en la columna "Saldo capturado”.
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Permiso para acceder al modulo

Como configurar los permisos de usuario
Podras habilitar y/o deshabilitar los permisos para cada usuario y perfil que lo requiera.

Paso Accion

@ Para entrar al catalogo de perfiles ve al menu "Empresa"”, submenu "Usuarios" y selecciona la
opcion "Perfiles".

* CONTPAGH® Contabilidad - Contabilidad Digital 2022 - SUPERVISOR
Empresa Polizas  Reportes  Catdlogo  Activos fijos  Configuracién  Contrel de VA Cierre Ayuda

Ernpresas... <Ctrl+E= =[E| -1 L 1 —
B e | e 3B
Cerrar empresa DIOT  SAT =
Respaldar empresa... <F2=
Restaurar empresa... <F3>
Catalogo..
.
Utilerias ——
Configuracién aplicacién comercial... Usuarios conectados...
Importar empresa de ContPAC® 2005... Carnbiar de usuaria...

Importar administrador de documentos digitales ) .
s . Reporte - Bitdcora Contabilidad en Bxcel ®..,

Migrar Administrador de Documentos Digitales.. : Mantenirmiento a la hiticora de operaciones..,
Visor de Documentos Digitales..,

Adrministracien configuracion del ADD...

Descarga de CFDI...

Descargas programadas de CFDI...

Probar conexidn de servicios..,

XML en Linea+...

Tablero fiscal...
|dioma...

Salir <Esc>

@ Selecciona el perfil del usuario al que quieras configurar el acceso a la opcion para el "Registro
de saldos iniciales por CFDI". Este se encuentra habilitado de manera predeterminada en la pestafa
"1.Documentos”.
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| 7 Perfiles — O >

B BT O | ®@. 3

Guardar Muevo | Borrar Restablecer Ayuda Cerrar
Cédige:* 1003 [F3

Nombre:* Contador

Permisos por opcion

1. Documentos B Reportes 3. Catilogos 4. Configuracion 5. Procesos v utilerias

Documentos Ejecutar Crear Borrar Cambiar “er
Prepolizas - Cargar prepdilizas
Polizas [ [ e a
Polizas - Afectacion de polizas

Polizas - Asociacion de movimientos a proveedor
Pélizas - Bajar polizas

Pdlizas - Cargar polizas

Polizas - Contabilizacion masiva de documentos
Polizas - Desglose masivo de Causacion de NA
Pdlizas - Eliminacion masiva de pilizas

Polizas - Modificar impresas
Registro de =aldos iniciales por CFDI

Retenciones [_] [_] [_] L]

Sl ooee o

Actualizar los permisos de los usuarios asociados a este perfil.
* Obligatorio

o Toma nota

Haz clic aqui si deseas consultar mayor informacion sobre
la forma de crear usuarios o perfiles y configurarlos en
CONTPAQI® Bancos.
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Manejo de CURP no binaria en timbrado de
retenciones

Beneficio

Desde ahora, CONTPAQI® Bancos permite utilizar el CURP de personas no binarias para emitir los "CFDI
de Retenciones", tanto en el emisor como en el receptor del CFDI, conforme a las modificaciones fiscales
vigentes. Esta actualizacion facilita la inclusion y adaptacion a las necesidades de un publico diverso.

¢ Qué significa ser una persona no binaria?

Declararse como no binario es que la persona no se identifica con ningun género, ni femenino ni masculino.
Por lo general, utilizan pronombres neutros. Por ejemplo, 'elle’, 'ellos’, 'ellas’, 'él’, 'ella’, entre otros. Algunas
personas no binarias pueden elegir también mas de un pronombre. Por ejemplo, 'ella’ y 'elle’, o 'él' y 'elle’,
o'ella'y 'el'.

¢ Cual es la caracteristica de la CURP no binaria?

La CURP no binaria a diferencia de las que son binarias, que en la clave alfanumérica integran una letra
"M" de mujeres o una "H" de hombre, para identificar el sexo de la persona. Ahora, para el caso de
personas no binarias se incorpord una "X" para su identificacion correspondiente.

Anteriormente
En versiones anteriores del sistema, al tratar de timbrar retenciones en las que el cliente o proveedor tenia
una CURP de persona no binaria, éste se detectaba como dato invalido y enviaba el siguiente mensaje:

Documento de retencién
| ® m| Q O 2 | @ .| &
Guardar Mueve | Borrar | Timbrar Cancelzr | [mprimir Ayuda Cerrar
E=tado del documento: “ersion de la retencion 2.0 -

Datos generales de la retencion

Tipo de complemento: 03 - Autotransporte terrestre de carga . Mersion del complemento: 19 - Folo®* 2 F3 Fecha® 20/04/24 F3
Beneficiario:® 1 lﬁ I e e o ] Referencia:
.
.
Pericdo inicial: Julio «  Periodo final  Agosto o ] Ejercicio: 2023 L
UuID relacionado ﬁ Tipo de rev’
~
Problema
Importe base del impuesto  Tipo de impuesto
$10.00 ISR | ® E CURP del beneficiario no esté bien formado
Total monto de %100.00 Total gravaue: e TULUYTUan CATTI. §30.00 Total de %1.00
Operaciones. retenciones:

Informacion del complemento
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¢ En donde se podra utilizar el CURP no binario?

@ £n 1a redefinicion de la empresa podras asignar y guardar una CURP de genero no binario,
Ejemplo: PEGJ850315XJCRRNO7.

Redefinir empresa

B ® . &

Aceptar | Ayuda Cerrar

Nombre de la empresa: * La Gran Empresa, 5. A.de C. V.

1. Generales

2 Fechas y perinodos 3. Cuentas v su estructura 4. Pdlizas v su captura 5. W& 6. Documentos bancarios 7. Col * | *

Datos generales de la empresa

RFC empresa: * CAC340422RH1 Razon social:

Registro camara: Cuenta estatal:

Régimen Fiscal  Seleccione Régimen Fiscal

Datos del representante legal

Apellido paterno: Apelido materno;

MNombre: CURP:
Teléfono:
REC:

PEGJE50315XJCRRNOT

Correo electronico:

Qcne catalogo de beneficiarios pagadores podras asignar y guardar una CURP de genero no binario,
Ejemplo: PEGJ850315XJCRRNO7.

Beneficiarios/Pagadores = et
® m O @ . 2
Guardar Muevo | Borrar Eestablecer Ayuda Cerrar

(i) Capture el C.URP.

codger 1 e e
Nombre:* Beneficiario pruebas (inzctive
1Generales 2 Fizcal 3 Contabiidad 4 Datos Adicionales

R.EC.:

C.URP : PEGJBS0315XICRRNOT| C R

Tipo: *

H Beneficiario ! Proveedor H Pagador ! Cliente [:] Responsable de gasto

@ En el médulo de retenciones de CONTPAQI® Bancos, podras asignar un emisor con CURP no binaria
asi como un receptor con CURP de persona no binaria y timbrar la retencién sin inconvenientes.

@ En el modulo de retenciones de CONTPAQI® Bancos, podras asignar un emisor con CURP no binaria

asi como un receptor con CURP de persona no binaria y dentro del complemento de la retencion también
podras colocar dicho CURP y timbrar la retencién sin inconvenientes.

@ Dentro del XML de la retencion podras consultar el CURP no binario.
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Actualizacion de CONTPAQI® Contabilidad-
Bancos con instalia®

Beneficio

A partir de ahora, CONTPAQI® Contabilidad y CONTPAQI® Bancos, incluyen el instalador de la
aplicacion instalia®, para que puedas actualizar dichos sistemas mediante este instalador inteligente, que
analiza el equipo de computo previo y posterior a la instalacién de nuestros sistemas CONTPAQI®, brinda
la informacion y estatus de los requerimientos del sistema y te guia paso a paso para lograr un proceso
de instalacién facil y completo, permitiendo ver el proceso de la actualizacion sin tener interrupciones de
ventanas o de confirmaciones.

Objetivo

Automatizary agilizar el proceso de actualizacion de tus sistemas, ya que uno de los principales beneficios
de utilizar la aplicacion de instalia® es que puedas realizar la busqueda e instalacion de actualizaciones
disponibles de los sistemas CONTPAQI® (programadas por un dia de la semana o de forma directa).

Configuraciéon de Actualizador CONTPAQI®

A partir de ahora el Servidor de Aplicaciones CONTPAQI®, cuenta con la seccion "Actualizacién”, que
incluye el conector de instalia® con el que podras realizar las actualizaciones facilmente, permitiendo
ver el proceso de la actualizacion sin tener interrupciones de ventanas o de confirmaciones. Ademas
incluye la opcion para configurar la forma en que prefieras realizar las actualizaciones de tus sistemas
CONTPAQI® Contabilidad y CONTPAQI® Bancos.

B3 servidor de Aplicaciones CONTPAQ i® = O X

Actualizacion

-
CONTPAQ ! Configuracion de Actualizador CONTPAQ i@

Configurr

= General

= consola
= Usuarios
= configuracién Actualizar aplicativo
=] Actualizacién

Actualizar

Ayuda Cerrar

e

Opciones de la seccion Actualizacién

Al ingresar a la seccidn "Actualizacion", cuentas con el boton "Configurar", donde podras configurar se
deseas habilitar o deshabilitar el uso del Actualizador CONTPAQI® y si prefieres descargar el instalador
antes de la actualizacion, ya sea para que la descarga se realice en segundo plano, o para que la descarga
inicie al momento de actualizar.
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Iﬂ Configuracién de descarga

(i) DESCARGA Y ACTUALIZACION

Habilita o deshabilita el uso del Actualizador CONTPAQI® para actualizaciones

¥l Habilitar Actualizador CONTPAQI®

Deseas descargar el instalador antes de la actualizacion:

(0 Si. La descarga se realizara en segundo plano

© HNo. La descarga comenzara al momento de actualizar

oToma nota

* De manera predeterminada, la ruta de instalacion de instalia® es: "C:\Program
Files (x86)\Conectorlnstalia", por lo que al instalar esta version de CONTPAQI®
Contabilidad y CONTPAQI® Bancos, no se preguntara la ruta deseada.

» Al instalar esta version de CONTPAQI® Contabilidad y CONTPAQI®

Bancos, se generan las llaves: INSTALIADOWNLOADMODE y
INSTALIACONNECTORENABLED dentro del editor del registro del sistema
(regedit) en las rutas: "Equipo\HKEY LOCAL_MACHINE\SOFTWARE
\WOW6432Node\Computacion en Accion, SA CVA\CONTPAQ iy "Equipo

\HKEY_ LOCAL_ MACHINE\SOFTWARE\WOWG6432Node\Computacion en Accion,
SA CVA\CONTPAQ | BANCOS".

E,; Recuerda

Si tu sistema es en red al realizar las actualizaciones es necesario cerrar el
sistema tanto en el servidor como en las terminales para evitar inconvenientes
al instalar las actualizaciones. Es importante que en todos los equipos (servidor
y terminales), se instale la misma version de las aplicaciones CONTPAQI®.
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Actualizaciones de la aplicacion instalia®
Las actualizaciones de instalia® te permitiran acceder a sus funciones mas recientes. En caso de que
exista una actualizacion disponible para instalia®, al ingresar a esta aplicacidon se mostrara un mensaje
de notificacidn y te preguntara si deseas instalar la actualizacion:

ACTUALIZACION DISPONIBLE X

o Se encontré una nueva actualizacién para instalia®, ;desea descargarla ahora?

Al hacer clic en la opcion Sl, iniciara la descarga de la actualizacién y se mostrara una ventana de
avance del proceso:

¥ PROCESO DE DESCARGA X

Downloading update...

Espera a que se muestre el mensaje que indica que termind la descarga y haz clic en el boton Aceptar.

ACTUALIZACION DESCARGADA X

La actualizacion se descargd correctamente, la aplicacion se reiniciard en unos minutos...

Aceptar

Al hacer clic en el botén Aceptar iniciara la instalacion de la actualizacion.

"Y' Instalacion de instalia — X

flﬁ Installing, please wait...
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Cuando termine de instalar la actualizacion, instalia® se reiniciara automaticamente. Veras el splash de
inicio:

instalia’t"’d

Instalador inteligente e—

Copyright 2003 - 2020
Derechos Reservados Computacion en Accidn, S.A de CAC
Versidn 1.5.1

Y cuando se abra nuevamente instalia® podras verificar que cuentas con la version mas reciente y las
nuevas caracteristicas de la version:

. -
instaliaty
By
< . P &
Productos CONTPACHE Otros productos
MENU Productos disponibles para instalarse
{
P Productos \
ﬁi Procesamiento Diagnosticar ~ Diagnosticar ~ Diagnosticar ~
Q Actualizaciones automaticas CONTPHQ I ® @ contPaie CONTPAG
° n MNam Comercial
=3
¢ Configuracidn descarga
Version: 16.1.1 Version: 16.0.1 Version: 7.2.0
Instalar producto Instalar producto Instalar producio

Ver mas informacion Ver mas informacion Ver mas informacién

o Manual de referencia instalia®

Si deseas revisar el manual de referencia de la aplicacion
instalia® y conocer todos los detalles sobre su uso y opciones
disponibles para ayudarte a instalar, reparar y actualizar tus
sistemas CONTPAQI®, haz clic aqui.
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Mejoras CONTPAQI® Contabilidad

CONTPAQi®

Contabilidad
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Empresas

Folio D564747- Ticket 2024020810001051

A partir de esta version de CONTPAQI® Contabilidad se cuenta con validaciones para permitir crear
polizas en un ejercicio futuro, cuando la empresa se encuentra en el periodo 14 o periodo de ajustes.

Anteriormente se presentaban inconvenientes al tratar de capturar pdélizas en un ejercicio futuro, aun
teniendo habilitada esa opcion en la redefinicidn de la empresa, en el apartado de "Pélizas y su

captura”.
Redefinir empresa *
B @ . 3
Aceptar | Ayuda Cerrar

Nombre de la empresa: * Empresa pruebas

1. Generales 2. Fechas y pericdos 3. Cuentas v su estructura| 4. Polizas y su captura |5 a6 CSD

Periodos abiertos

ﬂ Permitir modificar periodos futuros

ﬂ Permitir modificar periodos anteriores

Captura rapida

Manejo de polizas y movimientos

Sin embargo, cuando la empresa se encontraba en el periodo de ajustes, o periodo 14, no se permitia
capturar polizas de un ejercicio futuro porque dichas polizas se etiquetaban como "Péliza de Ajuste” y

el sistema enviaba el siguiente mensaje:

ﬂ La empresa no permite modificar periodos antenores
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Hoja electronica del ADD

Folio D530177 - Ticket 2023080110004829

En esta version de CONTPAQI® Contabilidad, se ha mejorado la funcionalidad de visualizacion
de informacion en la seccion "Pago" de la Hoja electrénica del ADD, respetando ahora los filtros
seleccionados por el usuario.

En versiones anteriores, al intentar filtrar los XML para mostrar unicamente aquellos que fueran "Emitidos"
o exclusivamente los "Recibidos" con el tipo de comprobante "Pagos”, el sistema no diferenciaba entre
estos dos estados; es decir, independientemente de la seleccion del filtro, se presentaban tanto los pagos
"Emitidos" como los "Recibidos". Esto resultaba en que la informacidon desplegada incluia todos los
pagos, sin respetar el criterio de filtro aplicado por el usuario.

Pago X
GUID Empresa:  7ab404ff-2285-4f17-af3c-d6855feb4aba RFC Empresa: FOR120217JK3
Campos a imprimir
AML:  Emitidos ~ Tipo comprobante:  Pagos ~ == uUuiD T
Serie
* | Folio !
© Fecha de Comprobante < RFC Emisor
o . RFC Receptor
Fecha lnicial:  01/01/2020 [v] FechaFinal:  01/08/2023 ] 1| Tioo Retacion
Tipo Relacion Desc
UUID Relacionado
FechadeP
O Fed = Version Compl. Pago
Fechalnicial: ~ 01/06/2023 v|  FechaFinal: 01/08/2023 ] Fecha Pago
Afio Fecha Pago
Mes Fecha Pago
] Forma Pago
[ RFC Emisor [ Receptor Forma Pago Desc
RFC Inicial: RFC Final: Moneda Pago
Maoneda Pago Desc
Tipo Cambio Pago
(] Documentos Monto Pago
MNum. Operacion Pago
Serie: Folio: RFC Banco Orden.
Mloamibrs Banans Ewvir
Aceptar Cancelar

@ Con el ajuste realizado, al utilizar las macros de la Hoja Electrénica ADD Pagos, ya sea para
pagos "Emitidos" o "Recibidos", el sistema ahora correctamente filtra y muestra solo la informacion
correspondiente a la seleccion realizada. Este cambio asegura que, al seleccionar "Emitidos" o
"Recibidos", la visualizacion esté limitada exclusivamente a la categoria elegida, eliminando la confusién
previa donde se mostraban ambos tipos de pagos sin distincion.
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Polizas
Folio D593810- Ticket 2024041210000415

A partir de esta version de CONTPAQI® Contabilidad, se realizaron optimizaciones para que al crear
polizas y utilizar cuentas contables frecuentemente en los movimiento de la pdliza, estos se muestren
como sugeridos haciendo clic en el botdn "F2" con el que se activa la funcionalidad del "uso de podlizas
intuitivas”, en empresas con cuentas alfanuméricas y que utilizan cuentas de control como la "Cuenta
de cuadre”.

De este modo, al generar polizas, cada que selecciones un mismo tipo de poliza y de XML e importe, el
sistema sugiere de manera automatica las cuentas contables utilizadas con mayor frecuencia para que
no tengas que buscarlas, facilitando y agilizando el registro de movimientos.

: !

(1) Capture una cuenta que no sea de tipo estadisticas. E? !
|

I

Movimiento: -.
Cuenta:*  153-001-001 FIF2 <
Buscar: ||
Cango: Cadigo MNombre
Abono:
153001001 .
Segmento
* de
Megocio: E
Diario: | 1 Registro ﬂnhrlnr. :Pig:lnl:‘lﬂ ﬂguimu.
Sumas lguales: § spm— $ 0.00 |lgualus:
Diferencia: . ——
Jaeb3dact
<F10= Guardar y nueva pdliza * Obligatorio

En las ultimas versiones del sistema, no se mostraban las cuentas utilizadas con frecuencia, a pesar de
tener configurado el uso de pdlizas intuitivas en la redefinicién de la empresa, ocasionando que sea un
poco mas manual el registro de los movimientos al tener que estar buscando las cuentas contables para
seleccionarlas en las polizas.
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Nombre de la empresa: * Contabilidad Digital 2022

: i |
1. Generales 2. Fechas y periodos 3. Cuentas y su estructura]: 4. Polizas y su Gﬂlﬁurﬂél 5.MA  6.CSD

Periodos abiertos

Permitir modificar perindos anteriores

Permitir modificar perindos futuros

Manejo de polizas y movimientos Captura rapida

Calcular nimero de pdliza automaticamente
|:| Calcular cifra de control

[] usar polizas estadisticas

Usar polizas de orden

[ Habilitar diarios en palizas

|:| Hakiltar diarice en movimientos

|:| Obligar el diario en movimientos de flujo de efectivo
Habiltar conceptos en movimientos
Habiltar referencia en movimientos
|:| Habiltar moneda extranjera
Imprimir poliza con formato para contadores
Al imprimir paliza, incluir infermacion relacionada
Guardar archivos asociados en el servidor
[ Uso de polzas intutvas | ‘u n

|:| Crear automaticamente el documento bancario en poliza

[]Por omizién polizaz gin afectar
Habiltar mensajes de advertencia
lUsa bisgueda incremental para cuentas

Mostrar ventana de asociacion de CFDI al capturar
la poliza
Mostrar ventana de pago al capturar la poliza de egresos
Mostrar ventana de cobro al capturar la poliza de ingresos
IMostrar la ventana Asociar comprobantes a movimientos en
automatico
Manejo de importes

IMPORTANTE: Para cambiar el formato de los importes
en polizas debe modificar el formato de cada una de
=us monedas en el catalogo de monedas.

Presupuestos

Acumular presupuestos hacia niveles superiores

Acumular ahora...

Decimales para el tipo de cambio
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Reportes

Folio D577912- Ticket 2024022310003548

En la presente version de CONTPAQI® Contabilidad, se implementaron mejoras para que al ejecutar el
reporte "Movimientos, auxiliares del catalogo bimoneda en Excel®, se muestren los saldos iniciales
de las cuentas con saldo cuando se elige la opcion "Movimientos o saldo no cero".

Mowvimientos, auxiliares del catdlogo bimoneda en Excel® *

1Principal 2 Otros parametros

Péliza de ajuste
© No se incluyen
() Si se incluyen
() Solo las de ajuste

Movimientos del Al
01,/01/2024 3170172024

Cuentas con movimientos y saldos
() Todas
() Con Movimientos
(") Saldo actual no igual a cero

() Movimientos ¥ salde no cero
0 Movimientos o salde no cero IIII
[ Incluir cuentas de activo fijo

Tipo de cuentas

Algunas W

A
Bl CONTPAQ i | . 30-abr-2024
2 | Movimientos, Auxiliares del Catalogo en Daolar Americano y Peso Mexicano
20 Del 01/Ene/2024 al 31/Ene/2024
Saldo Inicial Saldo Inicial
Dolar Peso

8 Cuenta Nombre Americano Mexicano

Cargos Dolar Abonos Doélar Saldo Dolar Tipo de Cargos Peso Abonos Peso  Saldo Peso
5 Fecha Tipo Ndamero Concepto Referencia | Americano  Americano  Americano cambio Mexicano Mexicano Mexicano
(18] 1120-002-002 BANCOMER USD | lSaldo inicial 1,200.00 Saldo inicial 20,272.20
7 | Total 0.00 0.00 1,200.00 0.00 0.00 20,272.20
9 |
10 | Total 0.00 0.00 1,200.00 0.00 0.00 20,272.20
1]
12

Nota

Anteriormente, el reporte no reflejaba los saldos iniciales de ciertas cuentas
con saldo, al seleccionar el parametro "Movimientos o saldo no cero", en
los filtros del reporte "Movimientos, auxiliares del catalogo bimoneda en
Excel®, que se ejecuta desde el menu "Reportes”, submenu "Reportes
auxiliares”, a pesar de tener movimientos y saldos y era necesario ejecutar
el reporte con la opcion "Todas", para que se mostraran los saldos.
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SDK

Folio D541847 -Ticket 2023052410002187

A partir de esta version de CONTPAQI® Contabilidad, se implementaron validaciones para que al
modificar una cuenta de un beneficiario desde SDK, no se apliquen de manera correcta los cambios.

En versiones anteriores del sistema, cuando se intentaba modificar una cuenta de un beneficiario desde
SDK, no se aplican los cambios y no marcaba algun mensaje de error.
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Tipo de cambio

Folio D593797- Ticket 2024032610001739

A partir de esta version de CONTPAQI® Contabilidad ya es posible consultar el tipo de cambio vigente
o actual (del dia), en el historial de tipos de cambio.

Tipos de cambio b4
® 0 | @ .38
Guardar Muevo | Festablecer | Ayuda Cerrar
(i) Edicién del tipo de cambio.
Moneda: 2 [F3.

Nombre: Dolar Americano

02107124

Fecha:*

Historia cambiaria...

Tipo:* Contable e

18. 247800

Tipo de cambio:*

[E Historia cambiaria de monedas

Archive Mavegacion Vista a Escala  Ayuda

[FEes|» wx |2

i & & ¥ B | (9

CONTPAQ i e et eees SA DE CV Hoja: 1
Historia Cambiaria de Monedas Fecha: 02/Jul/2024
Moneda Doélar Americano
Tipo de cambio contable

Fecha Tipo cambio Fecha Tipo cambio Fecha Tipo cambio
01/Ago/2022 200000 13/Sep/2022 19.9027 09/Mov/2022 19.4647
23/Movi2022 19.4930 01/Dic/2022 19.2160 13/Dic/2022 196732
2%/Jun/2023 17.1013 R s 06uli2023 0.5000
02/Feb/2024 17.1633 02/uli2024 18.2478

En algunas versiones anteriores del sistema, no se mostraba el tipo de cambio del dia vigente o actual,
en el reporte de tipos de cambio, s6lo se mostraba los demas tipos de cambio que forman parte de la
historia cambiaria.
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Mejoras CONTPAQI® Bancos

o

CONTPAQie®

Bancos
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Documentos bancarios

Folio D563951 - Ticket 2024013010000673

En esta version de CONTPAQI® Bancos, se realizaron mejoras para que al generar polizas utilizando
asientos contables para documentos de "Egresos" e "Ingresos”, se muestre de manera completa la
informacidn del concepto correspondiente de la pdliza, cuando el asiento contable tiene configurado el
campo concepto como "texto capturado + serie + folio", o incluso sélo como "texto capturado”.

B ralizas o ] )
® B @§ 9 D & . Iy B .0 ., 0 m E. B o, 3
Guardar ™ Borrar Restablecer I Imprirmir Guardar como Prepdliza ADD Comprobantes Ayuda Cerrar

| | <Insert> Agregar movimiento | <Emter> Modificar movimiento | <Supr> Eliminar movimiento.

- = mea @ ek g ..||.,..,

Sistema Drigen: CONTPADM Bancos
[(IPtliza de Auste || Sin Afectar

Diario de polzas:
SN2 F3|Eqresos | 148 Pagos Proveedores F-4085 ll I I - JF3
NO. CUENTA NOMBRE ABOND REFERENCIA CONCEFTO DIARID NOMBRE DIARID
1 § 567450 §000 F-4085 I
2 $0.00 $56T4.50 F-4085 | M Egr proveadores

En algunas versiones anteriores de CONTPAQI® Bancos, al generar las polizas bajo las condiciones
antes mencionadas, el concepto de la pdliza se mostraba incompleto incluyendo unicamente el "folio".

2 Pélizas - O b
MWL
B m O D] & . &) B . D .0H. = =B.. 86| @ . 2
Guardar “uewn | Borrar  Restablecer | Copiar Irprimir Guardar como Prepoliza  Fjecutar “iaticos ADD Comprobantes  Fago Palza Byuda Cerrar
@ <Ingert> Agregar movimiento | <Enter> Medificar movimiento | <Supr> Eliminar movimiente.
Sistema Origen: CONTPAQI® Bancos - Primera | 4 Anteric | Siguiente & | Uldma

Diario de pélizas: Fa | [[]roliza de Ajuste ] Sin Afectar

Fecha: * Nimero: *

w |F3

4085
NO, CUENTA NOWBRE CARGO ABONO  REFERENCIA CONCEPTO DWaRIO
1 § 5,675.00 $0.00 F-4085
2 ] 30.00 5567500 | F-4085 M
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Folio D594525 - Ticket 2024041210003618

En esta version de CONTPAQI® Bancos, se realizaron validaciones para evitar inconvenientes al realizar
modificaciones en documentos bancarios con categorias y guardar los cambios.

W7 Egresos _ %
X
B .x| T . @ 4 @ .. B = B. @ @ . 3
Guardar MNuevo Borrar Traspasar | Erviar corren lmprimie ADD Retencién Gastos  Paoliza Beneficiario Ayuda Cerrar
Saldo contable al 01/05/2021 : $16,177.24 [:] Captura rapida
Sistema Origen: CONTPAQI® Bancos

1 ! (Peso Mexicano) F3 | 45 - Egreso bancario F3 014/05/21 F3

Folio:™ 535 F3 Beneficiario®™ 72 Iﬁ SAde CV Importe: 5 1,900.00
Referencia: Concepto a[F3

General:

Categoria: WARIAS [F3 v
Método de pago: Transferencia . Banco desting® 002 ’E Banco Macional de México, S.A. Cuenta bancaria destino:*
Moneda: Délar Americano | Tipo de cambio: 1.000000 B Calculadora <C> importe: §1,900.00

1. Documentos pagados | 2. Categorias | 3 Otros datos 4 Aplicar pagos 5 CFDI 6. Sakdos x CFDI T

Subcategoria % Importe

Gdl 50.00 % £950.00

Monterrey 50.00 % $ 950.00 I I II

<Insart= Agregar Categoria  <Enter= Modificar Categoria  <Supr Eliminar Categoria  <Ctri+M o Botdn derschor Mend de Opciones
* Obligatorio |

En versiones anteriores del sistema, al tratar de guardar las modificaciones realizadas en algunos

documentos bancario con categorias, en algunos casos aparentemente se eliminaba el dato de la
categoria padre y se presentaba el siguiente mensaje:

71



B .6 | T . 8 4 & ... = B . @ @ . 2

Guardar Muevo Borrar Traspasar | Erwiar correc  |myprimir ADD Gastos  Paliza Pagadores | Ayuda Cerrar

Saldo contable al 01/12/2022 : $ 67,800.00 |:| Captura rapida

Sistema Origen: CONTPAQI® Bancos
e (Pe20 Mexicano ) F3 | 42 - Ingreso bancario F3 DMzzz F3

Folia: 3 F2 Pagadors® 7 [F3 Importe:* 5 300.00

B calculadora <C=
Referencia: i
F3
Problerna I_

Categoria: Soporte

® 5i la subcategoria tiene categoria agrupadera, debe indicarse la referencia de la categoria agrupadora.
Método de Pago: | NA&

Ho. Cheque 5 300.00

1. Documentos pagades 2. Categorias 3. Otros datos 4. Aplicar pagos = CFOI e psak >
Tipo Fecha Serie Folio Nombre Forma pago Noneda Total Total (MXN) Saldo (MXN) ®  Pago (M. Page UUID
]
]
|
]
< >
El=alde s un imperte administrade en el sistema de bancos.
La columna Pago (MXN) es editable. Saldar Documento Total Z0.00
* Obligatorio
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Reportes

Folio D554211

A partir de esta version de CONTPAQI® Bancos, el reporte de "Conciliacion bancaria", que
puede ejecutarse tanto desde de la conciliacion bancaria como desde el menu "Reportes”, submenu
"Conciliaciéon", ahora muestra la informacién tal como se encontraba en el periodo o rango de fechas
seleccionado. De este modo, el saldo bancario en el reporte de "Conciliacién bancaria", coincide el saldo
de la conciliacién contable y/o con el reporte de "Movimientos, Auxiliares del Catalogo" de CONTPAQI®

Contabilidad.

Anteriormente, si se cancelaba un cheque en el periodo actual, el reporte de "Conciliacién bancaria" lo
consideraba como cancelado, incluso si el reporte se generaba para periodos anteriores a la cancelacion,
provocaba que en las
conciliaciones cerradas, se reportaran documentos bancarios como cancelados, en periodos en los que

aunque en esos periodos el cheque estaba en transito y activo (sin cancelar). Esto

dichos documentos aun estaban vigentes.

H Lonoabsodn bamoans

Archive  Mxvegacitn  WstsaCseala  fouds

|'ﬁ|!§|g,""|;-l1w'& rl,bliviml v owe b @

CONTPALN Hoja: 1

| conciiacien Bancaria | ’l-n-r-na: UsMar2024
123 . Banamicx MXH "'
Hakin inicesl 10,000,009 Cancliciin Ho. z
1=} 0 Depiskos 0.0 Eslaco Cemrada
IE] 0 Ingresos 000 Fecha inicil 17abr2024
(5} 0 Cheques [IRei} Fecha de EoME 2024
=) 0 Egresos 0.0 Salde al corte 10,000,008
Saklo final 1000000 Far concikar oo
Documentos Conciliados
Aplicacion  Fecha Tipo Falin  Benslicia o' Pagodor © f Rl i Canga Alona R,

Total: 020 020

Abonos no considerados por ol banco
Aplicazion - Facha lip Falia H diciaric'Pagadar L2 i Rt i Cargn Ahana

Cangos no considerados por el buncw ““

Ahona

Aplicacien Fecha Tipo Falio Dencficlario/Pagadar Concepto Referencia Cargo
DEMAByINEA OTMBrZ02e Chegua ST nno “'“'* 500000

020

Total: 500000
Abnnos consldarmd por Al banca despuds dala tacha da carta

F Movimentos, aedlianes del cabikogs

Archive  Mavegacén  Vida s EBcala Ayuda

S He @ A - B e s | @
CONTPAR | B.I-I'Ir:ﬁa 1

Mavimientos, Auxiliares del Catélogo Fecha: 0&Marf2024
(11] | del 01/Abr2024 al 30/AbriZ024
Moneda: Peso Mexicano
Cuenia Mambre Satlc Inicial
Fecha Tipa Mamera Concepto Referencia Cargos Abomas Saldo
AR -0 Bancos Naclonakes Salde wcial - 5000 N
Total: .00 .00 5,00i.00
Total w00 .00 009,00
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Utilerias

Folio D564713 - Ticket 2024021710000231

A partir de esta version de CONTPAQI® Bancos, al ejecutar la utileria "Reconstruccion de saldos”, ya
se muestran los ejercicios para seleccionarlos en el parametro "Desde el Ejercicio", cuando la empresa

tiene varios ejercicios sin realizar conciliaciones.

Reconstruccion de saldos

© | ®. 3

Procesar FAyuda Cerrar

Definir el tipo y el inicio de verificacion:

iOué desea que el proceso realice?
Corregir los problemas
Reconstruir:

0 saldos de Ia cuenta
CI Saldos generales

Cuenta de Chegues*®

10001 ﬁ

Banamex Perzonal

De=zde el Ejercicio:
Desde el Periodo:

Bitacora del proceso
Archivo: * 'I.C.Dmpau:'LEmpresas‘l.ctCDntahilidad_Dig'rtalz‘l.Ftecnnstuir_Sah:IDs._Cuentas_Elancarias_EEleiqﬁ

INFORMACION
Definicion:
Encuentra diferencias entre los saldos de las
cuentas bancarias y los movimientos de las
mizmag, a partir del pericdo v ejercicio
indicado.

Recomendaciones:

Respaldar empresa

Resultado:
El reporte o correccion de las diferencias.

* Obligatorio

Anteriormente, al ejecutar utileria "Reconstruccion de saldos" y seleccionar la opcién "Reconstruir:
Saldos de la cuenta”, no se mostraban los ejercicios en el apartado "Desde el ejercicio".
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Reconstruccion de saldos >

© | ®. 3

Procesar Ayuda Cerrar

Definir el tipo y el inicio de verificacion: INFORMACION
. ) Definicion:
iQue dezea gue el proceso realice? inieien
: Encuentra diferencias entre los saldos de las
Corregir los problemas ~ || cuentas bancarias y los movimientos de las
mizmas, a partir del periodo y ejercicio
Reconstruir: indicado.
o Saldos de la cuenta R e

() Saldos generales
Respaldar empresa
Cuenta de Chegues® Resultado:
o001 lﬁ El reporte o correccion de las diferencias.

Banamex Perzonal

Desde el Ejercicio: w

De=zde el Periodo: Lv

Bitécora del proces -
Archivo: *  \Compac Lontabilidad_Digital2\Reconstuir_Saldes_Cuentas_Ban l:arias_ZI}EJiq F3

* Obligatorio

o Nota

Considera que si la fecha desde la cual se quiere realizar la
conciliacion es menor a la fecha de ultima conciliacion, se mostrara
el mensaje: "El ejercicio / periodo no puede ser menor a la fecha de
ultima conciliacion" y no se ejecutara la utileria, esto debido a que no
se puede modificar saldos ya conciliados.
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Visor de Documentos Digitales

Folio D563980 -Ticket 2024022110000251

A partir de esta versiéon de CONTPAQI® Bancos, se realizaron mejoras en el sistema para poder visualizar
de manera correcta la vista preliminar de XML en el ADD, cuando en algun "Recibo Electronico de
Pago" (REP) no todos los nodos de pago incluyen los nodos de impuestos.

Anteriormente, en algunos casos no era posible consultar el XML en la vista preliminar y al revisar en
dicha vista un XML de ndmina, se mostraba el siguiente mensaje:

¥ Fecha Comprobante | Tipo Periodo | Ejercicio | Periodo | Inicio Periodo | Fin Periodo | Asociado Contabilidad

- - - - - - -

Referencia a objeto no establecida como instancia de un objeto.

mrl
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Evalua este documento

[.S.C. Ismael Campos Rodarte L.I. Lourdes del Sagrario Hernandez Pacheco
Lider de producto CONTPAQI® Contabilidad-Bancos Generacion de Conocimiento
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