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Actualización:

•  Sin costo, en licenciamiento anual con días
vigentes.
•  Con costo por actualización mayor en
licenciamiento tradicional.

Para mayores detalles consulta a tu socio de
negocio.

Recuerda:

•  Al actualizar una versión, es OBLIGATORIO cerrar
el sistema. Programa el proceso de actualización
y avisa oportunamente a los usuarios de las
terminales antes de ejecutarlo.

•  Antes de realizar cualquier proceso se
recomienda realizar un respaldo de la empresa.

Instalación de máquinas virtuales

Si vas a utilizar esta versión de CONTPAQi®
Comercial Start/Pro 9.1.0 en máquinas virtuales,
ten en consideración que esta versión utiliza la
protección de APPKEY 24.0.1, por lo cual será
necesario actualizar el Servidor de Licencias
Común.

Apóyate en el documento Instalación de los
sistemas CONTPAQi® en máquinas virtuales.



 

Novedades



 

Actualización de Catálogos SAT
Folios C46112, C631160, C659440

Beneficio
A partir de esta versión, se agregan en el sistema CONTPAQi® Comercial Start/Pro las actualizaciones
realizadas por el SAT en los catálogos:

 c_NumPedimentoAduana, se agregan las siguientes claves , que podrás utilizarla en tus documentos
CFDI.

c_Aduana Patente Ejercicio Cantidad Fecha de inicio
de vigencia

11 3557 2024 999999 11/10/2024

16 1794 2024 999999 25/10/2024

16 3431 2024 999999 08/11/2024

20 3840 2024 999999 11/10/2024

24 1887 2024 999999 27/09/2024

24 3090 2024 999999 27/09/2024

27 1704 2024 999999 27/09/2024

30 6156 2024 999999 11/10/2024

30 6169 2024 999999 11/10/2024

47 1888 2024 999999 08/11/2024

64 1888 2024 999999 08/11/2024

64 3547 2024 999999 27/09/2024

81 1633 2024 999999 08/11/2024

85 3419 2024 999999 27/09/2024

27 9005 2024 999999 13/09/2024

30 1790 2024 999999 13/09/2024

30 6158 2024 999999 13/09/2024

38 1077 2024 999999 13/09/2024

51 3898 2024 999999 13/09/2024

52 3477 2024 999999 13/09/2024

80 1688 2024 999999 13/09/2024

 

Nota
 
Adicional se agregan 3728 claves
de c_NumPedimentoAduana, con



inicio de vigencia del 01/01/2025, haz
clic aquí para consultar directamente
el catálogo del SAT.

 c_PatenteAduanal, se agregan la siguiente clave, que podrás utilizarla en tus documentos CFDI.

C_PatenteAduanal Inicio de vigencia

1888 07/07/2021

6158 27/03/2024

Ejemplo:

Al ingresar al sistema después de actualizar a la versión 9.1.0 de CONTPAQi® Comercial Start/Pro, se
muestra la ventana Sincronización de catálogos, indicando la actualización.

Al finalizar mostrará la ventana de Actualización de catálogos, indicando el total de registros
actualizados.

Importante

El número de registros
actualizados puede variar, ya
que esta actualización se
realiza al ingresar al sistema
en cualquier versión, por medio
de la conexión que tiene el
sistema con la Nube.

http://omawww.sat.gob.mx/tramitesyservicios/Paginas/documentos/catCFDI_V_4_20241231.xls
http://omawww.sat.gob.mx/tramitesyservicios/Paginas/documentos/catCFDI_V_4_20241231.xls


 

Actualización de Objeto Impuesto
 
Folios C656399, C656402, C658552
 
Beneficio
A partir de esta versión, se agregan en el sistema CONTPAQi® Comercial Start/Pro las actualizaciones
realizadas por el SAT el 12 de diciembre en el catálogo c_ObjetoImp.

En este catálogo se agregan tres nuevas claves (06, 07 y 08) que iniciaron su vigencia el 13 de diciembre
del 2024, y conserva las 5 claves anteriores:

c_ObjetoImp Descripción Fecha inicio
de vigencia

01 No objeto de impuesto. 01/01/2022

02 Sí objeto de impuesto. 01/01/2022

03 Sí objeto del impuesto y no obligado al desglose. 01/01/2022

04 Sí objeto del impuesto y no causa impuesto. 07/10/2022

05 Sí objeto del impuesto, IVA crédito PODEBI. 06/12/2023

06 Sí objeto del IVA, No traslado IVA. 13/12/2024

07 No traslado del IVA, Sí desglose IEPS. 13/12/2024

08 No traslado del IVA, No desglose IEPS. 13/12/2024

Para este cambio en el sistema CONTPAQi® Comercial Start/Pro se reajustó la forma en cómo se utiliza
el Objeto Impuesto, teniendo modificaciones en los siguientes apartados:
 

 Catálogo de Productos

 Facturas Cliente

 Cobros Cliente (REP)
 
En seguida te mostramos un video en el que se explica de forma breve en que consiste esta nueva
funcionalidad en el sistema.
 



 

https://youtu.be/lLPYHE16pAM
https://youtu.be/lLPYHE16pAM


 

Catálogo de Productos
 
Se agrega el campo Objeto Imp. dentro del catálogo de Productos, dentro de botón Precios, en el que
ahora podrás definir el objeto impuesto que deseas usar en cada uno de tus productos.
 

Importante
 
Al actualizar la versión 9.1.0
en Bases de datos anteriores
los productos tomarán el objeto
impuesto de acuerdo a lo
siguiente:

•  Si el producto tiene asignado
un impuesto diferente a IVA N/
A, se asignará el valor: 02-Sí
objeto de impuesto.

•  Si el producto tiene asignado
el impuesto IVA N/A, se
asignará el valor: 01-No objeto
de impuesto.
 



 

 
El campo Objeto Imp.  mostrará las claves de este catálogo c_ObjetoImp, para que puedas elegir el
dato correspondiente
 

 
 

Consideraciones:
 

 Al crear nuevos productos las claves de Objeto impuesto se asignarán de acuerdo al impuesto
compuesto predeterminado en las opciones generales de la empresa:
 
•  Si el impuesto compuesto predeterminado es diferente a IVA N/A, se asignará el valor: 02-Sí objeto
de impuesto.

•  Si el impuesto compuesto predeterminado es IVA N/A, se asignará el valor: 01-No objeto de impuesto.
 

 El Objeto Imp. asignado al producto puede ser modificado cuando lo desees.

 El Objeto Imp. asignado en el catálogo se mostrará de forma automática en la captura del documento
al elegir el producto correspondiente.



 

Facturas Cliente

Se rediseña el funcionamiento de la columna Objeto Impuesto que se encuentra a nivel detalle de los
documentos de Facturas Cliente, para que además de visualizar el valor puedas modificarlo desde el
movimiento; ahora esta columna se mostrará enseguida del tipo de impuesto.

 
Al agregar un movimiento se asignará el objeto impuesto configurado en el catálogo de Productos, y
podrás modificar el valor de este campo en el movimiento si lo deseas, solo haz clic en la flecha para
desplegar el listado.



 

Importante
 
Si modificas el valor del
Objeto Impuesto desde el
movimiento, en el catálogo
de Productos se respetará el
valor que se tenía configurado
previamente; y solo se verá
reflejado desde el documento
y en el XML al realizar el
timbrado.

De acuerdo con la siguiente tabla te mostramos los valores que pueden permitirse en el campo Tipo
Impuesto (impuesto compuesto) para cada Objeto impuesto, al momento de realizar el timbrado:

Objeto impuesto Traslado
de IVA

Traslado
de IEPS

Retención
ISR

Retención
IVA

Retención
IEPS

IVA N/A IVA 0% IVA
Exento

01 - No objeto de impuesto.

02 - Sí objeto de impuesto.

03 - Sí objeto del impuesto y no
obligado al desglose.



 

04 - Sí objeto del impuesto y no causa
impuesto.

05 - Sí objeto del impuesto, IVA
crédito PODEBI.

06 - Sí objeto del IVA, No traslado IVA.

07 - No traslado del IVA, Sí desglose
IEPS.

08 - No traslado del IVA, No desglose
IEPS.

 
Solo es posible timbrar cuando la Retención de ISR es sobre IEPS, si el movimiento cuenta únicamente con

una Retención de ISR no será posible timbrar el documento.
 

 

Consideración
 
Cuando el Tipo Impuesto
contiene un valor que no
se permite para el Objeto
impuesto, no será posible
realizar el timbrado de los
documentos.

Por ejemplo, el impuesto
compuesto de Honorarios
cuenta con las siguientes tazas
de impuestos para su cálculo:

IVA 16%
Retención ISR 10%
Retención IVA 10.67%

Por lo que de acuerdo con la
tabla anterior, solo se podrá
timbrar cuando el movimiento
tenga asignado el Objeto
Impuesto: 02-Sí objeto de
impuesto.

 



 

Cobros Cliente (REP)
 
Se reorganiza la forma de asignar el ObjetoImpDR al timbrar documentos de Cobro Cliente, teniendo
en cuenta las siguientes combinaciones:
 
 
 

 Cuando los movimientos del documento no cuenten con ningún nodo de Impuestos, y se tienen
diferentes claves de Objeto impuesto entre los movimientos.

 
Dentro del XML en el atributo ObjetoImpDR se asumirá el valor: 01 (No objeto de impuesto).
 

 

 Si el documento relacionado al cobro cliente cuenta con algún movimiento de desglose de impuestos,
y se tienen diferentes claves de Objeto impuesto entre los movimientos:



 

Dentro del XML en el atributo ObjetoImpDR se asumirá el valor: 02 (Si objeto de impuesto).

 Cuando el documento tiene varios movimientos y todos tiene la mismo Objeto impuesto.
 

 



 

Dentro del XML en el atributo ObjetoImpDR se asumirá el valor de la clave correspondiente,
ejemplo: 06 (Sí objeto del IVA, No traslado IVA).
 



 

Importe de IVA
Folios C652208, C652224
 
Beneficio
En esta versión se integran cambios para el cálculo de IVA por movimiento:

 Nueva columna Importe IVA, te permitirá conocer el importe de IVA por cada movimiento, así como
editar el importe.

 Truncar importe IVA, funcionalidad que puedes habilitar si deseas que se trunque el importe de IVA
de los movimientos.



 

Nueva Columna Importe IVA
 
Se agrega una nueva columna Importe IVA a nivel detalle de documentos la cual puedes habilitar para
conocer y editar el importe de IVA de cada movimiento.
 
 
Configuración:
 
Para habilitar la columna y que esta se muestre desde la captura de documentos, realiza lo siguiente:
 
Paso Acción  

Dentro del sistema, haz clic derecho en el concepto deseado (Eje: Facturas Cliente) y
elige Propiedades.

Importante
 
•  Esta columna solo podrá configurarse en los conceptos de
Cotización, Pedido, Venta y Facturas Cliente de la sección
Ventas.

•  Recuerda que esta configuración solo se puede realizar en
CONTPAQi® Comercial Pro, por lo que no podrás realizarla
si cuentas con una licencia de CONTPAQi® Comercial
Start.

 



 

En la ventana de Propiedades elige la pestaña Parámetros, identifica la opción
Columnas, y haz clic en el icono + para desplegar la información.

 

Identifica la columna Importe IVA, asigna el valor = 1, y haz clic en Aceptar.

Nota
 
Por default la columna tiene el valor = 0 que
indica que no se visualizará en la captura de
movimientos del documento.

 

Al generar un documento de Facturas Cliente, podrás visualizar la nueva columna,
la cual muestra el importe de impuesto de acuerdo al precio y cantidad indicada en el
movimiento; recuerda que podrás editar el importe si lo deseas.

 



 

Consideración

Después de realizar la configuración de la columna
al generar el primer documento del concepto
correspondiente se mostrará la siguiente ventana que
indica que hubo un cambio.
 

 
 



 

Consideraciones
 

 Cuando el Tipo Impuesto seleccionado en el movimiento no incluya valor de IVA, la columna Importe
IVA se mostrará en cero: 0.00.

 Al modificar la Cantidad, Precio Unitario, Tipo Impuesto y/o Descuento del movimiento, se calculará
nuevamente el valor de la columna Importe IVA de acuerdo a los cambios realizados, aun cuando
previamente haya sido editado el valor de Importe IVA manualmente.

 El Importe IVA se calculará de acuerdo a la cantidad de decimales configurados en las opciones
generales de la empresa, dentro de Documentos en la opción Cálculos otros importes de partida.

Nota
 
Considera que el máximo de
decimales pata el calculo es de
esta columna es de 6.

 
 

 El valor capturado manualmente en Importe IVA se ajustará en los totales del documento y se verá
reflejado en el XML al timbrar las facturas.
 

Importante
 

Si el valor capturado esta fuera de los límites permitidos por el estándar del anexo
20 versión 4.0 para el importe de IVA, no podrás timbrar el documento; deberás
ajustar el importe de la columna o bien eliminar el movimiento y capturarlo
nuevamente.



 

 

  Al copiar un documento se copiará el valor calculado y/o modificado de la columna Importe IVA en
el nuevo documento.

 



 

Truncar Importe IVA
 
Se agrega un nuevo parámetro Truncar Importe IVA el cual puedes habilitar si deseas que se trunque el
importe de IVA de los movimientos en los documentos de Cotización, Pedido, Venta y Facturas Cliente
de la sección Ventas.

La funcionalidad de Truncar Importe IVA la verás reflejada en la nueva columna Importe IVA.
 
 
Configuración:
 
Para habilitar la funcionalidad Truncar Importe IVA, realiza lo siguiente:
 
Paso Acción  

Dentro del sistema, haz clic derecho en el concepto deseado (Eje: Facturas Cliente) y
elige Propiedades.

Importante
 
Recuerda que esta configuración solo se puede
realizar en CONTPAQi® Comercial Pro, por lo que
no podrás realizarla si cuentas con una licencia de
CONTPAQi® Comercial Start.

 

 



 

En la ventana de Propiedades elige la pestaña Parámetros, identifica la opción
Funcionalidad, y haz clic en el icono + para desplegar la información.

Identifica la opción Truncar importe IVA, asigna el valor = 1, y haz clic en Aceptar.

Nota
 
•  Por default la columna tiene el valor = 0 que
indica que el importe de la columna Importe IVA
se redondea a los decimales configurados en la
empresa.
 
•  Es posible que al habilitar la opción Truncar
importe IVA, no sea posible timbrar el documento,
ya que el valor capturado puede estar esta fuera
de los límites permitidos por el estándar del anexo
20 versión 4.0 para el importe de IVA. Por lo que

 



 

deberás ajustar el importe de la columna o bien
eliminar el movimiento y capturarlo nuevamente.
 

Al generar un documento de Facturas Cliente, donde el precio unitario es de 1.23 con
una tasa de 16 % de IVA, al realizar la operación 1.23 * 0.16 = 0.1968

En la configuración de la empresa se tiene configurado para que la columna Importe
IVA tome solo tres decimales.

Por lo que en el documento podrás validar que la columna Importe IVA tiene el valor
truncado al tercer decimal: 0.196.

 

Al generar el XML del documento podrás ver que se muestra el valor trucado: 0.196.
 



 

Autenticación OAuth 2.0 de Gmail
 
Folio C621773
 
Beneficio
A partir de esta versión, CONTPAQi® Comercial Start/Pro cuenta con la nueva autenticación de OAuth
2.0 de Gmail para que puedas configurar tus cuentas de correo vía SMTP, y realizar el envío de tus
documentos en formato PDF, XML y/o HTML.

Importante
 
A partir del 30 de septiembre
de 2024 Google dejó de
dar soporte al método de
autenticación de envío de
correo vía SMTP utilizando
usuario y contraseña, y
solo será posible realizar la
configuración mediante OAuth
2.0.

Si deseas conocer más sobre
el tema haz clic aquí.
 

 
 

Configuración

 Realiza lo siguiente para configurar tu cuenta de Gmail mediante SMTP con autenticación OAuth 2.0:
 
 
Paso Acción  

Ingresa al link https://mail.google.com/ e inicia sesión con la cuenta de correo de Gmail
que utilizarás para enviar los tus documentos.

Captura tu correo y te solicitará contraseña; haz clic en Siguiente.
 

 

https://workspaceupdates.googleblog.com/2023/09/winding-down-google-sync-and-less-secure-apps-support.html
https://mail.google.com/


 

 
 
Verifica tu sesión en Gmail esté iniciada.
 

Abre CONTPAQi® Comercial Start/Pro.

Ingresa a la empresa, ve a la pestaña GENERAL y haz clic en Configurar correo
electrónico.

Dentro de la configuración de correos, en el usuario correspondiente, elige Proveedor =
Gmail y asigna los datos de Información personal.

 



 

Consideraciones

Si ya cuentas con una configuración de correo de
Gmail previo a la actualización de la versión 9.1.0
de CONTPAQi® Comercial Start/Pro, no es necesario
configurar nuevamente la cuenta, ya que puedes detonar el
proceso de autentificación mediante el correo de prueba, o
bien al realizar el envío de correo desde la vista o de forma
directa en el documento.
 

 

Haz clic en el botón Probar envío de Mail.
 



 

Se abrirá la ventana del explorador de internet predeterminado, te pedirá seleccionar la
cuenta de correo a configurar; elige la cuenta.

 

Importante
 
•  El proceso de autenticación solo se realizará la primera
vez que configures tu cuenta dentro del sistema; y debes
realizarlo por cada empresa en la que desees configurar
la cuenta de correo.
 

 



 

•  Cuentas con 7 minutos a partir de la solicitud para
realizar el proceso de autenticación, si se supera ese
tiempo deberás detonar nuevamente el proceso, mediante
el correo de prueba, o bien al realizar el envío de correo
desde la vista o de forma directa en el documento.

•  En caso de cerrar la ventana y no continuar con el
proceso, deberás esperar 7 minutos para realizar la
solicitud nuevamente, por lo tanto, el botón Probar Envío
de Mail, o bien al realizar el envío de documentos, no
responderán a la solicitud hasta que haya pasado el
tiempo indicado.

En la siguiente ventana, elige Continuar.
 

Habilita la opción Permite enviar correos electrónicos en tu nombre, y haz clic en
Continuar.

 



 

Importante
 
Si no habilitas la opción: Permite enviar correos
electrónicos en tu nombre, al finalizar el proceso
se mostrará el siguiente mensaje, y deberás realizar
nuevamente la configuración.

 
Se mostrará el mensaje, prueba enviada con éxito.

 



 

Desde la ventana Configuración de correo electrónico, haz clic en Aceptar.

¡Listo!, La configuración fue realizada, puedes validar el correo de prueba que llegó a tu
cuenta, lo que indica que ya puedes realizar el envío de tus documentos por correo.

 



 

Nuevos tipos de Retenciones
 

Beneficio
A partir de esta versión, se agregaran dos nuevos tipos de retención: 03 - Autotransporte terrestre de
carga y 05 - Arrendamiento, para que puedas incorporarlos en los XML de tus documentos  Facturas
de Retenciones.

Recuerda
 
•  Previo a la versión 9.1.0 el sistema
ya contaba con el documento Factura
de Retenciones, que incluye los
siguientes tipos:
 
 02 - Regalías por derechos de autor
 04 - Servicios prestados por
comisionistas
 06 - Enajenación de acciones
 10 - Adquisición de desperdicios
industriales
 11 - Adquisición de bienes consignada
en escritura publica
14 - Dividendos o utilidades distribuidas
16 - Intereses
18 - Pagos realizados a favor de
residentes en el extranjero
 
•  De acuerdo con el SAT, actualmente
la versión vigente del comprobante
de retenciones e información de pagos
es la 2.0.

 
 
De acuerdo con el SAT:
 
Cuando en la realización de una actividad económica estés obligado a expedir un CFDI por las retenciones
de impuestos que efectúas, o bien por los pagos realizados, genera una factura de retenciones o
información de pagos. Por ejemplo, en el caso de enajenación de acciones, dividendos o utilidades
distribuidas, regalías por derechos de autor, pagos realizados a favor de residentes en el extranjero,
intereses reales deducibles por créditos hipotecarios.
 



 

Para mayor detalle consulta el sitio oficial:  https://www.sat.gob.mx/consultas/64451/conoce-el-
esquema-de-retenciones-e-informacion-de-pagos.

Recuerda que los documentos de Factura de Retenciones cuentan con diferentes secciones y campos
para su captura.

 

 
 
 
 

https://www.sat.gob.mx/consultas/64451/conoce-el-esquema-de-retenciones-e-informacion-de-pagos.
https://www.sat.gob.mx/consultas/64451/conoce-el-esquema-de-retenciones-e-informacion-de-pagos.


 

Autotransporte terrestre de carga
 
 
Podrás generar documentos de Retenciones para receptores nacionales y/o extranjeros:
 

Consideración
 
El botón Información de Complemento estará deshabilitado para
receptores Nacionales y/o Extranjeros.

 
Receptor nacional:
En la captura del documento deberás asignar el Tipo Retención: 03 - Autotransporte terrestre de carga,
y captura la información según lo requieras.
 

Nota
 
Antes de timbrar el documento
asegúrate de que los importes,
datos y opciones que captures
sean correctos, pues una vez



 

timbrado el documento no
podrá ser modificado.

 

En el XML el atributo CveRetenc tendrá la clave 03, e indicará los datos del emisor, receptor, el periodo
y los totales.

 
 
Receptor Extranjero:
En la captura del documento deberás asignar un cliente extranjero, el Tipo Retención: 03 - Autotransporte
terrestre de carga, y captura la información según lo requieras.



 

 

Importante
 
•  Recuerda que, si el
Proveedor (receptor) tiene
asignado el RFC extranjero
(XEXX010101000), su país
debe ser distinto a México,
y debes capturar el
NumRegIdTrib en el catálogo
de empresas.
 
•  Antes de timbrar el
documento asegúrate de que
los importes, datos y opciones
que captures sean correctos,
pues una vez timbrado el
documento no podrá ser
modificado.

En el XML el atributo CveRetenc tendrá la clave 03, e indicará los datos del emisor, receptor, el periodo
y los totales, así como la información del razón social y NumRegIdTrib del proveedor extranjero.
 



 



 

Arrendamiento
 
Podrás generar documentos de Retenciones para receptores nacionales y/o extranjeros:
 
 

 
Receptor nacional:
En la captura del documento deberás asignar el Tipo Retención: 05 - Arrendamiento, y captura la
información según lo requieras.
 

 

Consideración
 
Cuando el receptor del documento sea nacional, el botón
Información de Complemento estará deshabilitado.

 

 
 
En el XML el atributo CveRetenc tendrá la clave 05, e indicará los datos del emisor, receptor, así como
el periodo y los totales.



 

 

 
 
Receptor Extranjero:
 
En la captura del documento deberás asignar un cliente extranjero, el Tipo Retención: 05 -
Arrendamiento, y captura la información según lo requieras.
 

 



 

Haz clic en el botón Información de Complemento, captura la información correspondiente a Pagos
realizados a favor de residentes en el extranjero, haz clic en Aceptar.

 

Importante
 
•  El botón Información de
Complemento se encuentra
habilitado por que se detecta
que el Proveedor (receptor)
tiene asignado el RFC
extranjero (XEXX010101000)
y su país es distinto a México,
y además, debes capturar el
NumRegIdTrib en el catálogo
de empresas.

•  Los campos en color Rosa
son obligatorios para el
timbrado del documento.

•  Antes de timbrar el
documento asegúrate de que
los importes, datos y opciones
que captures sean correctos,
pues una vez timbrado el
documento no podrá ser
modificado.



 

En el XML el atributo CveRetenc tendrá la clave 05, e indicará los datos del emisor, receptor, el periodo
y los totales, así como la información del complemento: Pagos realizados a favor de residentes en el
extranjero.
 

 
Cuando se elija Sí en el campo ¿El beneficiario del pago es la misma persona que retiene? desde
el botón Información de Complemento; y capturar la información que corresponda.



 

 
En el XML se mostrarán los datos asignados:



 

Nuevas Addendas
 
Folios D604547, D620575

Beneficio:
A partir de esta versión, se agregan las addendas ACERO PRIME y Continental Automotive, para que
puedas utilizarlas en tus documentos de factura e incluirla en tus XML.
 
 
Ejemplo:
 
Descarga las addendas desde la sección Organización, dentro del catálogo Addendas y
Complementos, en la opción Bajar Definición.

 

 
 
Una vez descargadas las addendas ACERO PRIME y Continental Automotive, configura y capturar
información para cada una de ellas en las siguientes ubicaciones:
 

Clientes Producto Documento Partida

N/A

 

Importante
 
•  Los campos en color Rosa
desde la captura de cualquier



 

apartado de la addenda son
datos obligatorios para poder
realizar el timbrado de la
addenda.

•  Previo al timbrado del
documento, puedes visualizar
los datos capturados para la
addenda, sólo haz clic en el
botón Previsualizar Addenda/
Complemento.

 
Ejemplo de XML con addenda ACERO PRIME:

 
Ejemplo de XML con addenda Continental Automotive:
 



 



 

Mejoras
 



 

Ventas
 
 



 

Folio D562166 - Ticket 2024012610003777 

A partir de esta versión, se respetará el consecutivo de folio de las Facturas Cliente generadas en el
sistema.

Anteriormente, al generar una factura desde un documento de transporte asignaba el folio consecutivo,
y después al crear una nueva factura directamente desde la vista de Facturas Cliente se generaba con
el mismo folio de la factura previa.



 

Folio D587316 - Ticket 2024041810004464 

En esta versión, no se mostrará el mensaje: La operación no está permitida si el objeto está cerrado,
al visualizar la vista previa desde dentro del documento de Facturas Cliente.
     

Anteriormente, al visualizar la vista previa desde dentro del documento de Facturas Cliente, se mostraba
el mensaje: La operación no está permitida si el objeto está cerrado, y no era posible visualizar el
documento.

Cabe mencionar que esto sucedía cuando el importe del documento era de millones y un descuento de
decimales.



 

Folio D593769 - Ticket 2024042510002541 

A partir de esta versión, se calcularán de forma correcta los impuestos, cuando el movimiento de la partida
contenga descuentos con decimales y la cantidad del producto sea elevada.

Anteriormente, se calculaban de forma incorrecta los impuestos, cuando el movimiento de la partida
contenía descuentos con decimales y la cantidad del producto era elevada.



 

Folio D643131 - Ticket 2024071710004326

En esta versión, no se mostrarán los mensajes: Run-time error '94': Invalid use of Null y Run-time
error '440': Automation error, al ingresar a la pestaña de Seguridad dentro de las Propiedades de
los conceptos de Transporte v3.1 y Transporte V3, permitiendo ingresar a la pestaña y realizar las
configuraciones correspondientes.

Anteriormente, al ingresar a la pestaña de Seguridad dentro de las Propiedades de los conceptos de
Transporte v3.1 y Transporte V3 se mostraban  los mensajes: Run-time error '94': Invalid use of Null y
Run-time error '440': Automation error, y no era posible realizar las configuraciones correspondientes.



 

Folio D643721 - Ticket 2024102310001598

A partir de esta versión, al timbrar un documento de nota de crédito cliente en el XML no se incluirá el
nodo CondicionesDePago, cuando el documento no tenga asignada ninguna condición.

Importante
 
El nodo CondicionesDePago
se mostrará en el XML
únicamente cuando en el
documento de nota de crédito
cliente se haya asignado una
condición de pago.

Anteriormente, al timbrar un documento de nota de crédito cliente en el XML no se incluirá el nodo
CondicionesDePago, cuando el documento no tenga asignada ninguna condición.



 

Folio D647303 - Ticket 2024111310001042
 
Otros Tickets relacionados...
 
En esta versión, al visualizar el PDF de un documento de factura cliente con complemento carta porte, se
mostrará la información de las secciones ITSMO y Mercancías.

Anteriormente, al visualizar el PDF de un documento de factura cliente con complemento carta porte, no se
mostraba la información de las mercancías, mostrando el nombre del submodelo que trae esa información.

 



 

Cabe mencionar que esta situación se presentaba con los formatos predefinidos:
Modelo_CFDI_Ingreso_CCP31.html,
Modelo_CFDI_Traslado_CCP31.html, Modelo_CFDI_Ingreso_CCP31_MultiDestinos.html, Modelo_CFDI_Traslado_CCP31_MultiDestinos.html
y Modelo_CFDI_Ingreso_CCP31_MultiDestinos.html.



 

Folio D650990 - Ticket 2024090910002027

A partir de esta versión, no se duplicarán los folios de los documentos de entrega cuando estos se generen
desde el documento de facturas cliente.

Anteriormente, al generar una entrega desde los documentos de facturas cliente, se asignaba un folio, y si
se volvía a dar clic en generar entrega se creaba otro nuevo documento con el mismo folio de la anterior.



 

Folio D655679 - Ticket 2024110610005365
 
 
En esta versión, al visualizar la vista preliminar de un documento de facturas cliente, se mostrarán solo
las partidas que contenga el documento.

Anteriormente, al visualizar la vista preliminar de un documento de facturas cliente, se mostraban
duplicadas las partidas del documento.



 

Folio D629767 - Ticket 2024091210000808

Otros tickets relacionados...

En esta versión, al internar visualizar la vista previa de los documentos de Facturas Cliente, se mostrará
la información del documento correspondiente.

Anteriormente, al visualizar la vista previa de los documentos de Facturas Cliente se mostraba el mensaje
No hay registro, y no era posible ver la información del documento.



 

 
 



 

Folio D636635 - Ticket 2024100210003447
 
 
A partir de esta versión, no se mostrará el mensaje: This key is associated with an element of this
collection, al cambiar el tipo de impuesto a 16% de un movimiento dentro de una Factura Cliente, cuando
el producto tenga configurado un impuesto local; permitiendo modificar el tipo de impuesto.

Anteriormente, se mostrará el mensaje: This key is associated with an element of this collection, al
cambiar el tipo de impuesto a 16% de un movimiento dentro de una Factura Cliente, cuando el producto
tenía configurado un impuesto local.

Cabe mencionar que esta situación se presentaba cuando en la factura existían dos movimientos con el
mismo producto, al modificar el impuesto del segundo movimiento se mostraba el mensaje de error.



 

Folio D638430 - Ticket 2024041910004391
 

En esta versión, al ingresar a Entregas/Remisiones, el sistema tardará menos tiempo en mostrar los
registros dentro de la vista, cuando se tenga una gran cantidad de documentos.

 

Anteriormente, al ingresa a Entregas/Remisiones, el sistema tardaba bastante tiempo en mostrar los
registros dentro de la vista, cuando la empresa contaba con más de 13 mil documentos.



 

Folio D634200 - Ticket 2024092510004638
 

Otros tickets relacionados...

A partir de esta versión, se respetará el importe capturado de la columna "Total con impuestos" en los
Documentos de venta.

En versiones anteriores, no guardaba el importe asignado después de cambiarlo manualmente desde la
columna antes mencionada.



 

Folio D634654 - Ticket 2024062510004974
 

A partir de esta versión, ya no se podrá modificar el importe de la columna "Total con impuestos" en los
Documentos de venta cuando el usuario correspondiente no tenga habilitados los permisos dentro de
la "Seguridad".

Anteriormente, se permitía editar el importe de la columna antes mencionada aún cuando el usuario no
tenía permisos dentro de la "Seguridad" para la modificación del importe.



 

Folio D638532 - Ticket 2024100710005829
 

En esta versión, se visualizarán dentro de la vista de Trasporte V3.1 todos los documentos de tipo que
hayan sido generados.

 

Recuerda
 
Este tipo de documento se
encuentra en la sección
Ventas.

 
Anteriormente, no se mostraba ningún documento dentro de la vista de Trasporte V3.1, aun cuando si
se tenían regiros creados.



 

Folio D630924 - Ticket 2024090410002591
 

Otros tickets relacionados...
 
A partir de esta versión, se podrán cancelar los documentos de Factura o Facturas Globales, ya que
anteriormente al tratar de cancelar un segundo documento, se visualizaba el mensaje: "Error al realizar
la firma del token de cancelación - Keyset does not exist".



 

Folio D630978 - Ticket 2024083010003407
 

En esta versión, no se mostrará el mensaje: "Invalid use of Null", al Generar la entrega de documentos
de "Pedido" (Facturado) que manejen productos con pedimento, generándose de forma correcta el
documento.

Anteriormente, después de haber copiado a Factura el documento de "Pedido", y posteriormente Generar
la entrega, se mostraba el mensaje: "Invalid use of Null".

 



 

Folio D637706 - Ticket 2024101110001941

Otros tickets relacionados...

A partir de esta versión, se generará el PDF de cualquier documento de "Factura Cliente" aún cuando en
la ruta de guardado esté configurado en Red.

En versiones anteriores, no generaba el PDF cuando se tenía una ruta de Guardado CFDI en Red.
 
 



 

Folio D639951 - Ticket 2024093010000239

En esta versión, se permitirá abrir y mostrar la vista de documentos en módulos duplicados de manera
correcta.

Anteriormente, al tener demasiados módulos duplicados con diferente información y tratar de abrirlos, se
mostraba el mensaje: "Hubo un problema al ejecutar la consulta. Se eliminaron los filtros asociados a la
vista", y no era posible ver la información de los documentos.

 



 

Folio D640033 - Ticket 2024071210002506

En esta versión, se respetará el cobro realizado a los documentos de pedido, cuando se realice la entrega
masiva, mostrando el importe del cobro relacionado desde la vista en la columna Cobrado.

Anteriormente, la columna Cobrado de los documentos de pedidos se mostraba en cero aun cuando se
tenía un cobro cliente relacionado al documento; esto sucedía después de realizar la entrega masiva de
los pedidos.



 

Folio D642182 - Ticket 2024102310004175

En esta versión, al capturar un número de lote desde el movimiento de una Entrega/Remisión y presionar
la tecla enter, se respetará el valor agregado en la columna.

Anteriormente, al capturar un número de lote desde el movimiento de una Entrega/Remisión y presionar
la tecla enter, el valor de la columna se mostraba en blanco, y el dato capturado se colocaba
automáticamente en la columna caducidad.



 

Tesorería
 



 

Folio D546899 - Ticket 2023111310000429
 
 
En esta versión, al timbrar un Cobro cliente con manejo de factoraje financiero se respetará el importe
asignado, de acuerdo a lo que falta por saldar en la factura relacionada, mostrándolo de forma correcta
en el nodo MontoTotalPagos del XML.

Anteriormente, al timbrar un Cobro cliente con manejo de factoraje financiero en el nodo MontoTotalPagos
del XML se colocaba el importe de $700, aun cuando debía ser de 688, que es lo que le faltaba a la
factura para restar el saldo.



 

Folio D644110 - Ticket 2024101510000685
 
Otros tickets relacionados...
 
En esta versión, se mostrará de forma correcta la sección de impuestos de los documentos
de cobro cliente, al visualizar en PDF desde su respectiva vista, cuando se utilice el formato:
Modelo_CFDIComplementoRecepcionPagos20.html.

Anteriormente, al visualizar un documento de Cobros cliente utilizando el formato:
Modelo_CFDIComplementoRecepcionPagos20.html no se mostraba el desglose de impuestos, solo
el nombre del sub modelo que incluye esos datos.

Cabe mencionar que esta situación se presentaba en una empresa en específico.



 

Folio D610512 - Ticket 2024052010000434 
 
 
En esta versión, no se presentará el mensaje: Object variable or With block variable not set, al intentar
visualizar las pólizas de los documentos de Préstamos otorgados y/o Traspaso.

 

Anteriormente, al intentar visualizar las pólizas de los documentos de Prestamos otorgados y/o
Traspaso, se mostraba el siguiente mensaje: Object variable or With block variable not set, y no era
posible visualizar las pólizas.



 

Folio D649476 - Ticket 2024111910005037
 
 
Otros tickets relacionados...
 
En esta versión, no se mostrará el mensaje: "Cobro Cliente ID873: CRP20211 - El valor del campo
MontoTotalPagos no es igual al redondeo de la suma del resultado de multiplicar cada uno de
los atributos Monto por el valor registrado en el atributo TipoCambioP de cada nodo de Pago.",
al timbrar cobros cliente en moneda dólar, cuando la factura relacionada en dólares; timbrando de forma
correcta el documento.

Anteriormente, al intentar timbrar un documento de cobro en moneda dólar cuando la factura racionalidad
estaba en moneda dólar se mostraba el mensaje anterior y no era posible timbrar el documento.



 

Folio D605110 - Ticket 2024042510001757
 

A partir de esta versión, al generar documento de tipo Otros Ingresos se mostrarán en la vista que les
corresponde.

Anteriormente, al generar documento de tipo Otros Ingresos se mostraban en la vista Pagos
Proveedor.



 

Folio D634625 - Ticket 2024092810000305
 
 
En esta versión, al hacer clic en el botón Enviar por email desde un documento de Pago Proveedor, se
mostrará la ventana de envío par que puedas realizar el proceso.

Anteriormente, al hacer clic en el botón Enviar por email desde un documento de Pago Proveedor, el
sistema no realizaba ninguna acción, y no era posible continuar con el proceso de envío.
 



 

Folio D631416 - Ticket 2024071110000528
 

A partir de esta versión, al generar un pago desde un Pagaré (Préstamo Recibido), se mostrará el
"Acreedor" correcto el cual se haya seleccionado.

Anteriormente, al generar un pago desde el Pagaré (Préstamo Recibido) y posteriormente guardarlo,
automáticamente cambiaba a otro "Acreedor" distinto al seleccionado.
 



 

Folio D635359 - Ticket 2024090910000798
 

En esta versión, al generar Cobro cliente ya no aparecerán repetidos los importes en la sección "Impuestos
pagados" de Documentos Relacionados, dentro del PDF después de pagar varias facturas con diferentes
tipos de tasas de impuestos.

En versiones anteriores, se repetían las cantidades de los importes y se mostraban duplicados.
 



 

Folio D635489 - Ticket 2024100310005176
 

En esta versión, no se mostrará el mensaje: Error XEngineHTMLReport El Proveedor de datos u otro
servicio devolvió un estado de E_Fail, al intentar visualizar el PDF de los documentos de "Cobros
Cliente", mostrando el documento de forma correcta.

Anteriormente, al tratar de visualizar el PDF  de los Cobros Cliente, se mostraba el mensaje: Error
XEngineHTMLReport El Proveedor de datos u otro servicio devolvió un estado de E_Fail, cuando
los cobros tenían más de dos facturas pagadas.



 

Folio D659673 - Ticket 2024123110000409
 
 
A partir de esta versión, no se presentará el mensaje: El atributo 'RFcR' no es válido. el valor
'C&ampo;X0522890' no es válido según su tipo de datos 'http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/cfd/
tdCFDI:t_RFC' - Error de restricción de patrón, al intentar timbrar un documento de retención donde se
incluye un RFC que contiene ampersand (&), permitiendo timbrar de forma correcta el documento.

 
 Anteriormente, al intentar timbrar un documento de retención donde se incluye un RFC que contiene
ampersand (&), se mostraba el mensaje anterior y no era posible timbrar el documento.



 

Folio D662546 - Ticket 2025010310004558
 
 
En esta versión, no se presentará el mensaje: "El campo ImporteP que corresponde a Traslado, no es
igual a la suma de los importes registrados en el documento relacionado donde el impuesto del documento
relacionado sea igual al campo ImpuestoP de este elemento y la TasaOCuotaP del documento relacionado
sea igual al campo TasaOcuotraP de este elemento.  - No hay detalle de error", al intentar timbrar un
documento de Cobro Cliente, permitiendo realizar el timbrado de forma correcta.

 
Anteriormente, al intentar timbrar un documento Cobro Client, se mostraba el mensaje anterior y no era
posible realizar el timbrado.



 

Folio D659163 - Ticket 2024120410002575
 
 
A partir de esta versión, no se presentará el mensaje: Error al momento de cargar el XML (Anexo
20), timbrar un documento de Cobro Cliente con manejo de factoraje financiero, permitiendo timbrar el
documento de forma correcta.

 
Anteriormente, al intentar timbrar un documento de documento de Cobro Cliente con manejo de factoraje
financiero, se mostraba el mensaje anterior y no era posible timbrar el documento.

Cabe mencionar que esto se presentaba en un escenario específico, donde al abrir el documento previo
a realizar el timbrado, se mostraban los siguientes mensajes:



 

Productos y Servicios
 



 

Folio D542564 - Ticket 2023111510005519 
 
 
A partir de esta versión, se hará efectiva la entrega de los documentos de Movimientos entre almacenes
cuando se habilite la opción Entrega, y se verá reflejada en el Kardex como cantidad entregada.

Anteriormente, al guardar los documentos de Movimientos entre almacenes cuando se habilitaba la
opción Entrega, y en el reporte Kardex se mostraba como cantidad por entregar.



 

Folio D556376 - Ticket 2024012510000343
 
 
En esta versión, al modificar la moneda en el catálogo productos y guardar los cambios, se respetarán
los datos que se hayan capturado previamente en la sección de envío.

Anteriormente, al modificar la moneda en el catálogo productos y guardar los cambios, cuando se
ingresaba nuevamente no se mostraban los datos en la sección de envío, cuando estos ya habían sido
capturados con anterioridad.



 

Folio D634780 - Ticket 2023022810003611
 
 
A partir de esta versión, al consultar las cantidades de un producto de tipo paquete, la cantidad se mostrará
de acuerdo a lo disponible a los componentes que lo conforman.

Anteriormente, al consultar las cantidades de un producto de tipo paquete, la cantidad que mostraba era
incorrecta de acuerdo a la existencia disponible de los componentes que lo conformaban.



 

Folio D642452 - Ticket 2024020210004701
 
 
A partir de esta versión, se mostrarán las existencias de manera correcta después de generar un
documento de Ajuste de inventario.

Anteriormente, al realizar el ajuste de inventario se visualizaban existencias incorrectas para productos
en específico.
.



 

Compras y Gastos
 



 

Folio D637702 - Ticket 2024080710000623
 
 
En esta versión, no se mostrará el mensaje: La operación no está permitida si el objeto está cerrado,
al guardar el documento de Pago a Proveedor, permitiendo realizar el guardado del documento de forma
correcta.

Anteriormente, se mostraba el mensaje: La operación no está permitida si el objeto está cerrado, al
guardar el documento de Pago a Proveedor, cuando se generaba aun proveedor en específico, y no era
posible guardar el documento.



 

Folio D634332 - Ticket 2024090410003759
 
 
Otros tickets relacionados...
 
A partir de esta versión, se respetarán las cantidades de cada partida en los documentos de Órdenes de
compra y no cambiarán aún cuando cada partida tenga el mismo producto.

Anteriormente cuando se convertía una Orden de Compra a Factura Compra, las cantidades cambiaban
las cantidades de cada partida.



 

Folio D637724 - Ticket 2024062010002592
 
 
En esta versión, aparecerá correctamente la información en la sección de Compras y gastos
relacionados con el pedimento en un documento de "Pedimento de Importación".

Anteriormente, no se visualizaba información de compras y gastos que contenían los productos con
pedimento, por lo que dicha sección se mostraba en blanco.



 

Folio D653863 - Ticket 2024111210005451
 
A partir de esta versión, se guardará el tipo de gasto asignado en los movimientos de los documentos
de Gastos.

Anteriormente, al asignar un tipo de gasto en los movimientos de un documento de Gastos, no se
respetaba el valor asignado, lo que ocasionaba que la póliza se generara a una cuenta diferente.

Cabe mencionar que los tipos de gastos seleccionados estaban en mayúsculas, y al guardar cambiaban
a minúsculas, lo cual ocasionaba esta inconsistencia.



 

Folio D630602 - Ticket 2024081410003474
 
 
En esta versión, al generar un documento de recepción de compra que cuente con movimientos de
productos con manejo de pedimento y número de serie, dentro de la ventana de captura se mostrará el
campo Pedimento para que puedas agregar los datos disponibles.

Anteriormente, al generar un documento de recepción de compra que contenía productos con manejo de
pedimento y número de serie, dentro de la ventana de captura no se mostraba el campo Pedimento, por
lo que no era posible agregar la información.



 

Organización
 



 

Folio D651966 - Ticket 2024091910004408
 
 
A partir de esta versión, podrás realizar el registro de empresas con el Código Postal 27259.

Anteriormente, al registrar una nueva empresa que tenía el CP: 27259, el sistema indicaba que se código
postal no existía, y no era posible registrarlo.



 

Folio D604547 - Ticket 2024060710002911 
 

A partir de esta versión, se agrega en el sistema la addenda ACERO PRIME, la cual podrás descargar
e incluirla en tus documentos de Facturas Cliente.

 

Importante
 
Para conocer más sobre la
descarga y configuración de
esta addenda, haz clic aquí.

 
Anteriormente, no existía la addenda ACERO PRIME, por lo cual no era posible emitir los documentos
con esta addenda.



 

Folio D620575- Ticket 2024031110004022 
 

En esta versión, se incluye en el sistema la addenda Continental Automotive, la cual podrás descargar
e incluirla en tus documentos de Facturas Cliente.

 

Importante
 
Para conocer más sobre la
descarga y configuración de
esta addenda, haz clic aquí.

 
Anteriormente, no existía la addenda Continental Automotive, por lo cual no era posible emitir los
documentos con esta addenda.



 

Folio D642184 - Ticket 2024102310001801 
 

En esta versión, se permitirá configurar campos extra de Hora y Fecha de manera correcta en el catálogo
de Vehículos.

 
Anteriormente, no se podían configurar dichos campos, ya que al guardarlos se mostraba el mensaje: "El
campo xxxx no cumple con el formato requerido".



 

Reportes
 



 

Folio D606152 - Ticket 2024060610005188
 
A partir de esta versión, el reporte Situación General mostrará de forma correcta el importe de cuentas
por cobrar, el cual debe coincidir con el reporte cuentas por cobrar de la sección tesorería.

 

Anteriormente, el reporte situación general mostraba un importe incorrecto en cuentas por cobrar el cual
no coincidía con el importe de cuentas por cobrar de la sección tesorería.

Cabe mencionar que esto pasaba cuando la BD de la empresa tenía más de una empresa registrada, en
el reporte de situación general se mostraba el importe de las cuentas por cobrar de las dos empresas.



 

Folio D628337 - Ticket 2023030110000994
 
 
A partir de esta versión, al ejecutar el reporte Estado de cuenta Clientes en Excel, en la columna Saldo
Doc. de la sección moneda extranjera, se restará el importe de los documentos de nota de crédito,
mostrado de forma correcta el importe total de la columna.

 
 Anteriormente, al ejecutar el reporte Estado de cuenta Clientes en Excel, en la columna Saldo Doc. de
la sección moneda extranjera, se sumaba el importe de los documentos de nota de crédito, en lugar de
restarse, mostrado un total incorrecto.



 

Folio D609088 - Ticket 2024041110004397 
 

A partir de esta versión, al consultar el Detalle de impuestos REP de los documentos de Cobros Cliente,
se mostrarán de forma correcta los importes.

 
 Anteriormente, al consultar el Detalle de impuestos REP de los documentos de Cobros Cliente, los
importes eran incorrectos.

Cabe mencionar que esta situación se presentaba cuando las factoras relacionadas un Cobros Cliente
tenían más de un movimiento.



 

Folio D637589 - Ticket 2024100810004462
 

A partir de esta versión, no se mostrará el mensaje: "Overflow", al ejecutar el reporte Estado de cuenta
clientes, ejecutándose de forma correcta.

En versiones anteriores, al tratar de ejecutar el reporte se mostraba el mensaje "Overflow".
 



 

Folio D635492 - Ticket 2024092410000992
 
 
En esta versión, se ejecutará de forma correcta el recálculo del costo comercial desde el reporte Kárdex
Costo Comercial.

En versiones anteriores, al ejecutar el proceso Recalcular Costos comerciales para Todos los productos,
se mostraba el mensaje: "Overflow", cuando se tenían miles de productos.
 



 

Folio D607395 - Ticket 2024061010003645

En esta versión, el reporte "Cuentas por Cobrar" se mostrará correctamente la Condición de pago
asignada a un documento de pedido, que fue entregado y facturado.

Anteriormente, el reporte "Cuentas por Cobrar" mostraba una condición de pago de 30 días, cuando en
el pedido (entregado y facturado) se había asignado una condiciona de pago de 90 días.
 
 
 



 

Folio D580543 - Ticket 2024021610003463
 
 
A partir de esta versión, se mostrará la existencia correcta de los productos al consultar en el reporte
Kardex vs el reporte cantidades en almacenes.

Importante
 
El reporte de "Cantidades en
almacenes" no solo muestra
cantidades si no también
importes y esto se genera a
partir del costeo del producto;
por lo que se debe asignar el
método de costeo Comercial al
producto y recalcular el costo
comercial.
 

 



 

 Anteriormente, se mostraba existencia diferente al consultar el reporte Kardex vs el reporte Cantidades
en almacenes, para un producto en específico.



 

Importar catálogo
 



 

Folio D540142 - Ticket 2023110910000222
 
Otros tickets relacionados...
 
En esta versión, podrás importar el Régimen fiscal de tus clientes, al realizar la importación de catálogos
cuando utilices el archivo ImportacionClientes.xlsx.

Importante
 
•  El dato debe capturarse con
la clave que le corresponde al
Régimen fiscal, de acuerdo al
catálogo del SAT.

•  Recuerda que el archivo
ImportacionClientes.xlsx se
encuentra en la ruta de
ejecutables por omisión: C:
\Program Files (x86)\Compac
\ComercialSP.
 

Anteriormente, no existía el campo Régimen en el archivo ImportacionClientes.xlsx para importar los
datos del cliente, por lo que el sistema no estaba preparado para importar ese dato.



 

Folio D566554 - Ticket 2023111610004483
 
 
En esta versión, al realizar la importación de clientes por medio de Excel, se registrarán de forma correcta
las direcciones asignadas a cada cliente.

Recuerda
 
El archivo
ImportacionClientes.xlsx se
encuentra en la ruta de
ejecutables por omisión: C:
\Program Files (x86)\Compac
\ComercialSP.
 

Anteriormente, al realizar la importación de clientes por medio de Excel, cuando se trataba de más de un
cliente, se registrarán la misma dirección para ambos.

Cabe mencionar que esta situación se presentaba cuando ambos clientes tenían el mismo nombre de
calle, pero distinto municipio o delegación.



 

Saldos Iniciales
 



 

Folio D642854 - Ticket 2024022610000394
 
 
A partir de esta versión, no se mostrará el mensaje:  Run-time error 3704: La operación no está
permitida si el objeto está cerrado, al seleccionar al emisor en el proceso de generación de saldos
iniciales cuando se utilizan los XML recibidos; permitiendo elegir cualquier emisor del listado.

Anteriormente, al seleccionar al emisor en el proceso de generación de saldos iniciales cuando se utilizan
los XML recibidos, se mostraba el siguiente mensaje.

Cabe mencionar que esta situación se presentaba cuando el nombre del emisor contenía una camilla
simple (').
.



 

Timbrado de documentos
 



 

Folio D629741 - Ticket 2024082210000631
 

A partir de esta versión, se mostrarán los nodos de los "Impuestos Locales" de cualquier complemento
dentro del XML al timbrar el documento de Factura Cliente.

En versiones anteriores, después de timbrar un documento de Factura Cliente, no aparecían dichos
nodos correspondientes al complemento.
 



 

Folio D635523 - Ticket 2024100210002779
 
Otros Tickets relacionados...

En esta versión, no se mostrará el mensaje: El valor del campo MontoTotalPagos no es igual al
redondeo de la suma del resultado de multiplicar cada uno de los atributos Monto por el valor
registrado en el atributo TipoCambioP de cada nodo Pago, al intentar timbrar un documento de Cobro
Cliente cuando se está pagando de más por centavos, esto debido al tipo de cambio, permitiendo timbrar
el documento.
 

Anteriormente, se  mostraba el siguiente mensaje, al intentar timbrar un documento de Cobro Cliente
cuando se está pagando de más por centavos, esto debido al tipo de cambio, permitiendo timbrar el
documento.



 

Folio D626318 - Ticket 2024082310001511
 
Otros tickets relacionados...

A partir de esta versión, se mostrará y se sumará de manera correcta el importe del "Impuesto Sobre
Hospedaje (ISH)" en el Total de una Factura Global por Nota, mostrándose el importe correcto en el XML.

En versiones anteriores, al timbrar un documento de Factura Global por Nota, en el XML no se sumaba
el importe del impuesto ISH, cuando provenía de un documento de Nota de Venta.



 

Utilerías
 



 

Folio D546074 - Ticket 2023121310002103
 
Otros Tickets relacionados...

En esta versión, no se mostrará el mensaje: Query timeout expired , al ejecutar la utilería Saldo 0 a la
Base de datos, permitiendo realizar la ejecución de forma correcta.

Anteriormente, al ejecutar la utilería Saldo 0 a la Base de datos se mostraba el mensaje: Query timeout
expired, y no era posible ejecutar por competo la utilería.



 

Abrir empresa
 



 

Folio D647033 - Ticket 2024073010004097
 

A partir de esta versión, se reduce el tiempo de apertura de las empresas que tengan un nombre con &
(ampersand), por ejemplo: Agricultores & Ganaderos SA. de CV., permitiendo ingresar a ellas de forma
más rápida.

 

En versiones anteriores, al abrir una empresa que contenía & (ampersand) en el nombre, el sistema
tardaba mucho tiempo en ingresar a ella.



 

Folio D655371 - Ticket 2024120910000041
 
 
En esta versión, no se mostrará el mensaje: Proceso de migración interrumpido por Cannot open
database 'XXX' requested by the login. The login failed. The login Failed. Login failed for user ‘sa’.,
al abrir empresas que contengan la letra Ñ.

 

Anteriormente, se presentaba el mensaje anterior al intentar ingresar al sistema, después de instalar el
SP1 de la versión 9.1.0, cuando la empresa contenía la letra Ñ.



 

Anexo
 
Otros tickets relacionados:

Folio Ticket

 
D629767

2024092610000854
2024100710000897

D634200 2024092510004638

D630924 2024091710002861
2024090510002874
2024090410003508

D626318 2024092410006558

D637706 2024101010005921
2024101010003361
2024100910004961
2024100310005176
2024101610005008
2024101810005559
2024101810003033
2024101810004729
2024101810003551
2024101810002991
2024101810002543
2024101510003781
2024101610004107
2024101610003859
2024101610001815
2024101610000183
2024101510004485
2024101510003781
2024101410005146
2024101410001079
2024101410000785

 
D635523

2024100810004444
2024100210003401
2024082610004003

 
D546074

2024111410004538
2024112210003863
2024111410004538

D540124 2024021910000219 

 
D644110

2024102910003978
2024072310004332



 

2024102910005887

D634332 202411221000085

647303 2024111310003826
2024111910000185

 
D649476

2024112510001511
2024112910004297
2024112610004266
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