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CONTPAQI® Contabilidad-Bancos 18.4.1

Version: 18.4.1 Liberacion: 22 de octubre 2025

Herramientas complementarias: 8.9.1 20251022

© Actualizacion
Qo costo, para versiones 17.2.3 y anteriores, si tu licenciamiento es tradicional.

O costo, en licenciamiento anual con dias vigentes.

Nota: Los certificados sin costo solo se generaran de numeros de serie tipo de venta, no
aplican sistemas tipo distribuidor, donacion o que provengan de una actualizacion sin costo.
Para mayores detalles consulta a tu socio de negocio.

o Recuerda

O A actualizar una version, es OBLIGATORIO cerrar el sistema en todos los equipos,
especialmente si cuentas con una version en red (o multiusuario). La actualizacion debe
realizarse primero en el servidor, y posteriormente, en las terminales.

i Programa el proceso de actualizacion con anticipacion y notifica oportunamente a los
usuarios de las terminales antes de actualizar el sistema.

Importante

@ Antes de abrir la empresa en esta version, te sugerimos respaldar tus empresas, pues a
partir de la version 4.1.1 de CONTPAQIi® Herramientas complementarias, modifica las bases
de datos del ADD para aquellas empresas va creadas en SQL vy una vez que lo hagan, no es
posible regresar a una version anterior de CONTPAQIi® Herramientas complementarias.

@cstaversionde CONTPAQI® Contabilidad-Bancos incluye la instalacion del AppKey 25.0.0.1.
Si vas a utilizar esta version de CONTPAQi Contabilidad® o CONTPAQi Bancos® en maquinas
virtuales, es opcional la instalacion del Servidor de Licencias Coman (SLC).

O Recuerda que en los sistemas CONTPAQi® con AppKey version 21.1.1 y posteriores, el
SLC es opcional, sin embargo, si cuentas en ese mismo equipo con sistemas CONTPAQI® con
versiones anteriores de AppKey, si sera necesaria su instalacion con la version actual.



https://conocimiento.blob.core.windows.net/conocimiento/Manuales/ManejoPuertos_Externo/index.htm

Novedades

Notas importantes

@ tstamos comprometidos en mantenerte siempre al dia con las regulaciones fiscales v
optimizacion continua de tu gestion contable, por ello es que en la version 18.0.0 de CONTPAQI
Contabilidad®, te brindamos opciones para agilizar la gestion y presentacion de tu DIOT 2025
de manera eficiente y precisa, garantizando que cada detalle cumpla con las especificaciones
oficiales.

O Ten presente que las modificaciones en la DIOT asi como los de esta version, representan
solo una parte de las novedades destacadas que integran la version 18 de CONTPAQI
Contabilidad® y CONTPAQi Bancos®.

o Proximamente, te presentaremos los beneficios adicionales que incluye esta version,
disenados para elevar tu experiencia y maximizar tu eficiencia.

Innovaciones clave del sistema

Recuerda que entre las Gltimas innovaciones disenadas para optimizar tus procesos,
enriquecer tu experiencia e incrementar el valor agregado, destacan las siguientes:

@ Declaracion Informativa de Operaciones con Terceros (DIOT) 2025, DIOT 2024 y ejercicios
anteriores, Segunda etapa de Reestructura de impuestos, Cambios en el catalogo de clientes
y proveedores.

@ 'Reestructuracion de impuestos” v el reporte "Desglose de impuestos en Excel®",
accesibles desde la version 17.2.2 de CONTPAQi® Bancos - Contabilidad.

@ ndemas incorporamos el "Prellenado del documento bancario” a partir del movimiento
bancario, descargado directamente desde tu portal bancario, gracias a Conecta tu banco
CONTPAQI®, la plataforma integrada disponible desde la version 17.0.5 de CONTPAQI
Bancos®.

@ También desde la version 17.0.5 de CONTPAQI Bancos®, puedes registrar, consultar v
actualizar tus saldos iniciales por medio de CFDI, una funcionalidad especialmente disenada
para empresas que no cuentan con integracion directa o interfaz con un sistema comercial
de CONTPAQIi®, como CONTPAQi Comercial Premium® o CONTPAQi Factura electronica®.
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A Importancia de mantener la version actual del sistema

O Una vez que actualizas tu empresa a una nueva version del sistema, es fundamental no
abrirla en versiones anteriores. Retroceder puede generar inconsistencias en la informacion y
afectar funcionalidades clave.

i el ejemplo, si tu empresa ya opera con la version 17.2.2 o superior, cuentas con la
funcionalidad de "Reestructuracién de impuestos", disenada para mejorar el calculoy
desglose fiscal. Sin embargo, si la abres en una version anterior a la 17.2.2, los datos sobre
impuestos podrian interpretarse de forma distinta, ocasionando diferencias en los importes
que se utilizan para generar la DIOT v otros reportes fiscales.

Oraa preservar la integridad de tu informacion y evitar complicaciones contables, te
recomendamos mantener siempre la version mas actual con la que fue actualizada tu
empresa.

IZF Actualiza tu sistema

Es importante que los sistemas administrativos y contables se actualicen a la brevedad para
optimizar tu experiencia y mantenerte a la vanguardia con las normativas mas actuales.
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\/alidacion de integridad en la instalacion de
CONTPAQI® Herramientas complementarias

iEvita interferencias entre procesos activos y componentes al actualizar
tu sistema!

Con el objetivo de fortalecer la estabilidad y coherencia entre los sistemas CONTPAQI®, a partir de esta version de
CONTPAQI Contabilidad® y CONTPAQi Bancos®, se ha incorporado un mecanismo de validacion de integridad en
CONTPAQI® Herramientas Complementarias. Esta funcionalidad verifica que los aplicativos que utilizan dichos
componentes estén completamente cerrados antes de iniciar el proceso de instalacion o actualizacion.

Beneficios que te ofrecemos

@ tste avance permite asegurar que los archivos involucrados no estén en uso, lo que facilita una instalacion
fluida y garantiza que los componentes se actualicen de manera segura, sin interrupciones ni inconsistencias.

@ L validacion de integridad fue disenada para preservar la consistencia entre los sistemas CONTPAQI®,
evitando interferencias entre procesos activos y componentes en actualizacion.

O Prevenir bloqueos de archivos o corrupcion de datos al intentar sobrescribir componentes en uso.

i Jou enfoque proactivo contribuye a mantener un entorno mas confiable y eficiente para todos los usuarios.

Aplicaciones que deben estar cerradas antes de actualizar CONTPAQI® Herramientas
complementarias

Para garantizar una instalacion exitosa de nuestros sistemas, a partir de esta version, cuando se instale
0 actualice CONTPAQi® Herramientas complementarias, es necesario cerrar previamente las siguientes
aplicaciones:

@ CoNTPAQ Contabilidad®

(i CONTPAQiI Bancos®

@ CONTPAQ Comercial Premium®

@ CONTPAQi Néminas®

(7 ] CONTPAQi XML en Linea+®

@ scrvidor de Aplicaciones CONTPAQi® de CONTPAQi Contabilidad® y CONTPAQi Bancos®



&.; Toma nota

En caso de tener en ejecucion cualquiera de las aplicaciones anteriores,
al momento de ejecutar la instalacion de CONTPAQi® Herramientas
complementarias, se enviara una notificacion indicando que es
necesario cerrar previamente los aplicativos CONTPAQI®.




¢Qué puede ocurrir durante la instalacion?

Si alguna de las aplicaciones mencionadas previamente, se encuentra en ejecucion al momento de iniciar la
instalacion, el sistema notificara al usuario indicando que es necesario cerrarlas previamente. Esta medida
asegura que los componentes se integren correctamente v sin interferencias.

Durante la instalacion o actualizacion de CONTPAQi® Herramientas Complementarias, es posible que se
muestren los siguientes mensajes:

n:'-" dor de Aplicaciones CONTPAQ 1 € — O

Consola

CONTPAQ/#

Mensajes de la consela del servidor,

2025-07-23 08:32:24.011 Iniciando servidor. .. =
o 2025-07-23 08:22:24.103 Iniciando aplicaciones... e
General 2025-07-23 08:32:24.103 Iniciando aphicacién: CONTPAQ i ———
) Consola 2025-07-23 08:32:26.234 Se actualizan los permisos de tipo de operacion sobre el u
=) Usuarios 2025-07-23 08:32:26.336 Conexion establecida en el puerto: 1099
&) Configuracion .32:26. Iniciando aplicacion: Reporteador

=) Actualizacion

Otros usuarios pueden estar utilizando las aplicaciones.
! Por favor cierre las siguientes aplicaciones para continuar
con la instalacion:

- Servidor de Aplicaciones CONTRPAQ i &

Conexion




InstallShield Wizard completo

ICDNTPAQM' Componentes i X

Otros usuarios pueden estar utilizando las aplicaciones.
Por favor cierre las siguientes aplicacones para continuar con la
instalacén:

o —

- Servicio del Servidor CONTPAQ i

B

Aceptar

< Afrds Finalizar Cancelar

@ Servidor CONTPAQI® activo

Qcsie mensaje se presenta Gnicamente si el sistema detecta que el Servidor de
Aplicaciones CONTPAQI®, esta activo en ese momento vy puede o no presentarse,
dependiendo del estado del servidor de CONTPAQI® al realizar la instalacion o
actualizacion de los sistemas.

@ Lz validacion identifica si existen procesos 0 Sservicios en ejecucion que
estén utilizando los componentes involucrados de CONTPAQIi® Herramientas
Complementarias.




Escenarios posibles al instalar tu sistema y acciones recomendadas

Los escenarios que se pueden presentar al instalar tus sistemas CONTPAQI® son los siguientes:

Escenarios posibles y acciones recomendadas

) Modo de instalacion i :
Namero Accion sugerida

del servidor

Detener el servicio del Servidor de Aplicaciones CONTPAQI® desde el

1 Modo servicio . - . :
Administrador de servicios de Windows® (services.msc).
Cerrar manualmente la ventana o proceso del Servidor de Aplicaciones
2 Modo consola CONTPAQI®, antes de iniciar la instalacion o actualizacion de los sistemas

CONTPAQi®.

Completa la instalacion de tus sistemas CONTPAQI®

Para realizar la instalacion exitosa de las aplicaciones CONTPAQI®, en caso de que se presente alguna
notificacion sobre la deteccion de sistemas o componentes de CONTPAQI® en uso, realiza lo siguiente:

Paso Accion

@ Observa si al instalar o actualizar tu sistema CONTPAQi® aparece el mensaje de validacion mencionado
previamente.

Qsinose muestra, puede continuar con la instalacion normalmente.

Qs presenta, seguir las indicaciones segun el modo de instalacion.

@ Confirma que ningun usuario tenga abiertas las aplicaciones CONTPAQI® especificadas. Esto incluye
CONTPAQI Contabilidad® y CONTPAQi Bancos® u otros sistemas que utilicen las herramientas
complementarias compartidas.

@ Cierra o detén el Servidor de Aplicaciones CONTPAQI®, segln corresponda. Una vez completado este
paso, reanuda la instalacion del sistema.

@ Al finalizar lainstalacion del sistema, reinicia el servicio del Servidor de Aplicaciones CONTPAQI®, o abrelo
nuevamente, segin el modo de instalacion utilizado.




o Recuerda

@ L validacion de integridad fue anadida para mantener la consistenciay
estabilidad de CONTPAQi® Herramientas Complementarias con los sistemas
CONTPAQI®, evitando conflictos por procesos en uso.

@ 1 confirmar que el Servidor de Aplicaciones CONTPAQI® (en modo servicio
0 consola), se encuentre completamente cerrado o detenido, la instalacion se
completa de forma fluida y los componentes utilizados se actualizan de forma
segura.
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Conexion a CONTPAQI Despachos®

iAhora podras conectarte a CONTPAQi Despachos® desde CONTPAQI
Bancos®!

A partir de esta version de CONTPAQi Bancos®, podras conectarte a Ia aplicacion CONTPAQi Despachos®, y
configurar las empresas de tu aplicacion CONTPAQIi® Nube, ya sea que seas propietario o invitado a la empresa.
Esta integracion te permite establecer comunicacion directa entre ambas aplicaciones para contabilizar tus
documentos y optimizar el flujo de la informacion.

r Integracion de
o CONTPAQI Bancos®
con CONTPAQI Despachos®

Envio de la informacion de CFDIs de

CONTPAQI Bancos®
a CONTPAQI Despachos®

Desde CONTPAQI Bancos®
Consulta y recibe movimientos
9 bancarios con CFDIs asociados

y provenientes de CONTPAQi Despachos®

Generador masivo de

@ documentos bancarios y
polizas contables en

CONTPAQI Bancos®
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L’: CONTPAQi Despachos® Beta

0 - CONTPAQi® seguimos innovando para ofrecerte soluciones que impulsen tu
productividad y fortalezcan la conexion entre los despachos contables vy sus clientes.

@ Actualmente Ia aplicacion CONTPAQi Despachos®, se encuentra en fase de pruebas. Muy
pronto te compartiremos la fecha oficial de su lanzamiento comercial, para que puedas
aprovechar todos sus beneficios desde la nube, con integracion directa a CONTPAQi Bancos®.

Beneficios

@ |dentificacion precisa de pagos y cobros: Consulta lo efectivamente pagado y cobrado por cada cliente en un

periodo especifico, lo cual facilita el cumplimiento de la Declaracion Informativa de Operaciones con Terceros
(DIOT).

@ Rastreo detallado de gastos: Conoce quién realizo el gasto, en qué se gasto y cual fue el importe, con base
en los CFDI emitidos v recibidos, existentes en los sistemas CONTPAQIi Bancos® y CONTPAQi Contabilidad® y
envia dichos comprobantes a CONTPAQi Despachos®.

@ Contabilizacion de tus operaciones: Podras contabilizar los movimientos bancarios desde CONTPAQi
Bancos®, vinculando cada transaccion con su comprobante fiscal, para que puedas revisar el seguimiento de las
operaciones comerciales (compras y ventas), con trazabilidad completa.

E’: Toma nota

La empresa registrada en CONTPAQi Bancos® corresponde a un cliente de CONTPAQI
Despachos®, por lo que utilizan el mismo RFC.

Barra vertical de aplicaciones CONTPAQI® Nube

En la barra vertical de las aplicaciones CONTPAQi® Nube con las que podemos conectarnos; vya se incluye el
acceso a CONTPAQi Despachos®, tanto en CONTPAQi Contabilidad®:
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Fﬂ CONTPAQH Contabilidad® | Contabilidad Digital 5A de CV, - SUPERVISOR
Ermpresa Podlizas  Reportes  Catdlogo  Activos fijos  Configuracion  Control de V& Cierre  Ayuda

B R OB ER BE T B =B

CONTPALHIE

Nube

mé":pnﬁchuw

Como en CONTPAQi Bancos®:

€ CONTPAQI Bancos®)- Contabilidad Digital 5A de CV. - SUPERVISOR

Empresa Documentos Reportes Catdloge Contabilidad Control de gastos  Configuracion  Cierre  Ayuda

o B E DR

y

&mmeS P & |[¥|le =

CONTPAGHE

Nube

mgé?ﬁnhnw

ll': Toma nota

i 1S configuras la empresa con la conexion a una empresa de CONTPAQi Despachos®, al hacer
clic en esta aplicacion desde la barra vertical, desplegaremos la pagina web para que inicies
sesion y accedas a ella.

@sinohaz configurado la empresa con dicha conexion, al hacer clicen CONTPAQi Despachos®
desde la barra vertical, se mostrara la informacion de la aplicacion, para que conozcas todo lo
que puedes hacer en ella e incluso solicitar tu version demo.

i iVive la experiencia de utilizar nuestras aplicaciones CONTPAQi® Nube, aprovecha todos
sus beneficios v disfruta de ellos!
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Conoce los beneficios de CONTPAQi Despachos® y solicita tu demo

iAutomatiza, controla y optimiza la gestion de tus clientes desde una plataforma
centralizada!

Siaun no vives la experiencia de utilizar nuestras aplicaciones CONTPAQIi® Nube, te sugiero hacer clic en el logo
CONTPAQI Despachos® de la barra vertical del sistema, para que ingreses a nuestro portal oficial y te enteres de
todos los beneficios que obtendras al adquirirlo, puedes solicitar ahi mismo tu version demo vy disfrutar de ella.

En nuestro portal encontraras toda lainformacion sobre CONTPAQi Despachos®, la solucion en la nube disenada
para contadores independientes y despachos contables con amplias carteras de clientes. Con herramientas
avanzadas para asignar ejecutivos, gestionar obligaciones fiscales, controlar documentacion y monitorear el
cumplimiento de actividades, este sistema permite brindar un servicio personalizado, eficiente y alineado a las
necesidades fiscales de cada cliente.

¢Qué puedes hacer en CONTPAQi Despachos®?

Algunos de los principales beneficios de CONTPAQi Despachos®, son los siguientes:

r'bwm..

espachos

i
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Q)

Asignacion y Control de ejecutivos

* Dade alta a contadores y auxiliares
contables, capturando su perfil y
especializacion.

* Asigna carteras de clientes segun el

area de experiencia de cada ejecutivo.

Gestion Integral de Clientes

Da de alta clientes de manera ilimitada,
asignando su réegimen fiscal
correspondiente.

Define obligaciones fiscales
personalizadas segun las caracteristicas

de cada cliente.

Monitoreo y Cumplimiento de Obligaciones Almacenamiento Digital Seguro

Fiscales

* (arga documentos como papeles de

* Llevaun registro detallado de las trabajo, acuses de recibo y formularios.

® (Consolida la documentacion fiscal de
cada cliente en un archivo digital seguro.

obligaciones fiscales por iniciar, en
proceso o finalizadas.

¢ Recibe notificaciones y alertas para
prevenir incumplimientos y sanciones
fiscales.
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Configuracion y envio de la informacion de los CFDI a CONTPAQI
Despachos®

A partir de esta version de CONTPAQi Bancos®, podras configurar tu empresa para realizar la conexion y envio de
la informacion de los CFDI, a la aplicacion CONTPAQi Despachos®, desde el mend "Documentos”, con la opcion
"Configuray envia CFDl a CONTPAQi Despachos®.

0 COMTRAQI Bancos® - Despacho COMX - SUPERVISOR

Ermpresa -~ Documentos | . Catdloge  Contabilidad  Control de gastos  Configuracién  Cierre Ayuda
— &k

gy o X o 5

Cheques... < Ctrl+ Q=

Egresos... < Ctrl+G> &

Ingresos...

Ingresos no depositados...

Depdsitos...

r--------------------
|

| |

Configura y envia CFDI a CONTPAQI Despachos®..,

Para realizar el envio de datos de los CFDI a CONTPAQi Despachos®, es necesario configurar la conexion con
dicha aplicacion, ya que de lo contrario, el sistema te enviara la siguiente advertencia:

Informacian

@ Para realizar envios de CFDIs a COMTPACH Despachos® es necesario configurar la conexion.,

Aceptar

o Recuerda

@ ts necesario que tengas tu cuenta para identificarte y puedas adquirir e ingresar a los
sistemas CONTPAQi® Nube. Recuerda registrarte una sola vez, para que la gestion y acceso
a los sistemas quede centralizado, utiliza una cuenta de correo electronico activa y a la cual
tengas acceso siempre.

i I caso de aun no tener registro en el portal CONTPAQiI® Nube o deseas obtener
informacion sobre tu cuenta o identidad, esquema de invitaciones, notificaciones, etc., haz clic
en el siguiente enlace: § Cémo realizar tu registro de cuenta en CONTPAQI® Nube?.
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Conexion a CONTPAQi Despachos®

Al ingresar por primera vez a la opcion "Configura y envia CFDI a CONTPAQi Despachos®, se te pedira que
configures tu identidad CONTPAQi® Nube. Esto podras hacerlo desde la pestana "1.Configuracion", utilizando el
botdn "Registrar usuario", que se encuentra en la seccion "Usuario/ldentidad nube".

[2 Conexidn nube

2l

Erwiar a Despachos

@ .

Ayuda

2]

Cerrar

Por favor, configure su identidad CONTPAQIE Nube para CONTPAQi Despachos®

AAADDI01AAA

Empresa &/

1. Configuracién 2. Envio CFDI's

Usuario / Identidad nube

INFORMACION
Direccion de correo Definicion

Proceso para conectar la empresa con las aplicaciones v
empresas de CONTRAQIE Nube de las cuales eres proprietario o
. ) : ) invitado.
Registrar usuario Quitar usuario

1 Presiona el botdn registrar usuario.

MNoembre

2 Sino cuentas con una identidad CONTPAQI® Nube, presiona
- la opcion registrarme como NUEVo Usuario.
Despacho y cliente

3 En caso de va contar con una identidad, inicia sesion.

CONTPAG

Despachos’
Mombre del despacho Mombre del cliente (Contribuyente)
= =
» Alias
Guardar
= RFC

A Configuracion a CONTPAQi Despachos®

@ Desde este madulo podras conectar tu empresa con las aplicaciones CONTPAQi® Nube de
las cuales eres propietario o invitado; cuando ingreses por primera vez, visualizaras el RFCy
nombre de la empresa de CONTPAQi Bancos®; éste no es editable ya que solo es informativo.

@ Tendras habilitado el botén "Registrar usuario” para que proporciones tu identidad. Una vez

que configures la conexion y guardes los cambios, se habilitan los botones "Cambiar usuario” y
"Quitar usuario”, por si deseas realizar una configuracion diferente.

17



Registrar usuario

Al hacer clic en el boton "Registrar usuario”, se te pedira que ingreses tus credenciales. Este es el primer paso que
haremos para realizar la conexion, al utilizar esta opcion se mostrara la ventana desde la que te podras conectar
a la nube y para ello basta con capturar tu correo y contrasena o identidad para ingresar a las aplicaciones
CONTPAQi® Nube y presionar el boton "Iniciar sesion™:

D CONTPAQI® Mube — e

‘ ONTPAQE éNo tienes una cuenta?
) Registrate

Ty

iBienvenido a CONTPAQi"!

Correo electrénico *

[ |

Contrasefa”

[ °)

£0lvidaste tu contrasena?

Iniciar sesion

o Recuerda

@ s necesario capturar los datos correctos
para que puedas continuar.

@ si no recuerdas tu contrasedia puedes
cambiarla haciendo clic en la opcion
"¢Olvidaste tu contrasefa?".

Una vez que proporciones los datos de tu identidad, podras avanzar a la seccion "Despacho vy cliente”, para
que selecciones el despacho contable o cliente de CONTPAQi Despachos® con el que deseas conectarte. Los

18



despachos que se muestren corresponderan con las invitaciones que previamente realizd el despacho a sus
clientes.

B Conexion nube

O X
4 ® .| 3

Enviar a Despachos | Ayuda Cerrar
Heladeria RICT

1. Configuracion 2. Envio CFDI's

Usuario / Identidad nube INFORMACION

Nombre Direccion de correo Definicion
Ricardo ricardo W@ 1.com Proceso para conectar la empresa con las

aplicaciones y empresas de CONTPAQI® Nube de las
Cambiar usuario  Quitar usuario cuales eres proprietario o invitado
1 Presiona el boton registrar usuario

2 Sino cuentas con una identidad CONTPAQI®
Mube, presiona la opcion regi COMO Nuevo
usuario.

Despacho y cliente

3 En caso de ya contar con una identidad, inicia
sesion.
CONTPATH

Despachos

Nombre del despacho Nombre del cliente (Contribuyente)
Buscar |
Guardar
Nombre GUIDsI
Heladeria Rict |
.

i 1 Registro Anterior Pagina:i/1 Siqui

En el campo "Nombre del cliente (Contribuyente)", podras seleccionar el cliente de  CONTPAQi Despachos®,
correspondiente a la empresa de CONTPAQIi Bancos® con la que estas trabajando.

o Nota

Unicamente se mostraran las empresas que tengan el mismo RFC en
CONTPAQI Despachos® y CONTPAQi Bancos®, es decir, el RFC que se
muestra en la parte superior de la ventana Conexién nube.
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B Conexion nube 0

4 @ . 2
Enviar a Despachos | Ayuda Cerrar
Heladeria RICT

1. Configuracidn 2. Emwio CFDI's

Usuario / Identidad nube

INFORMACION

Nombre Direccion de correo Definicion
Ricardo ricardo. @ com Proceso para conectar la empresa con las
aplicaciones y empresas de CONTPAQI® Nube de las
Cambiar usuario Quitar usuario cuales eres proprietario o invitado

1 Presiona el boton registrar usuario

2 Sino cuentas con una identidad CONTPAQIE
Nube, presiona la opcidn registrarme como nuevo

usuario.
cho y cliente 3 En caso de ya contar con una identidad, inicia
sesidn.
CONTPAQH
Despachos
Nombre del despacho d Nombre del cliente (Contribuyente)
Heladeria Rict F3 |F3
« Alias Buscar: |
= RFC Razdn Soecial
RICT HELADOS
1 Registro Anterior -Péginaﬂﬁ Siguiente

L"; Recuerda

La empresa registrada en CONTPAQi Bancos® corresponde a un cliente de CONTPAQI
Despachos® y ambos deben utilizar el mismo RFC.

La siguiente imagen, muestra el cliente registrado en CONTPAQi Despachos® con el mismo nombre o razon
social y el RFC correspondiente.

conTeacs Clientes Heladeria Rict © i ) Ricardoses
DeSDUChOS" Tutoriales  Aplicaciones Administrador

22 Dashboard (
co | Q @l Eliminar (® Crearclientes

B3 Ejecutivos

22 Clientes D Codigo + RFC s Nombre o razén social s Ejecutivo Régimen fiscal Obligaciones
E] Obligaciones o O 2o @ e RICTHELADOS 1Ejecutivos Agregar informacién Agregar informacién

Contabilidad ad
@ 15/ pagina

[ Archivodigital

83 Configuracion v

Finalmente presionamos el botdn "Guardar" para concluir la configuracion.

20



[2 Conexion nube = m] X

4 ®@ . 2
Enviar a Despachos | Ayuda Cerrar
Heladeria RICT

1. Configuracion 2 Envio CFDI's

Usuario / Identidad nube

INFORMACION
Nombre Direccion de correo Definicion
Ricardo Srremeremear s ricardo @ l.com Proceso para conectar la empresa con as
aplicaciones y empresas de CONTRAQIE Mube de las
Cambiar usuario Quitar usuario cuales eres proprietario o invitado

1 Presiona el botdn registrar usuario

2 Sino cuentas con una identidad CONTPAQI®
Nube, prasiona la opcidn registrarme como nuevo
usuario.

oy cliente 3 En caso de ya contar con una identidad, inicia
sesion

CONTPATH

Despachos

Nombre del despacho Nombre del cliente (Contribuyente)

Heladeria Rict F3 RICT HELADOS T E3
L
Al
i Guardar
+ RFC

Importante

o Asegurate de tener acceso desde CONTPAQi Despachos® a la empresa que deseas
utilizar para que puedas conectarte a ellas.

@ para iniciar sesion en CONTPAQIi Despachos® vy realizar la conexion desde
CONTPAQI Bancos®, es importante que el usuario con el que estés trabajando tenga
el rol de "Contador" en CONTPAQi Despachos®.
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Envio de la informacion de los CFDI's a CONTPAQi Despachos®

Una vez que configures la conexion a CONTPAQi Despachos®, podras avanzar a la pestana "2. Envio CFDI's",
para realizar el envio de la informacion de tus comprobantes a dicha aplicacion.

[& Conexion nube = m] X
4 @) 2]
a Despachos | Ayuda Cerrar

Heladeria RICT

1. Configuracion 2. Envio CFDI's

Parametros de consulta

Enviar CFDI's del: al:
01/08/26 F3 a0mans F3 Buscar
CFDI's
[[] seleccionar todos
Estado CFDI Origan Tipo de comprobanta Fecha comprobanta Sare Folio RFC Nombre Moneda
Total de registros seleccionados: 0 | ) e . . e =
Total de registros: 0 200 ~ | Inicio nterior  Pagina 1 / Siguiente Final

En la seccion "Parametros de consulta”, sdlo selecciona el rango de fechas para consultar los CFDI existentes en
el sistema CONTPAQi Bancos® y presiona el boton "Buscar".

B Conexion nube O

4 ® .| 2

Ayuda Cerrar

Heladeria RICT

1. Configuracion 2. Envio CFDI's

Parametros de consulta

Enviar CFDI's del: - al:
01/06/24 F3 30/06/26 F3 Buscar

Crors [ «| | 2025 T~ |

[_] seleccionar todos

lun |mar [mié |jue vie |sab |dom |

Estado CFDI — nte Fecha comprobante Sene Folio RFC Nombre Moneda
2 3 [a 5 6 |7 |o

9 0 |11 |12 13 14 (15

16 17 (18 19 20 |21 |22

23 |24 ;25 26 27 |28 |29

Total de registros seleccionados: 0 200 ~| Inicio Anterior  Pigina 1/ 1 Siguiente Final
Total de registros: 0
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Por el momento sdlo se mostraran los CFDI's de tipo "Ingresos" v "Egresos" con moneda nacional, ya que es la
que actualmente se maneja en CONTPAQIi Despachos®. Podras seleccionar todos los comprobantes o sélo los
que quieras enviar y realizar el envio de los datos, haciendo clic en el boton "Enviar a Despachos".

[2) Conexion nube - [m] X
4 ® . 3
Enviar a Despachos | Ayuda Cerrar

R

Heladeria RICT

1. Configuracién 2. Envio CFDI's

Parametros de consulta

Enviar CFDI's del: o al: -
01/06/24 F3  30J06/24 F3 Buscar

8 seleccionar todos
Estado CFDI Origan Tipo de comprobante Fecha comprobanta Saria Fuolio RFC Nombra Moneda
@ Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12660 { MXN
@ Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12661 t MXN
B Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12662 | MXMN
, Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12663 [ MXN
B Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12664 { MXN
@ Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12665 { MXN
B Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12666 [ MXN
B Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12667 I MXN
B Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12668 I MXN
B Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12669 I MXN
ﬂ Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12670 i MXN
B Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12671 I MXN
‘ Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12672 1 MXN
B Timbrado Emitido Ingreso 05/06/2024 CFDI 12673 i MXN
. Timbrado Emitido Ingreso 10/06/2024 CFDI 12674 | MXN
Total de '99'9'12':";:?;"9'::[‘::2: :g: 200 |  Inicio Anterior  Pégina 1 / 1 | Siguiente Final

Y espera a que finalice el envio correspondiente.

B Conexion nube O

4 @ 2]

-

Enviar a Despachos | Ayuda Cerrar

Heladeria RICT

1. Configuracién 2. Envio CFDI's

Parametros de consulta
Enviar CFDI's del: al:
01/06/24 F3 3000624 F3 Buscar

8 seleccionar todos

Estado CFDI Origan Tipo de comprobante Facha con Ermvi : = RFC Nombre Moneda
& nviando informacion I
8 —— Cancelar
a
a
a
]
a
a
a
a
a
a
]
a2
a
Total de 'eg's'ﬁzéf'::‘i'e‘;::["rzzz :g: 200 | Inicio Anterior  Pagina 1 / 1 Siguiente Final

Al finalizar, se enviara un mensaje confirmando el envio exitoso vy te brindara la opcion para consultar la bitacora
del proceso haciendo clic en el boton "Ver bitacora”.
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B Conexion nube

o by
4 @ . 3
Enviar a Despachos | Ayuda Cerrar
CFDIs enviados exitosamente ‘ /
Heladeria RICT
1. Configuracién 2. Envio CFDI's
Parametros de consulta  Envio de CFDI's a CONTPAQi Despachos® X
Enviar CFDI's del: al:
01/06/24 F3  30/06/24 F3 Buscar
o Estadisti de los resultad =
CFls e ———————————
——- Leido(s): 168
[_] Seleccionar todos | Emiado(s): 168 |
Estado CFDI Origen Tipo de comproba Mo seleccionado(s): 0 Nombre Moneda
Rechazado(s): 0
Bitacora del proceso
Compac'\EmprasasictHaeladera RICT'Envia CFL aspachos 202509
er bitdcora Cerrar
Total de registros seleccionados: 0 [ 5 e = y " T -
Total de registros: 0 200 nicio Anterior  Péagina 1 [/ Siguiente Final

La siguiente imagen muestra un ejemplo de la bitacora del proceso, con la informacion sobre los parametros de
ejecucion, estadisticas de resultados y detalles de la ejecucion.

Heladeria RICT Hoja: 1

Fecha: 29/09/25
Usuario: SUPERVISOR

Parametros de ejecucion

Parametro Valor
Enviar CFDI's del: 01/06/2024
Al: 30/06/2024
Estadisticas de resultados
Estadistica Valor
Envio de CFDI's a CONTPAGH Despachos®
Leido(s): 168
Enviado(s): 168
No seleccionado(s): 0
Rechazado(s): 0
Detalle de la ejecucion con ermror
Identificacion Resultado Error Informacion
Detalle de la ejecucion con éxito
Identificacion Resultado Informacion
:Enviado Fecha : 05/06/2024
RFC: I
Total: 1230.00
Saldo pendiente: 1230.00
S rmrmr AT e e e e a== . EMViado Fecha : 05/06/2024
RFC: !
Total: 1055.00
Saldo pendiente: 1055.00
Enviado Fecha: 05/06/2024
RFC:
Total: 547.50
Saldo pendiente: 547.50
_________ B ———————— | =) |"]T- /] Fecha : 05/06/2024
RFC:
Total: 1277.50
Saldo pendiente: 1277 .50
Enviado Fecha : 05/06/2024
RFC:
Total: 1995.00
Saldo pendiente: 1995.00
f Enviado Fecha : 05/06/2024
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Quitar usuario

Con esta opcion podras eliminar la identidad asignada en la configuracion del usuario, al hacer clic en el botén
"Quitar usuario" se te pedira que confirmes si realmente deseas eliminar la identidad, para continuar presiona
el boton "Si", de lo contrario presiona "No" o "Cancelar".

2 Conexién nube = m] X
4 @ .| 2

Enviar a Despachos || Ayuda Cerrar

Heladeria RICT

1. Configuracion 2. Emvio CFDI's

Usuario / Identidad nube

INFORMACION
Nombre Direccién de correo Definicion
Ricardo _ y = ricardo @ 1.com Proceso para conectar la empresa con las
i aplicaciones y empresas de CONTPAQI® MNube de las
Confirmacion Cambiar usuario Quitar usuario cuales eres proprietario o invitado

1 Presiona el boton registrar usuario

2 Sino cuentas con una identidad CONTPAQI®
MNube, presiona la opcidn registrarme como nuevo
usuario.

\?) ;Realmente desea eliminar la identidad?

Cancelar

cho y cliente - | 3 En caso de ya contar con una identidad, inicia
sesion
CONTPAQ!

Despachos’
MNombre del despacho Nombre del cliente (Contribuyente)
Heladeria Rict F3 RICT HELADOS |F3
o Guardar
« RFC KE=====5

Al presionar el boton "Si", se elimina el usuario, mostrando el RFC de la empresay se habilita el boton "Registrar
usuario" para que vuelvas a registrarlo:

25



[2 Conexidn nube — O X

@ .| 2

Ayuda Cerrar
Por favor, configure su identidad CONTPAQIE® Nube para CONTPAQI Despachos®
AAADIOT01AAA
Empresa &
1. Configuracién 2 Envio CFDI's

Usuario | Identidad nube

INFORMACION

Nombre Direccién de correo Definicion

Proceso para cenectar la empresa con las aplicaciones y
emprezas de CONTRPAQIE Nube de las cuales eres proprietario o

i . ~ invitado.
Registrar usuario Quitar usuario
1 Presiona el boten registrar usuario.
2 5Sine cuentas con una identidad CONTPAQIE® Nube, presiona
- la opcion registrarme como NUEVe usuaric.

Despacho y cliente

3 En caso de va contar con una identidad, inicia sesion.

CONTPAQ
Despachos
Mombre del despacho Mombre del cliente (Contribuyente)
» Alias _
Guardar

» RFC
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Cambiar usuario

Con esta opcion podras cambiar de usuario, si ya lo tienes configurado pero necesitas acceder a las empresas
nube de otro usuario.

2 Conexion nube

Heladeria RICT

1. Configuracidn 2. Envio CFDI's

Usuario / Identidad nube

INFORMACION
Nombre Direccion de correo Definicion
Ricardo = ncardo W@ 1.com Proceso para conectar la empresa con las

aplicaciones y empresas de CONTPACQIE Mube de las
Cambiar usuario  Quitar usuario cuales eres proprietario o invitado

1 Presiona el boton registrar usuario

2 Sino cuentas con una identidad CONTPAQI®

MNube, presiona la opcidn registrarme como nuevo
usuario.

o y cliente

3 En caso de ya contar con una identidad, inicia
sesidn
CONTPAO

Despachos’

Nombre del despacho

Nombre del cliente (Contribuyente)
Heladeria Rict F3

RICT HELADOS F3

+ Alias i
Pl Guardar

Se te informara que la identidad es diferente solicitando que confirmes si deseas realizar el cambio en la
configuracion:

Confirmacion

: ?J La identidad es diferente, si la identidad cambia debera configurar de nuevo las empresas, jdesea realizar cambio?

S No Cancelar

o Toma nota

Osino quieres hacer el cambio podras presionar el boton "No" o "Cancelar”, pero si confirmas

que realizaras la modificacion se deshabilita el sistema CONTPAQi® Nube vy se elimina la
empresa que tenias configurada.

@ Podris volver a habilitar la aplicacion nube y seleccionar nuevamente la empresa deseada
cuando lo requieras.
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Consulta de movimientos desde CONTPAQi Despachos®

En CONTPAQI Despachos®, podras consultar los datos de los CFDI que se enviaron desde CONTPAQi Bancos®
y relacionarlos con los movimientos bancarios del periodo a trabajar. En el apartado de "Ventas", estaran las

facturas emitidas y en "Compras / Gastos", encontraras las facturas recibidas.

CONTPAQI

Despachos

Dashboard

Qo
oo

B Ejecutivos

82 Clientes
E] Obligaciones ™
Contabilidad ~

Ventas

Compras / Gastos
Cargar estado de cuenta
Movimientos bancarios

) Archivodigital

{83 Configuracién v

Desde CONTPAQi Despachos®, tendras la opcion de cargar tus estados de cuenta bancarios en formato PDF
(de Santander, Banorte, BBVA, Banamex y HSBC) e identificarlos con su fecha, RFC, concepto e importe, en
el apartado de "Movimientos bancarios”, ya sea como depadsitos o retiros, con la informacion existente en el

Ventas

05/06/2024

05/06/2024

05/06/2024

05/06/2024

05/06/2024

05/06/2024

05/06/2024

05/06/2024

05/06/2024

estado de cuenta bancario.

Heladeria Rict

CFDI

CFDI

CFDI

CFDI

CFDI

CFDI

CFDI

CFDI

CFDI

12660

12663

12664

12665

12662

12667

12668

12669

12670
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Tutoriales  Aplicaciones

MXN 1

MXN 1

MXN 1

MXN 1

MXN 1

MXN 1

MXN 1

MXN 1

MXN 1

0 Ricardol
(===

PUE

PUE
PUE
PUE
PUE
PUE
PUE

PUE

PUE

01

01

01

01

0

01

01

01

01

1230

12775

1995

1999.5

5475

18125

1030

1080

470




N © : Ricardo

Ecmmui Movimientos bancarios HeladeriaRict : 2 kd
Despuchoss Tutoriales  Aplicaciones

NO aplicados Aplicados o Aplicacidn masiva
oz Deshbourd # Fecha RFC Concepto Deposito Retiros Aplicado E
& Ejecutivos 1 0107/2024 - - 90.00 @ .
82 Clientes 2 ovol2026 - - 14.40 0 .
[E) obligaciones v 3 0200712024 - 49,650.00 Qo -
Contabilidad . 4 02/007/2024 - 52,610.00 o .
Y 5 0200712024 - - 7.528.67 @ .
Compras / Gastos L &7,740.00 0o -
Cargar estado de cuenta 7 02/07/2024 - - 47.090.00 Q o
Movimientos bancarios 8 MORZ02%, - 1.980.00 0 o
£J Archivo digital K § e - - 1060.00 o -
0 04072024 - b 1,507.50 (0] .

83 Configuracion v

, 1 oworzo - = 90.00 (0] -
o Notas

En CONTPAQi Despachos®, podras aplicar los pagos vy relacionarlos con las facturas que
correspondan. Estas pueden pagarse en su totalidad o parcialmente, segtn el importe del
pago, e incluso es posible saldar maltiples comprobantes en una sola operacion.

Una vez aplicados los pagos, estos pueden ser autorizados, lo que permite su consulta desde CONTPAQi
Bancos®, donde también podras generar los documentos bancarios necesarios y proceder con su
contabilizacion.
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. Ricardo
conTPaai Movimientos bancarios Heladeria Rict 2 ¢ ) ¥

DeSDUChOS' Tutoriales  Aplicaciones
No aplicados ﬂ Aplicados

Dashboard

@ Aplicacion masiva

oo
oo

Movimientos Bancarios

B3 Ejecutivos

Deposito Retiros Aplicado Pdlizas Estado Fecha Folio
89 Clientes
|§] Obligaciones v
B contabilidad A
90.00 1 = ® Autorizado b 01/06/2024

Ventas

Compras / Gastos

Cargar estado de cuenta

Movimientos bancarios I T R e T T R T T S T T 1,980.00 B 1 - ® Autorizado v 05/06/2024
£J Archivodigital

4 I EhEhEhEhE I I————————

o Toma nota

Los pagos se autorizan una vez que han sido plenamente identificados y no requieren
ajustes adicionales, puesto que dicho estado los bloquea para permitir su consulta y
contabilizacion desde CONTPAQi Bancos®, previa generacion del documento bancario
correspondiente.
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Novedades en el Listado de documentos bancarios

iOptimiza tus procesos con las nuevas funcionalidades!

En esta version de CONTPAQi Bancos®, hemos incorporado cambios importantes y nuevas caracteristicas en
el "Listado de documentos bancarios", al que accedemos desde el menud "Documentos”, subment "Conecta tu
Banco".

Cambios en la ventana "Listado de movimientos bancarios"

Ahora al ingresar al "Listado de movimientos bancarios" veras los siguientes cambios.

@ Nuevos iconos en la barra de herramientas del médulo e inclusién de las opciones: "Despachos" e "Importar
PDF".

o Logo Conecta tu Banco® CONTPAQi y CONTPAQi Despachos®.
o Opcion para asignar la cuenta de CONTPAQi Despachos®.
O :oton "Descargar".

@ inclusion de la seccién "Contabilizar" con opcion para asignar documentos y asientos contables de ingresos
y egresos.

@ Boton "Generar documentos” y creacion automatica de clientes y proveedores.
@ ciiminacion de leyenda "Solo se muestran los movimientos bancarios en firme.
o Opcion "Ver CFDIs asociados” <Enter>.

@ tn 1a seccion de "Movimientos bancarios", ahora se incluyen las pestanas: No aplicados y Aplicados, para
identificar dichos movimientos de acuerdo a su estado correspondiente.
Listado de movimientos bancarios

Recuerda que el acceso al "Listado de movimientos bancarios"”, lo hacemos desde el menu "Documentos”,
seleccionando la opcion "Conecta tu banco".

© CONTPAQI Bancos® - Cgatabiligdd Digital SA de CV. - SUPERVISOR
Empresa Documentos s Catdloge Contabilidad Control de gastos  Configuracién  Cierre  Ayuda

Cheques... =Ctrl+Q> A x ‘ gl E

22

Egresos... <Ctrl+G=

Ingresos...
Ingresos no depositados...

Depasitos...

Configura y envia CFDl a COMTPAQI Despachos®...

Conecta tu banco... » Configuracién portal bancario...
Listade d imientos ba o1

Registro de saldos iniciales por CFOLL., I @ ce mavimientos Bancarlos

31
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Por lo que al ingresar al "Listado de movimientos bancarios", se mostrara de manera predeterminada el logo de
"Conecta tu banco CONTPAQi®", como se observa en la siguiente imagen:

[ Listado de movimientos bancarios...

= o X
v

| X g &l | @ . 2

Conectatu banco | Despachos | Importar POF | Exportar Ayuda Cerrar

>V Conecta

Definir filtros de movimientos Contabilizar

Cuenta bancaria® Eecha inicial*: Documento ingreso: Asiento contable ingreso:
10001 - Banamex Personal Er [F3

[/ ]
Cuenta CONTPAQI Despachos®: Fecha final*:

Documento egreso: Aziento contable egreso:
3 2300ms [F3

Buscar:

Descargar Generar documentos
Ng aplicados  Aplicados
Sel Fecha Descripcion del movimiento RFC Depdsito Retire  CFDIs asociados Origen

<Enter= \fer CFDI= asociados

Las conexiones con los portales bancarios dependeran de la disponibilidad y polticas de inicio de sesion de cada institucion financiera.

Depositos. 0 $0.00
Retiros. o E0.00
Suma de importes. o $0.00

Sin embargo, al hacer clic en el icono de "Despachos”, de |la barra de herramientas del listado, cambiara el logo
por el de CONTPAQi Despachos®.

[2 Listado de movimientos ban

- O *
X 2]
x 2
Conecta tu banco Despachos ortarPDF Exportar Ayuda Cerrar
espuc hos
Definir filtros de movimientos
Cuenta bancaria®: Fecha inicial*: Documento ingreso: Asiento contable ingreso:
10001 - Banamex Personal T [F3 [F3 [F3
Cuenta CONTPAQI DespachosE: Fecha final*:

Documento egreso: Asiento contable egreso:
[F2 22m0ms [F3

Buscar:

Descargar Generar documentos
Movimientos bancarios
Mo aplicados  Aplicados
Seleccionar todo
Sel. Fecha Descripcion del movimiento RFC Deposito Retire  CFDIs asociados Origen
Total de registros seleccionados: 0
Total de registros: 0

50 ~ Inicio Anterior Pagina 0 / 0 Siguiente Final

<Enter= Ver CFDIs asociados

Las conexiones con los portales bancarios dependeran de la disponibilidad y polticas de inicio de sesion de cada institucion financiera.

Depdsitos 0 50.00
Retiros o 50.00
Suma de importes 0 50.00
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L,:Toma nota

Si no haz realizado tu conexion a de CONTPAQi Despachos®, se te enviara una
notificacion al respecto, para que puedas utilizar esa funcionalidad del sistema.

- Confirmacian

\ ? ) Para utilizar esta seccidn es necesario configurar la conexion con COMTPACGH Despachos®. ;Desea hacerlo ahora?

a0 Mo
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Pestana "No aplicados”

Aqui podras consultar los movimientos que fueron previamente aplicados y autorizados en CONTPAQI

Despachos® y que atn no tienen un documento bancario. S6lo haz clic en el icono "Despachos” y especifica los
parametros solicitados.

[2 Listado de movimientos bancarios...

X g B ® . 3

Conecta tu banco | Despachos | Importar PDF | Exportar | Ayuda Cerrar

N Conecta
tu Banco
CONTR&O |

Definir filtros de movimientos Contabilizar
Cuenta bancaria™ Fecha inicial*: Documento ingreso: Asiento contable ingreso:

[F3 o1ras F3 3 =
Cuenta CONTPAQi Despachos@: Fecha final™ Documento egreso: Asiento contable egreso:

[F3  oargss F3 = -
Buscar:

Descargar Generar documentos

Movimientos bancarios

e
No aplicados Aplicados

Selg odo
Sel ch Descnpcion del movimiento RFC Depdsito Retirm  CFDIs asociados QOrnigen
Total de regs"%;;ﬂ::?;;‘;drg:' g 200 v nicio Anterior Pagina 0 / 0 Siguiente Final

<Enter> Ver CFDIs asociados

Las conexiones con los portales bancaros dependeran de la disponibilidad y politicas de inicio de sesion de cada institucidn financiera.

Depdsitos 0 5000
Retiros 0 §0.00
Suma de importes 0 $0.00

En la seccion "Definir filtros", selecciona la cuenta bancaria con la que deseas trabajar, asi como la cuenta de
CONTPAQi Despachos® y el rango de fechas de los movimientos.

[2 Listado de movimientos bancarios...

P g = @ . 3

Conecta tu banco | Despachos | Importar PDF | Exportar | Ayuda Cerrar

mg’;ﬁchos

Definir filtros de movimientos

Contabilizar

Cuenta bancaria™: Fecha inicial*: Documento ingreso: _ Asiento contable ingreso:
‘BEVA F3 10724 F3 F3 F3
Cuenta CONTPAQI Despachos®: Fecha final*: Documento egreso: Asiento contable egreso; )
-BBVA Bancomer, S.A. R 10724} F3 IF3 =
Buscar:
Descargar Generar documentos

Movimientos bancarios

No aplicados Aplicados

Seleccionar todo

Sel.  Fecha Descripcidn del movimiento RFC Depdsito Retiro  CFDIs asociados Origen
T"'a'de’eg"s""Tfﬂ:f':;cr;?xg:- g 200 v|  Inicio Anterior  Pagina 0 ! 0 Siguiente Final

<Enter> Ver CFDIs asociados

Las conaxiones con los portales bancarios dependeran da la disponibilidad y politicas de inicio de sesidn de cada institucion financiera.

Depdsitos 0 $0.00
Retiros 0 $0.00
Suma de importes 0 §0.00
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Enseguida haz clic en el boton "Descargar" para desplegar los movimientos autorizados en CONTPAQI

Despachos® que corresponden a los filtros seleccionados y consultalos en la seccion de "Movimientos
bancarios".

B Listado de movimientos bancarios... m ] X

P g B @ .| 3]

Conecta tu banco | Despachos | Importar PDF | Exportar | Ayuda Cerrar
conTPAGH
Despachos’
Definir filtros de movimientos Contabilizar
Cuenta bancaria™: Fecha inicial*: Documento ingreso: Asiento contable ingreso:
BEVA [F3 1724 F3 IF3 =

Cuenta CONTPAQI Despachos@: _ Fecha final*: e Documento egreso:  Asiento contable egreso: )

BBVA Bancomer, S.A. [F3 310724 [F3 IF3 F3
Buscar:

Descargar Generar documentos

No aplicados Aplicados
(] Seleccionar todo

Movimientos bancarios

Sel. Fecha Descnpcidn del movimiento RFC Depdsito Retirn  CFDIs asociados Ornigen

O ovorrz024 9000 1 Dc

O  o407/2024 | §1,980.00 1 DC

Jotge regs"?l%':ﬂ::crg;d'g:; g 200 v nicio Anterior Pagina 1 [/ 1 Siguiente Final

<Enter> Ver CFDIs asociados Resumen de movimientos

Las conexionas con los portales bancarios dependeran de la disponibilidad y politicas de inicio de sesion de cada institucidn financiera. Depésitos 1 §1.980.00
Retiros 1 $90.00
Suma de importes 2 $1.890.00

VVer CFDIs asociados

En Ia columna "CFDIs asociados", se indica la cantidad de comprobantes asociados al movimiento y enviados a
CONTPAQI Bancos®. Si lo deseas, puedes consultarlos presionando la tecla "Enter" sobre el registro deseado.
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¥ | P B8 = ®.3

Conecta tu banco | Despachos | Importar PDF | Exportar | Ayuda | Cerrar
CONTPAQH

Definir filtros de movimientos Contabilizar
Cuenta bancaria™: Fecha inicial®: Documento ingresa: Asiento contable ingreso:

BEVA F3 10724 F3 £ 3
Cuenta CONTPAQI Despachos@: Fecha final™ Documento egreso: Asiento contable egreso:

[F3  29/09/25 F3 = -
Buscar:
Descargar Generar documentos

Movimientos bancarios

No aplicados  Aplicados
[ Seleccionar todo

Sel.  Fecha Descripeidn del movimiento RFC Depasito Retiro  CFDIs asociados Ornigen
'D 01/07/2024 $9000 1 Dc
L odio7i2024 - §1,980.00 1 DC

Total de registros seleccionados 0 o ; ’ - . —
Total de registros 2 200 v nicio Anterior Pagina 1 / Siguiente Final
<Enter> Ver CFDIs asociades
Las conexiones con los portales bahcarios dependerdn de la disponibilidad y politicas de inicio de sesidn de cada institucidn financiera. Depdsitos 1 §1,980.00
Retiros 1 $90.00
Suma de importes 2 $ 1,890.00

También puedes ver el documento administrativo con el uso de la tecla "Enter".

B CFDIs asociados — | x

@ . 3

Ayuda Cerrar

Comprobantes (CFDIs

I Fecha Sene Folio RFC MNombre Moneda Tipo de cambio Total Pago UUID
| 01/06/2024 0123200044393, | BEVA MEXICO, S.A., INSTIT. MXEN 1.000000 § 174.00 $ 50.00

J/
<Enter> Ver documento administrativo e Total $ 50.00
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Generacion de documentos bancarios vy polizas contables

Ahora tienes la opcion de crear los documentos bancarios de forma individual o masivamente, segin tus
necesidades, facilitando con esto el control de tus operaciones.

Creacion del documento de forma individual

Para generar el documento de manera individual, basta con hacer clic derecho sobre el registro que lo requiera
y seleccionar con un clic, el tipo de movimiento deseado v disponible en el mend contextual de acuerdo a su
naturaleza.

[ Listado de movimientos bancarios... = (m ] X
X g | @ . 3
Conecta tu banco | Despachos | Importar PDF | Exportar | Ayuda Cerrar
cCONTPAQI
Despachos
Definir filtros de movimientos Contabilizar
Cuenta bancaria®: Fecha inicial*: Documento ingreso: Asiento contable ingreso: r
BEVA F3 owuorrae IF3 3 =
Cuenta CONTPAQI Despachos@: Fecha final™ Iy Documento egreso: Asiento contable egraso: o
[F3  29/09/25 ] IF3 F3
Buscar:
Descargar Generar documentos

Movimientos bancarios

No aplicados Aplicados
8 Seleccionar todo
Sel. Fecha Descnpcidn del movimiento RFC Depdsito Retiro  CFDIs asociados Origen

(@ otz 1INA A1 30 11124 $90.00 1 DC |
B oomzon 1 (= Egresos F s B 51,980.00 1 DCc
=] Cheques
Consultar d 1ente

Total e regﬂrﬁ;l;ﬂ::?;:;d'g: ; 200 W nicio Anterior Pagina 1 [/ 1 Siguiente Final

<Enter> Ver CFDIs asociados Resumen de movimientos

Las conexionas con los portales bancarios dependeran de |a disponibilidad y politicas de inicio de sesidn de cada institucidn financiera. Depdsitos 1 §1,980.00
Retiros 1 $90.00
Suma de importes 2 $1,890.00

@ Nota

La creacion de documentos bancarios de forma individual, esta disponible desde
la version 17.0.5 de CONTPAQi Bancos®.

Generacion masiva de documento bancarios y pdlizas contables

Sideseas crear tus documentos bancarios y sus pélizas masivamente; en la seccion de "Movimientos bancarios”,
es necesario seleccionar los registros deseados, ya sea con la opcion "Seleccionar todos" o marcando sélo los
que necesites. En en el apartado "Contabilizar", indica los tipos de documentos y asientos contables de ingreso
y egreso que utilizaras. Una vez especificados dichos parametros, haz clic en el boton "Generar documentos”.
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B Listado de movimientos bancarios... = m] X

* g =@ @ .| 3

Conecta tu banco | Despachos | Importar PDF | Exportar | Ayuda Cerrar
CONTPAQ
Despachos’
Definir filiros de movimientos Contabilizar
Cuenta bancaria™ Fecha inicial™: Documento ingreso: _ Asiento contable ingreso:
BBVA F3 01/07/24 F3 42 - Ingreso bancario |F3 9 - Cobro a Clientes via REP F3
Cuenta CONTPAQI Despachos@: Fecha final*: Documento egreso: Asiento contable egreso;

IF3 29/09/25 F3 45 - Egreso bancario |F3 10 - Pago a proveedores via REP F3

Descargar

Buscar:

Movimientos bancarios

No aplicados  Aplicados
@ seleccionar todo y
Sel.  Fecha Descripcion del movimiento

RFC Depdsito Retino  CFDIs asociados Ongen

@ ovo7rz02s 59000 1 Dc

B o4072024 . $1,980.00 1 Dc

Total de regs"%;;?'::?;?:ﬂg:' g 200 v nicio Anterior Pigina 1 1 1 Siguiente Final

<Enter> Vier CFDis asociados Resumen de movimientos

Las conexiones con los portales bancaros dependeran de la disponibilidad y politicas de inicio de sesién de cada institucion financiera. Depésitos 1 §1,980.00
Retiros 1 § 90.00
Suma de importes 7 $1.890.00

El sistema valida la informacion de los registros seleccionados y si detecta que no tienen un RFC relacionado
al movimiento bancario, te preguntara si deseas continuar y generar los documentos "Al portador”. Tendras

opcion de continuar o cancelar el proceso, para crear los registros de forma manual y asignar el beneficiario
correspondiente al movimiento.

de movimie

* g = @ . 2

Conecta tu banco | Despachos | Importar PDF | Exportar | Ayuda Cerrar

[Remichos

Definir filtros de movimientos

Contabilizar
Cuenta bancaria™ Fecha inicial™: Documento ingreso: _ Asiento contable ingreso:
BEVA F3 01/07/24 F3 42 - Ingreso bancario |F3 9 - Cobro a Clientes via REP F3
Cuenta CONTPAQI Despachos@: Fecha final™ Narumantn anraen: ~ Asiento contable egreso:
[F3 290825 | Confirmacion [F3 10 - Pago a proveedores via REP  F3

Buscar: " : : i .
| 2 2 registro(s) no tienen RFC relacionado al movimiento bancario.
&/

A z -~ Generar documentos
¢Quieres continuar y generar los documentos Al portador para estos movimientos?

Movimientos bancarios

No aplicados Aplicados ' lI] O

8 seleccionar todo

Sel. Fecha Deseripcion del movimiento RFC Depdsito Retim CFDIs asociados Origen
‘ 01/07/2024 $90.00 1 DC
B 04/07/2024 $1,980.00 1 DC

Total de registros seleccionados: & ) : - . .
Total de registros 2 200 v nicio Anterior Pagina 1 [/ Siguiente Final
<Enter> Ver CFDIs asociados Resumen de movimientos
Las conexionas con los portales bancarios dependerdn de la disponibilidad y politicas de inicio de sesién de cada institucion financiera. Depésitos 1 §1,980.00
Retiros 1 $90.00
Suma de importes 2 $ 1,890.00
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Enseguida se mostrara la ventana "Asignacion de segmentos de cuenta”, que utiliza el Contabilizador, para que
selecciones y asignes las cuentas contables requeridas.

8 Asignacién de segmentos de cuenta y = O X

@ 2]

|| Ayuda Cerrar

-

(i) Capture el codigo de una cuenta contable <F3> cataloge de cuentas

Catl | Asignar cuentas: e Biasqueda:
atarogos Cuenta provisidn T F3 2890 Todos ~ | Segmento CLO1
! Clientes C =
Proveedores Cddigo RFC Mombre *  Cuenta pro... »™ Cuentaco *  Segmento * Se
' 2

I... 000-00-000 000-00-000

[1 Clientes Actualizar clientes

El sistema te solicitara tu confirmacion para generar las cuentas contables correspondientes a cada RFC listado.

En este caso, elegimos la opcion "Si", y procedemos dando clic en el boton "Actualizar clientes”, para avanzar
con el proceso.
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8 Asignacién de segmentos de cuenta = O *

@ _| 2
Ayuda Cerrar
atalogos Cuenta provisidn w | 201-02-000 F3 | Asignar (|- e v | Segmento CLO1
Clientes [Clientes |
Proveedores Cadigo RFC Mombre *  Cuenta pro... ™ Cuenta co & Segmento = Se
2 CAJEB90303U... EDGAR ARMANDO CASTILLO J...  000-00-000 000-00-000
Confirmacian

\:.?rj ;Desea crear una cuenta contable por cada RFC listado?

I Clientes Actualizar clientes

Una vez completada la asignacion de segmentos contables, podras verificarla visualmente: los datos se
marcaran en color verde como senal de éxito. Finalmente, seleccionamos el boton “Cerrar” para concluir esta
etapa.
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8 Asignacion de segmentos de cuenta — O .

@ 2]

Ayuda Cerrar
Catal =
e Cuenta provision v 201-02-000 [F3 SANAC Y Todos ~ | Segmento CLO1
Clientes Clientes
Proveedores Cadigo RFC Mombre * Cuentapro.. ™ Cuentaco *  Segmento k= 3Se
2 201-02-001 000-00-000
1 Clientes | Actualizar clientes

Espera a que finalice la generacion de pdlizas, observando el avance mediante la barra de progreso.

[ Listado de movimientos bancarics...

¥ P B = O.3

Conecta tu banco Despachos! Importar PDF | Exportar | Ayuda Cerrar

CONTPAQH

Despachos’
Definir filtros de movimientos Contabilizar
Cuenta bancaria™ - Fecha inicial*: Documento ingresa: _ Asiento contable ingreso:
: BEVA IF3 o074 F3 42 - Ingreso bancario [F3 9. Cobro a Clientes via REP F3
Cuenta CONTPAQI Despachos@: . Fecha final* Documento egreso: Asiento contable egreso:
IF3 29/09/25 F3 45 - Egreso bancario |F3 10 - Pago a proveedores via REP  F3

Buscar:

Descargar Generar documentos

Movimientos bancarios
No aplicados Aplicados

Generando palizas...

—

8 seleccionar todo

Sel.  Fecha Descnpcidn del movimiento RFC Depdsito Retio  CFDIs asociados Ongen

‘ 01/07/2024 $90.00 1 Dc

B 04072024 b $1,980.00 1 DCc

Total de registros seleccionados 2 e - 1 T =

Total de registros 2 200 v nicio Anterior Pagina 1 |/ Siguiente Final

<Enter> Ver CFDIs asociados Resumen de movimientos

Las conexiones con los portales bancarios dependerin de la disponibilidad y politicas de inicio de sesidn de cada institucién financiera. Depdsitos 1 $1,980.00
Retiros 1 $90.00
Suma de importes 2 $1,890.00
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Al concluir el proceso, tendras opcion de consultar la bitacora para revisar el resultado.

*

Conecta tu banco

g

Despachos

©)

Ayuda

Importar PDF

e

Exportar

DZ;B“&CHOS'

Definir filtros de movimientos

-

2]

Cerrar

Contabilizar

AR Sy Fecha inicial*: Generacién masiva de documentos bancarios y pélizas contables
| BBVA F3 owuorrze
Cuenta CONTPAQI Despachos®: Fecha final*; Proceso terminad
[F3  2si08i25 b R
Buscar: Leido{s): 2
Descal Documentos bancarios generados: 2

Movimientos bancarios
No aplicados Aplicados
8 seleccionar todo

Sel.  Fecha Descripcion del movimiento
8 oworzo
B w7202 ]
Total de registros seleccionados: 2
Total de registros: 2

<Enter> Ver CFDIs asociados

Documentos bancanos no generados: 0

Péliza contable
Leido(s): 2

o

Bitdcora del proceso:

Ver bitacora

Las conexiones con los portales bancaros dependeran de la disponibilidad y politicas de inicio de sesion de cada institucion financiera.

Bitacora del proceso

Cerrar

200

Asiento contable ingreso:

[F3 - Cobro a Clientes via REP F3
= Asiento contable egreso: )
[F3 10 - Pago a proveedores via REP  F3

Generar documentos

Deposito Retino  CFDIs asociados Origen
$90.00 1 Dc
1,980.00 1 DC
o nicio Anterior Pagina 1 / Siguiente Final

Resumen de movimientos

Depdsitos 1 $1,980.00
Retiros 1 §90.00
Suma de importes 2 $1,890.00

En la bitacora encontraras la informacion sobre los parametros de ejecucion, estadisticas de resultados v los

detalles de Ia ejecucion.

£| Bitdcora
Archivo MNavegacion Vistaa Escala Ayuda
T Ee e P 150% v 2l e s v @

Heladeria RICT

Parametros de ejecucion

Ho&a: 1
Fecha: 29/09/25
Usuario: SUPERVISOR

Parametro Valor

Archivo de bitacora:

Estadisticas de resultados

\Compac\Empresas\ctHeladeria_RICT\Generacion_Masiva_Documentos_20250929 xlsx

Estadistica Valor

Documento Bancario

Leido(s):

Documentos bancarios generados:
Documentos bancarios no generados:
Péliza contable

Leido(s):

Pélizas generadas:

Pélizas no generadas:

QNN SMMN

Detalle de la ejecucidn con error

Identificacion Resultado Error Informacion
Detalle de la ejecucion con éxito

Identificacion Resultado Informacion

26/09/2025 - 1 - Egreso Creado Documento Bancario

26/09/2025 - 1 - Ingreso Creado Documento Bancario

01/07/2024 -1 Creado Péliza contable

04/07/2024 -1 Creado Péliza contable
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Pestana "Aplicados"

En esta pestana podras consultar los movimientos que fueron previamente autorizados en CONTPAQI
Despachos® vy que va tienen un documento bancario y su pdliza correspondiente, asi como el origen del
movimiento bancario. Las siglas "DC", indican que su origen es CONTPAQi Despachos®.

[B Listado de movimientos bancarios... = m} X

P g = @ .3

Conecta tu banco | Despachos | Importar PDF | Exportar | Ayuda Cerrar
‘contmai v
Despachos'
Definir filtros de movimientos Contabilizar
Cuenta bancaria™: Fecha inicial*: Documento ingresa: _ Asiento contable ingreso:
| BBVA F3 01/07/24 F3 42 - Ingreso bancario |F3 9 - Cobro a Clientes via REP F3
Cuenta CONTPAQI Despachos@: Fecha final*: Documento egreso: Asiento contable egreso: __
| [F3 2909725 F3 45 - Egreso bancario [F3 10 - Pago a proveedores via REP  |F3
Buscar:
Descargar Generar documentos

Movimientos bancarios

Mo aplicados  Aplicados

Fecha Descripcidn del movimiento RFC Depdsito Retiro  CFDIs asociados Pdéliza contable Origen
01/07/2024 - $9000 1 @ DC
04/07/2024 - $1,980.00 1 @ DC

Total de registros seleccionados:

Total de registros: 2 200 v nicio Anterior Pagna 1 [/ 1 Siguiente Final
<Enter= Ver CFDIs asociados Resumen de movimientos
Las conexiones con los portales bancarios dependeran de |a disponibilidad y politicas de inicio de sesion de cada institucidn financiera. Depésitos 1 §1,980.00
Retiros 1 $90.00
Suma de importes 2 $ 1,890.00
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Mejoras CONTPAQI Contabilidad®

CONTPAQi

Contabilidad®

Li



Catalogo de empresas

Firma de documentos legales mas accesible en entornos con perfiles
restringidos

Folio D724464 -Ticket 00034217

En esta version de CONTPAQI Contabilidad® y CONTPAQi Bancos®, se realizaron optimizaciones para garantizar
que puedas leer, validar y realizar de manera continua la firma de documentos legales al abrir tus empresas,
incluso desde entornos con cuentas de usuario con acceso limitado.

Beneficios que te ofrecemos:

i Mayor fluidez al abrir empresas en distintos entornos.
Orima digital disponible desde perfiles con acceso limitado.
@ Reduccion de pasos técnicos para validar documentos legales.

o Experiencia mas segura, confiable y adaptable a tu infraestructura.

Mejora aplicada@

O Gracias a esta optimizacion, el sistema identifica correctamente los archivos necesarios para la firma de
documentos legales, sin importar si se accede desde un equipo local o un servidor virtual mediante sesiones
remotas, v sin requerir ajustes adicionales en el perfil del usuario.

@ tsta funcionalidad es especialmente Util en configuraciones donde se utilizan cuentas de Windows con
permisos restringidos, como en servidores virtuales o estaciones de trabajo con control de acceso, ya que
permite mantener la seguridad sin afectar la operatividad.

Situacion anterior:

Anteriormente, al ingresar al equipo o servidor virtual por acceso remoto de la cuenta del usuario, abrir el sistema
e Ingresar a cualquier empresa, el sistema enviaba una advertencia de que no se encontraron todos los archivos
para Documentos legales, es necesario contactar a soporte. Esto pasaba cuando se ingresaba a un servidor
virtual con cuentas de usuarios de Windows con perfil limitado.
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ﬂ Restnctions

9 This operation has been cancelled due to restrictions in effect on this computer., Please
contact your system administrator,

e Registry editing has been disabled by your administrator,

o Toma nota

Haz clic aqui, si deseas conocer los detalles sobre la aceptacion de
documentos legales de los sistemas CONTPAQI®.

L6


https://conocimiento.blob.core.windows.net/conocimiento/2025/Contables/ContabilidadBancos/CartasTecnicas/CT_Contabilidad_Bancos_1810/aceptacion_de_documentos_legales.html?ms=AA%3D%3D&st=MA%3D%3D&sct=MA%3D%3D&mw=MzAw

Polizas

Mejora en la importacion de paélizas desde sistemas externos

Folio D736987 - Ticket 00046581

A partir de esta version, se optimizod el proceso de importacion de pdlizas para garantizar una integracion mas
precisay sin contratiempos al incorporar archivos provenientes de sistemas externos a CONTPAQI®, con pdlizas
que incluyen movimientos erroneos.

Comportamiento corregido:
Ahora, cuando se detecta que una cuenta no es afectable o existe error en algin movimiento, el sistema

evita generar la pdliza incompleta, mostrando el mensaje correspondiente sin crear encabezados vacios ni
movimientos inconsistentes.

Beneficios que te ofrecemos:

Qciita registros contables erroneos.
O Reduce el tiempo de validacion manual.

@ rortalece la confiabilidad del proceso contable al trabajar con informacion proveniente de otros sistemas.

Situacion anterior:

Enversiones previas a esta, al cargar archivos .txt generados en plataformas externas, las polizas se importaban
descuadradas, incluso si la opcion "Cargar con error” estaba desactivada, mostrando el siguiente mensaje:
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y Bitacora - Excel

Férmulas Datos

& Cortar Arial 110 - A A & # Ajustar te Text Normal Bueno €
) By Copiar - 3
Pegar ¥ Coniarfonats N K § - ¥ A - = | Combinar y centrar % s oo | %2 . :Il Incorrecto Meutr Insertar Elimin
Portapapeles ] Fuente o Alineacién MNmero Estilos Celd
ca1 ~ g > ' ,fr No se puede guardar el movimiento de pdliza porque la cuent4 10810001000 debe ser afectable. Corrige la configuracion de la cuenta y asignala nuevamente.
| A | B D | E | F | G | H | | | J | K | L | M | N | (0] | P
25 _—Ermneo(s): 1
26 |
27 _Asuclacmn movi
28 l-Leudo(s}: 288
29 .-Errdnao(s)'_ 288
30 |
31 .Asamamﬁn doct
32 _-Leldn(s}‘. a7
33 l-ErrOneo(s): 47
34 4
35 Lineas leidas de 858
36 |
37 de la ejecucién con error
38 |
39 Identificacion  Resultado Error Informacion
40 |
| P I’ P
a1 pdliza - 08/07/25 Erréneo |N0 se puede gu‘! (Linea: 858)
42 |
43 de la ejecucion con éxito
4“]
5 Identificacion  Resultado Informacion
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\/isor de Documentos Digitales

Mejora en la visualizacion de archivos XML en el Visor de Documentos
Digitales

Folio D695535 -Ticket 2025042110000601

Con el objetivo de fortalecer tu experiencia con el sistema, a partir de esta version CONTPAQi Contabilidad®
y CONTPAQI Bancos®, se implementaron optimizaciones en el Visor de Documentos Digitales para resolver
una situacion que impedia mostrar la vista preliminar de algunos archivos XML, sin mostrar los detalles
correspondientes.

Beneficios que te ofrecemos:

O rhora podras visualizar correctamente los archivos XML, incluso en escenarios donde antes se podia
interrumpir el acceso a la visualizacion.

@ 7c brindamos mavyor agilidad en la validacion de comprobantes y una vista preliminar mas fluida.

O rortalecemos la funcionalidad del visor, brindando mayor seguridad al consultar tus comprobantes fiscales.

Situacion anterior:

En versiones anteriores, al intentar consultar la vista preliminar de algunos XML especificos, el sistema no los
mostraba, ni notificaba sobre la situacion presentada, aunque el archivo estuviera correctamente cargado en
el ADD vy fuera posible generar tanto el PDF como el XML. Esta condicion se presentaba tanto con archivos
emitidos como recibidos.

Comportamiento corregido:

Ahora, el sistema permite desplegar correctamente la vista preliminar del XML, asegurando una experiencia mas
fluida y confiable.

o Compromiso con la mejora continua

Con esta optimizacion, aseguramos una visualizacion completa y sin
interrupciones desde el VVisor de Documentos Digitales.
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VVisualizacidon mejorada de archivos PDF en el VVisor de Documentos
Digitales

Folio D728751-Ticket 00063331

A partir de esta version del sistema, el Visor de Documentos Digitales muestra correctamente los archivos PDF
que se cargan al ADD, cuando se asocia mas de uno de estos documentos a la poliza.

Beneficios que te ofrecemos:

@ racilitamos la revision de documentos en formato PDF, cuando la poliza tiene asociado mas de un archivo
de este tipo.

o Mavyor agilidad en la validacion de documentos y una vista en PDF fluida.

@ srindamos experiencia mas completa y funcional al consultar documentos asociados.

Situacion anterior:

En versiones anteriores, al consultar los documentos en formato PDF, éstos se mostraban en blanco (sin
contenido), cuando la p6liza tenia mas de un documento asociado vy era necesario asociar un sélo archivo PDF
a las palizas, para evitar la situacion.

Comportamiento corregido:

Ahora, todos los archivos PDF cargados desde el ADD se muestran de forma adecuada, sin necesidad de ajustes
adicionales. Esto incluye documentos vinculados desde pdlizas vy cargados directamente desde el Visor de
Documentos Digitales.

e Compromiso con la mejora continua

Con esta optimizacion, aseguramos una visualizacion correcta de
documentos en el Visor de Documentos Digitales.

50



Mejoras CONTPAQI Bancos®

4

CONTPAQi

Bancos®
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Conecta tu Banco CONTPAQI®

\Visualizacion completa del codigo QR en el médulo Conecta tu banco
CONTPAQI®

Folio D702324 -Ticket 2024121710003077

En estaversion de CONTPAQi Bancos®, se incorporaron mejoras en el modulo Conecta tu banco CONTPAQI®, que
permiten mostrar el codigo QR del "foken" de forma integra, al configurar cuentas del banco BBVA en equipos
con resoluciones de pantalla superiores al 100%.

Optimizacion aplicada
Ahora, al agregar credenciales desde el modulo Conecta tu banco CONTPAQI®, el codigo QR se adapta

correctamente a distintos niveles de escala de pantalla, incluyendo configuraciones superiores al 100%. Esto
garantiza una visualizacion clara y continua, sin necesidad de modificar la resolucion del sistema operativo.

Beneficios que te ofrecemos:

@ visualizacion completa del codigo QR, sin importar el tamano o escala del monitor.
o Mayor comodidad al mantener la configuracion preferida de pantalla.
O riuidezenla configuracion de cuentas bancarias, especialmente BBVA.

1 Experiencia mas accesible y adaptable a distintos entornos de trabajo.
Consideraciones técnicas
Esta mejora beneficia especialmente a usuarios que operan en monitores menores a 21 pulgadas con resolucion

1080%x1920 y un escalado superior al 110%, permitiendo mantener la configuracion visual que mejor se ajuste
a sus necesidades de lectura y accesibilidad.

Otros tickets:; 2025031810001252.
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