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Carta Técnica CONTPAQI
Comercial Premium® 12.2.1

Version: 12.2.1 Liberacion: 28 de septiembre 2026

Herramientas Complementarias: 9.0.0 20260928

°Licenciamiento

Esta version de CONTPAQi Comercial Premium® 12.2.1 incluye la instalacion del AppKey
26.2.1 para mejorar el funcionamiento del esquema de proteccion, asi como el licenciamiento
de CONTPAQIi Comercial Premium®.

Serie del sistema: Compatible con:

'CONTPAQi Comercial Premium® 12  \CONTPAQi Comercial Start® y CONTPAQi
| ‘Comercial Pro® 11 |

R e e e et 4

CONTPAQI Comercial Premium® 12 ECONTPAQi Factura Electronica® 14

.................................................................................................................................................................................................

Si vas a utilizar CONTPAQi Comercial Premium® 12.2.1 en maquinas virtuales es opcional la
instalacion del Servidor de Licencias Comun (SLC), por lo que la version compatible es a partir
de la version 26.2.1.

Nota: En caso de tener una versidn previa, es necesario desinstalarla o actualizarla.

Toma en cuenta que, en el ESET Nod32 Antivirus, sera necesario configurar para que se puedan
acceder o "abrir" los puertos y facilitar la comunicacién con el Servidor de Licenciamiento;
generalmente esto se hace a través de la administracion de aplicativos instalados en las redes
0 equipos de computo dedicados a resguardar la seguridad y acceso a los mismos y por
lo tanto controlan el flujo de datos. Para realizar esta configuracion, consulta el documento
Configuracion de Antivirus ESET.

o Consideraciones

Al actualizar una version, es OBLIGATORIO cerrar el sistema, sobre todo si cuentas con una
version en Red. Programa el proceso de actualizacion y avisa oportunamente a los usuarios de
las terminales antes de ejecutarlo.

* Para el optimo funcionamiento de los aplicativos, te recomendamos contar con versiones
originales del sistema operativo y su respectiva paqueteria.


https://conocimiento.blob.core.windows.net/conocimiento/2020/Comerciales/ComercialPremium/Notas_Tecnicas/NT_Configuracion_ESET/portada.html

* A partir de la version 11.0.1 o superior de CONTPAQi Comercial Premium® ya no sera
compatible con la version 8.6.0 de CONTPAQi Herramientas complementarias®.

« Si aun no cuentas con las nuevas versiones de los sistemas CONTPAQI®, no es necesario
utilizar dicha version de CONTPAQIi Herramientas complementarias®.

+ Te recomendamos que tus aplicaciones CONTPAQI® utilicen la misma version de SQL que
hayas configurado para el ADD.

Podras continuar operando tus aplicaciones con la version actual de SQL que tengas instalada.

Recomendaciones

Te recomendamos no suspender el equipo cuando el sistema de CONTPAQi Comercial
Premium® esta en uso, o bien, se debera cerrar el sistema antes de suspender el equipo, ya
que al iniciar nuevamente el equipo, se podria presentar el mensaje "ACCESS_VIOLATION se
terminara la ejecucion del sistema’.

Instalacion de maquinas virtuales

* En los sistemas CONTPAQIi® con AppKey version 26.2.1 el Servidor de Licencias Comun
es opcional, sin embargo, si cuentas en ese mismo equipo con sistemas CONTPAQIi® con
versiones anteriores de AppKey 26.2.1, es necesaria su instalacion.

* Si se utiliza algun otro sistema con una versién anterior de AppKey 26.2.1 en maquinas
virtuales, sera necesario instalar el Servidor de Licencias Comun 25.0.0.

*‘CONTPAQi Comercial Premium® 12.2.1 es compatible con CONTPAQi Contabilidad® y
CONTPAQi Bancos® 19.3.1.

Si realizas interfaz entre dichos sistemas, es recomendable que tengas instaladas ambas
versiones.

E.; Nuevo servicio de timbrado

Toma en cuenta que, a partir de esta version, se actualizo el documento Manejo de Puertos en
los sistemas CONTPAQI® en el cual te permite encontrar informacion referente a las nuevas

ligas de "timbrado”, "cancelacion” y "aceptacion de documentos legales”.

o Compatibilidad

Para conocer la compatibilidad del sistema con los diferentes programas de Microsoft®, te
sugerimos consultar el Manual de Instalacion de los sistemas CONTPAQI®.

Version predecesora CONTPAQi Comercial Premium® 12.1.0.


https://conocimiento.blob.core.windows.net/conocimiento/Manuales/ManejoPuertos_Externo/listado_de_puertos.htm?ms=AA%3D%3D&st=MA%3D%3D&sct=MA%3D%3D&mw=MjQw
https://conocimiento.blob.core.windows.net/conocimiento/Manuales/ManejoPuertos_Externo/listado_de_puertos.htm?ms=AA%3D%3D&st=MA%3D%3D&sct=MA%3D%3D&mw=MjQw
https://conocimiento.blob.core.windows.net/conocimiento/Manuales/Instalacion_Sistemas_CONTPAQi/portada.html
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Terminal Web

;Que es la Terminal Web?

Es una aplicacion web que se conecta a CONTPAQi Comercial Premium® desde un navegador de Internet,
a través de la misma red, ya sea publica, local o VPN, y permite gestionar los pedidos de forma sencilla
y accesible.

A Importante

La instalacion y configuracion, ya sea local o en red, seran
responsabilidad de cada usuario. La disponibilidad y forma de conexion
dependeran de la infraestructura disponible.

En esta version, la Terminal Web te permitira:

* Visualizar un Dashboard General con acumulados del sistema, indicadores, graficas estratégicas de
KPls, comparacion de ventas vs. compras y un Top de clientes y productos.

* Crear Pedidos.

* Consultar y editar Pedidos

Preview is not available



https://youtu.be/rbw9BkSLWUk
https://youtu.be/rbw9BkSLWUk

Beneficios de la Terminal Web

La Terminal Web, ofrece algunos beneficios, por ejemplo;

Para el Distribuidor

* Mayor valor para sus clientes: amplia su oferta con una solucion que permite gestionar pedidos desde
un navegador, complementando las capacidades de CONTPAQi Comercial Premium®.

* Facilita la adopcion: brinda a los usuarios una forma mas sencilla y accesible de realizar operaciones,
reduciendo la dependencia del uso directo del sistema de escritorio.

* Mejorala experiencia del cliente: ofrece una alternativa mas aqil y flexible para acceder a las operaciones
comerciales del dia a dia.

* Genera nuevas oportunidades de negocio: abre la posibilidad de ofrecer servicios adicionales,
soluciones complementarias, implementacion, configuracién o infraestructura asociada.

* Fortalece la fidelizacion: una solucién mas completa y adaptable a las necesidades del negocio
contribuye a incrementar el valor percibido y la permanencia del cliente.

Para el Cliente

+ Acceso desde el navegador: permite realizar operaciones sin necesidad de estar frente al equipo donde
se encuentra instalado CONTPAQi Comercial Premium®.

* Gestion centralizada de pedidos: facilita la creacién, consulta y administracién de pedidos desde un
mismo entorno.

+ Mayor movilidad: permite trabajar desde diferentes equipos o ubicaciones, de acuerdo con la
infraestructura y configuracién de acceso disponible en la empresa.

+ Ahorro de tiempo: agiliza la captura, consulta, edicién y seguimiento de pedidos, reduciendo pasos
innecesarios en la operacion.

* Informacion mas accesible: facilita consultar de forma rapida el estado general de la empresa y sus
principales indicadores.

« Sin instalacion del sistema en cada equipo: no es necesario instalar CONTPAQi Comercial Premium® en
cada dispositivo desde el que se utiliza la Terminal Web, simplificando la habilitacion de nuevos usuarios
y equipos.

+ Acceso controlado: permite administrar el ingreso mediante usuarios y permisos, asegurando que cada
perfil acceda unicamente a las funciones que le corresponden.

* Informacion actualizada: los usuarios trabajan con la informacion de CONTPAQi Comercial Premium®,
evitando recapturas y facilitando la consulta de datos actualizados.

+ Mayor continuidad operativa: si un equipo deja de estar disponible, el usuario puede acceder desde otro
dispositivo habilitado sin necesidad de instalar nuevamente el sistema de escritorio.






Requisitos de instalacion

* Contar con CONTPAQi Comercial Premium® version 12.2.1 o posterior y una conexién a Internet.
« Utilizar un navegador web compatible y actualizado.

« Contar con un usuario y contrasefa de acceso.

+ Contar con los permisos necesarios para el acceso y para realizar las operaciones disponibles.




¢ Qué funcionalidades estan disponibles en la Terminal
Web?

La Terminal Web cuenta con funcionalidades que permiten consultar informacién y gestionar pedidos de
forma centralizada desde el navegador.

@ Dashboard principal (general)
Consulta informacidn general y principales indicadores de la operacion.

@ Pedidos
Permite crear, consultar y modificar pedidos, facilitando su gestion y seguimiento.
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Licenciamiento



Validacion del tipo de licencia

El acceso a la Terminal Web de CONTPAQi Comercial Premium® estara disponible unicamente para
empresas que cuenten con un licenciamiento Anual, garantizando que esta funcionalidad sea utilizada
conforme al esquema de licenciamiento correspondiente.

Configuracion
Al iniciar sesion en la Terminal Web, el sistema validara automaticamente el tipo de licenciamiento de la
empresa antes de autenticar al usuario, y aparecera un mensaje indicando “Validando su licencia’.

Si la empresa cuenta con un licenciamiento Anual, el sistema continuara con el proceso de autenticacion
y permitira el acceso, siempre que las credenciales de la Identidad CONTPAQi Nube sean validas.

CONTPAGI .
|[[™., Comercial
Premium

iBienvenido a CONTPAQiI!

Iniciar sesion

COMTPAG i® "Derechos Reservados"™ COMPUTACION EN ACCION, S.4A. DE C.V.

Consideraciones
+ La Terminal Web estara disponible unicamente para empresas con licenciamiento Anual.
« Si la empresa cuenta con un licenciamiento Tradicional, el acceso a la Terminal Web estara bloqueado.
En este caso, se mostrara el siguiente mensaje:
‘La Terminal Web solo esta disponible para empresas con licenciamiento Anual. Contacta a
tu distribuidor para obtener mas informacion’.



Licencia no compatible

La Terminal Web solo esta disponible para licenciamiento Anual.
Contacta a tu distribuidor para mas informacion.

« Cuando no se permita validar el tipo de licencia, al momento de abrir la Terminal Web, aparecera el
siguiente mensaje:

Servicio no disponible

No se pudo verificar el tipo de licencia del sistema en este momento.
Intenta recargar la pagina o contacta a tu distribuidor si el problema
persiste.




Validacion de licencia anual caducada - "Modo solo lectura”

La Terminal Web no permitira el acceso cuando la empresa tenga un licenciamiento Anual caducado. Esta
funcionalidad estara disponible Unicamente para licencias vigentes.

Configuracion
Al intentar acceder a la Terminal Web, el sistema verificara si la empresa cuenta con una licencia activa
vigente.

Si la licencia anual de la empresa se encuentra caducada, no se permitira el acceso a la Terminal Web.
La consulta de la informacidn estara disponible unicamente en modo "Solo lectura” directamente desde
CONTPAQi Comercial Premium®.

Consideraciones

* Solo sera posible visualizar la informacion en el sistema de CONTPAQi Comercial Premium® en modo
de Solo lectura.

+ La validacion del estado de la licencia se realizara antes de mostrar la pantalla de inicio de sesion.

+ Si la empresa se encuentra en modo Solo lectura, no se mostrara la pantalla de autenticacion de la
Terminal Web.

* El acceso permanecera bloqueado hasta que la empresa cuente nuevamente con una licencia activa
(con licenciamiento anual).

* Una vez restaurada la vigencia de la licencia, sera posible acceder a la Terminal Web mediante las
credenciales correspondientes.




La Terminal Web validara la disponibilidad de usuarios antes de permitir el acceso, considerando el total
de licencias en uso tanto en CONTPAQi Comercial Premium® de escritorio como en la Terminal Web.
De esta forma, se evita exceder el numero de usuarios contratados y se garantiza un uso adecuado del
licenciamiento.

Al iniciar sesion en la Terminal Web, se verificara automaticamente la disponibilidad de usuarios dentro
de las licencias compartidas entre la aplicacion de escritorio y la Terminal Web.

Cada acceso a la Terminal Web utilizara una licencia de usuario.

JREIIY — Terminales fisicas @
- -
- Y,
Licencias totales = 5
AT - Terminal Web @

Si tienes 5 licencias, 2 pueden estar en terminales fisicas y 3 en la
Terminal Web — o la combinacién que tu operacién necesite.

o Consideracion

Si existe al menos un usuario disponible en la licencia, el
sistema permitira el acceso a la Terminal Web. En caso
contrario, el inicio de sesion sera rechazado. Al iniciar sesion
en la Terminal Web, se consumira un usuario disponible de
la licencia contratada.

Por ejemplo, si se cuenta con una licencia de CONTPAQI
Comercial Premium® para 3 usuarios y los tres ya tienen
una sesion activa en el sistema, cualquier intento de acceso
a la Terminal Web sera rechazado debido a que no existen
usuarios disponibles en la licencia.



Consideraciones
* La disponibilidad de usuarios se calculara considerando las sesiones activas tanto en CONTPAQi
Comercial Premium® de escritoriocomo en la Terminal Web.

+ Si se alcanza el limite de usuarios contratados, el sistema no permitira iniciar sesion y mostrara el
siguiente mensaje:

'Ha sobrepasado el limite de usuarios para esta licencia”.

+ Cuando un usuario cierre sesion en la aplicacién de escritorio o en la Terminal Web, la licencia se liberara

y quedara disponible para que otro usuario pueda acceder.

* El conteo de usuarios se actualizara en tiempo real entre la aplicacion de escritorio y la Terminal Web.
Por efjemplo, si la empresa cuenta con 3 usuarios contratados y 2 se encuentran utilizando la

aplicacion de escritorio, unicamente 1 usuario podra iniciar sesion simultaneamente en la Terminal
Web.

Liberacién de usuarios

La licencia asignada al usuario se liberara en los siguientes casos:
« Al cerrar sesion manualmente desde la Terminal Web, la licencia se liberara de forma inmediata.
- Al cerrar el navegador o la pestaia donde se ejecuta la Terminal Web, la liberacion de la licencia
estara sujeta a la viabilidad técnica de la plataforma.
» Cuando la sesion finalice automaticamente por 10 minutos de inactividad, la licencia se liberara
automaticamente.
« En caso de un cierre inesperado de la aplicacion o del navegador, la licencia se liberara unicamente
cuando expire el tiempo de inactividad configurado.




Visualizacion de sesiones activas — Usuarios conectados

Los SUPERVISORES del sistema podran consultar en tiempo real los usuarios con sesiones activas en
CONTPAQi Comercial Premium® y en la Terminal Web, facilitando la administracion de usuarios y el
seguimiento de las conexiones activas.

Configuracion
Al acceder a la opcion Usuarios conectados encontrada desde el menu Empresa, se mostrara el listado de
las sesiones activas correspondientes tanto a CONTPAQi Comercial Premium® como a la Terminal Web.

El listado mostrara las siguientes columnas:

Usuario: Nombre del usuario que mantiene una sesion activa.

Proceso: Indica el sistema desde el cual se encuentra conectado (CONTPAQi Comercial Premium®
o Terminal Web).

Fecha: Fecha y hora en que se inicié la sesion.

Estatus: Muestra el estado actual de la sesion como Activo.

lm;,- Usuarios conectados g x

L N N N N NN

U zuano Proceso Fecha E ztatus

SUPERWISOR ||_| zuanos activos |'|5.-"|:|E|.-"::;'|:|Z:;'Ei 052539 p. m. |[.-L"-.|::ti'-.-'|:| 05:20:03 p. m.]

SUPERVISOR COMTRAL | Comercial - Terminal WEE  15/09/2026 17.22:53 [Activo 05:22:53 P m.]
<ESC= Salir <F3= Refrescar <Ctri+C= Copiar al Portapapeles <F3= Mostrar todos Opciones

La informacion disponible permitira identificar los usuarios que se encuentran conectados y consultar
el origen de cada sesion.

Consideraciones
« El listado mostrara unicamente las sesiones que se encuentren activas.
* La informacion se actualizara en tiempo real conforme los usuarios inicien o finalicen sus sesiones.



« Esta consulta permitira al administrador identificar los usuarios conectados y dar seguimiento al uso
de licencias.



Cierre de sesion Manual y Automatico
(por inactividad) de la Terminal Web

La Terminal Web cerrara automaticamente las sesiones que permanezcan inactivas durante un
periodo determinado, permitiendo liberar las licencias que no estén siendo utilizadas y optimizando la
disponibilidad de usuarios para otros colaboradores.

Cuando se cierre sesién de forma manual en la Terminal Web de CONTPAQi Comercial Premium®, se
liberara el usuario asignado para que pueda ser utilizado por otra persona cuando sea necesario.

Asimismo, si la Terminal Web permanece inactiva aproximadamente 10 minutos, la sesion se cerrara
automaticamente por inactividad.

La Terminal Web validara la actividad durante la sesién. Si no se detecta interaccion durante el tiempo
de inactividad, el sistema mostrara el siguiente mensaje de advertencia indicando que la sesion esta por
cerrarse.

Configuracion

@ Cierre se sesion Manual

Para finalizar tu sesidn correctamente, utiliza la opcion Cerrar sesion disponible en la Terminal Web.

@ Seleccionar empresa

Empresas

INGRID XODAR JIMENEZ
INTERNACIONAL XIMBO

XENON INDUSTRIAL ARTICLES

| -
. [3* Cerrar sesién

H E Toma nota H



Al cerrar sesion en la Terminal Web, se liberara una licencia de
usuario, lo que permitira el acceso de otro usuario.

Posteriormente, el sistema te redireccionara a la pantalla de Inicio de sesién, desde donde podras volver
a autenticarte cuando lo requieras.

CONTPAQI .
|[[™, Comercial
Premium

iBienvenido a CONTPAQi!

Iniciar sesion

COMTPAC i® "Derechos Reservados”™ COMPUTACION EN ACCION, 5.4, DE C.W.

Consideraciones

« Al cerrar sesion, el usuario asignado se liberara automaticamente de la licencia y sera necesario volver
a capturar las credenciales para ingresar nuevamente a la Terminal Web.

* La licencia asociada al usuario, se liberara unicamente cuando la sesidn se cierre correctamente.

* Una vez finalizada la sesién y mientras no se realice una nueva autenticacion, no sera posible acceder a
la informacidn de la Terminal Web hasta iniciar sesion nuevamente.

© cierre de sesion por inactividad
Al alcanzar el tiempo maximo de inactividad permitido, se mostrara el siguiente mensaje:



Tu sesion esta por cerrarse

Tu sesion se cerrara en 00:55 por inactividad.

Selecciona "Mantener sesion activa" para continuar trabajando o
"Cerrar sesion ahora" para salir.

Mantener sesion activa Cerrar sesion ahora

1. Mantener sesion activa, da clic en este botdn, para mantener la sesidn activa y reiniciar el tiempo de
inactividad.
2. Cerrar sesion, sera para finalizar la sesion de forma inmediata y liberar la licencia asignada.

Importante

« Al dar clic en el boton "Mantener la sesidn activa®, se reiniciara el periodo
de inactividad de 10 minutos y podras continuar utilizando la Terminal Web.
Cuando se dé clic en "Cerrar sesion ahora", se cerrara la sesidn en curso.

« Sino se selecciona ninguna opcion, la sesidn se cerrara automaticamente y
se mostrara la ventana para capturar nuevamente las credenciales y acceder
a la Terminal Web, junto con el mensaje: “Tu sesion se cerro porinactividad. ”

[ ]
L]
+ Tu sesion se cerré por inactividad. X
L
&
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iBienvenido a CONTPAQi!

CONTPAQ i® "Derechos Reservados™ COMPUTACION EN ACCION, S.A. DE C.V.

Consideraciones



* El tiempo de inactividad predeterminado sera de 10 minutos.
* El cierre automatico de sesidén por inactividad liberara la licencia de la misma forma que un cierre de
sesion manual.



Consideraciones al iniciar sesion en Terminal Web

Al iniciar sesién en Terminal Web, en algunas ocasiones puedes visualizar temporalmente una pantalla
de CONTPAQIi Nube o un mensaje diferente al habitual. Esto puede ocurrir al utilizar los botones de
navegacion del navegador o al intentar ingresar nuevamente.

I-_’; Toma nota

Estas situaciones son parte del proceso de inicio de sesiéon y no
afectan tu informacion ni significan que hayas perdido la sesion.

¢ Qué puedo encontrar?

0 Al presionar el boton "Atras" del navegador

Si después de iniciar sesion se presiona el boton "Atras" del navegador, es posible que se muestre
nuevamente una pantalla de CONTPAQi Nube o un mensaje como: La sesion de autenticacion ya fue
utilizada”.

Esto ocurre porque el navegador intenta regresar a una pantalla que ya fue utilizada durante el inicio de
sesion.

¢Qué puedo hacer?

Puedes realizar cualquiera de las siguientes acciones:

* Presionar la tecla "Adelante" del navegador.

* Recargar la pagina con <F5>.

* Ingresar nuevamente a la direccién de Terminal Web. No es necesario volver a capturar tus datos de
acceso si tu sesion continua activa.

ﬂ Al iniciar sesion aparece un mensaje o texto diferente
En algunas ocasiones puede mostrarse un mensaje con informacion técnica: ({"type":"https://...")) en lugar
de la pantalla habitual.

¢Qué puedo hacer?
Recarga la pagina o vuelve a ingresar a la Terminal Web. El acceso debera completarse normalmente.
Recomendaciones

1. Evita utilizar el boton Atras del navegador durante el proceso de inicio de sesion.
2. Una vez dentro de la Terminal Web, utiliza las opciones de navegacién disponibles en la aplicacion.



3. Si durante el acceso aparece una pantalla diferente a la habitual, recarga la pagina o vuelve a ingresar.

Importante

Estas situaciones no significan que hayas perdido tu informacion o que
debas realizar alguna configuracion adicional.




Ingreso / Acceso a la Terminal Web de CONTPAQ
Comercial Premium®



Requisitos para acceder a la Terminal Web
Los requisitos para ingresar a la Terminal Web, son los siguientes:

* Contar con CONTPAQi Comercial Premium® y una conexion a Internet.

« Utilizar un navegador web compatible y actualizado.

* Crear una Identidad CONTPAQi Nube.

* Registrar en el usuario de CONTPAQi Comercial Premium® el mismo correo electrénico utilizado para
crear la ldentidad CONTPAQi Nube.

« Contar con los permisos necesarios para acceder y utilizar las funcionalidades de |la Terminal Web.

I-_,: Toma nota

Para ingresar a la Terminal Web, se debera contar con los
siguientes permisos:

1. Al menos un médulo habilitado: ya sea; Dashboard General o
modulo de Pedidos.

2. Al menos una empresa con acceso autorizado.

3. Al menos un concepto, requerido para ingresar al modulo de
Pedidos.

Si no se cuenta con alguno de los dos primeros requisitos,
no se permitira el acceso a la Terminal Web. Para ingresar al
moddulo de Pedidos, ademas, se debera contar con permiso para
al menos un concepto.




Creacion de Identidad CONTPAQi Nube

Para acceder ala Terminal Web es necesario contar con una ldentidad CONTPAQi Nube, la cual se utilizara
para autenticar el acceso.

La Identidad CONTPAQi Nube debera estar relacionada con un usuario de CONTPAQi Comercial
Premium® mediante el mismo correo electronico.

Da clic aqui para crear una Identidad CONTPAQi Nube.

Configuracion
Creatu Identidad CONTPAQi Nube con el correo electrénico y contrasefia que utilizaras para iniciar sesion
en la Terminal Web.

( m Registro de cuenta

N u b e Ingresa los siguientes datos

0 de sesid

Una vez registrada tu cuenta, se enviara un correo de confirmacién al correo capturado:

Registro de cuenta

Se ha enviado una solicitud de cor

Confirma tu cuenta en las priximas 6 horas, para finalizar tu registro correctamente.

Regresar a inicio de sesidn



https://registro.contpaqinube.com/registro

Abre tu correo, y da clic en el botén Confirma cuenta:

Codigo de
confirmacién
EDNTPAEI in

de correo

iHola Brian Gustavo Ramos Torres!

Solo falta un paso para crear tu identidad unica
CONTPAQI®, para concluir la creacion de tu cuenta
haz clic en el siguiente botén.

Si no puedes visualizar el boton da clic aqui

Se abrira nuevamente el navegador predeterminado, y aparecera tu cédigo de acceso:



iQue tal Brian Gustavo Ramos Torres!

Tu cédigo de licencia* es:

- K

Bienvenid@ a la plataforma CONTPAQI® nube.

jTodo ha ido bien con la creacion de tu cuenta!

Accede al portal utilizando tu cuenta de correo:
brian.ramos.18.90@gmail.com

*Es un codigo unico que te identifica en la plataforma CONTPAQIE nube.

Computacion en Accion S.A de GV 1984 - 2026 Todos los derechos reservados
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Con lo anterior, ya estas creando una Identidad CONTPAQi Nube para poder acceder a la Terminal
web y posteriormente relaciona esta identidad con el usuario correspondiente de CONTPAQi Comercial
Premium®), registrando el mismo correo electrénico en la configuracion del usuario.



Asignacion de correo electronico a cada
usuario para acceder a la Terminal Web

Tendras la posibilidad de capturar el correo electronico de tu Identidad CONTPAQi Nube para relacionarla
con el usuario de CONTPAQi Comercial Premium®. Una vez relacionada la identidad, podras utilizarla
para acceder a la Terminal Web y se aplicaran los permisos configurados para el usuario relacionado.
Ademas, anade la opcion Actualizar mis datos de usuario, con la finalidad actualizar la informacion de
cada usuario.

Configuracion

0 Dentro del menu Empresa, ingresa al sub menu Usuarios:

[ S N B N = 8

" Empresa 1 Ver Catalogos Movimientos MNotas deventa Proce
o -E;presas Ctrl+E ‘
Respaldar empresa F2
Restaurar empresa F3
Cerrar empresa
PEssssssssssssssssssasaSsassaas s ss s ssaas
s Usuarios

B mm oom o mm m Em Em S B BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN B

Actualizar mis datos de usuario

Se abrira la ventana Configuracion de Usuarios en la que se mostrara el nuevo campo para capturar el
correo electroénico.




LS Configuracion de Usuanos i X

WO D6 o

Guardar  Muewo  Borar Ayuda  Cemrar Dpoiones ¥
Nombre:* EJECUTIVO F3| [Regstro
2&I0TIZ026
Mombre completo® BRIAN GUSTAVD RAMOS TORRES
Contrasefia:® -
Actual Mueva
La contrasana debe tener una longited entre & v 24 caractarss
La contraseia no debe contenser espacios an blanco
La contrasefia debe de cumplir con 3 de 4 de kos siguientes criterios:
Utilice al menos una letra mindscula {3-2)
Itilice al menos wna letra mayiscula (A-F)
Debe contensr minimo un digito numenics (0-3)
Al mencs une de los siguientss caracteres, @ FF R 2-_ 1+ =1L, RS~ )
Expirar contrasefia: I Mo - I
Perfil:* ALNMACEN

A fin de uzar la Terminal WEB e= necesario contar con un usuario CONTPAL i Nube,
capture el corren electranico.

| brian.ramos. 18@hotmail com|

1 Correo electronico CONTPAQ | Nube

Empresas a las que el perfil ALMACEN tiene acceso:

Accezar Todas laz Empresas Seleccionar Empresas |

&,; Nota

» Cada usuario debera tener un correo electronico unico; no sera
posible asignar el mismo correo electrénico a varios usuarios, de
lo contrario, no se permitira el acceso a la Terminal Web.

* Se debera tener al menos un permiso de acceso (Dashboard
o Pedidos) a la Terminal Web para que se permita visualizar el
campo de Correo electrénico CONTPAQ i Nube.

0 Ademas, se agrega el sub menu Actualizar mis datos de usuario:



iji_:n:p:rgs;:: Ver Catalogos Movimientos Motas deventa Proce
Empresas Ctrl+E
Respaldar empresa F2
Restaurar empresa F3
Cerrar empresa
Usuarios

Actualizar mis datos de usuario

Una vez dentro de la ventana, tendras la posibilidad de actualizar el nombre y la contrasefa, asi como
actualizar el correo electrénico para poder ingresar a la Terminal Web.

‘% Configuracién de Usuarios _: >

0B B

uardar - Musvo Borar Ayada Cemar

Nombre:® SUPERVISOR Hegistro:
0110172001

Nombre completo:* SUPERVISOR

Contrasefia:* | - -
Actual Muewva
h"mmwmmm&"""""""

La contrasefia no debe contener espacios en blanco
La contrasena debe de cumplir con 2 de 4 de los siguientes criterios:
Utilice sl menos una letrs mindsculs (3-2)
Utilice 3l menos una letra maylsculs (A-Z)
Debe contener minimo wn digite numanco (0-5)
Al menos uno de bos siguientes caracteres: @EIT R - _1+=[JIHIV, P~}

Expirar contrasedia; I Mo - |

Perfil:* SUPERVISOR

A fin de usar la Terminal WEB es necesario contar con un usuario CONTPAG i Nube,
capture el correo electranico.

: brian.ramos{@contpagi.com :

1 Correo electronico CONTPAQ | Nube 1

r_,; Toma nota

Se debera tener al menos un permiso de acceso (Dashboard o
Pedidos) a la Terminal Web para que se permita visualizar el
campo de Correo electrénico CONTPAQ i Nube.







Configuracion de permisos para la Terminal Web desde los
Perfiles de usuario de CONTPAQi Comercial Premium®

Podras configurar los permisos de acceso a la Terminal Web desde el médulo de Perfiles de CONTPAQI
Comercial Premium®, permitiéndote controlar las funcionalidades y médulos a los que podra acceder
cada perfil de usuario, sin necesidad de realizar configuraciones adicionales.

La Identidad CONTPAQi Nube permite autenticar al usuario, mientras que los permisos configurados en
CONTPAAQi Comercial Premium® determinan las funcionalidades a las que tendra acceso en la Terminal
Web.

Configuracion
Dentro de la ventana Perfiles de CONTPAQi Comercial Premium®, se incorpora la nueva pestafa
"Terminal Web", desde donde podras administrar los permisos de acceso para cada perfil de usuario.

En esta pestaina se mostraran los siguientes permisos, los cuales podran habilitarse o deshabilitarse de
forma independiente:

1. Dashboard

* General
2. Médulos

* Pedidos



"-------I-
|
[ |

M Perfiles

@ 0O

Fuardar  Muewvo

= O

Marcar  Desmarcar

Boarrar

Auda

&

LCermrar

perfi.  CREDITO Y COBRANZA 3

Archivioz I Catalogos I Movimientas [1] I Operaciones mavimientos I Froceszos Configuracipi ..L oLt abiliz acide, ..|.. LSeportes ..I
1 [

Vistas Matas de venta Buzdn Termninal \Web

1
|
|
1
|
1
1
a

im
¥
-

1

Las opciones terminadas con * pueden incluirse en la Barra de accesos directos marcando la opcion en gris.
[1) Los permisos de la pestana Movimientos solo aplican para la empresa INTERNACIONAL XIMBO

IZ;'- Nota

* Los permisos configurados determinaran las funcionalidades y
modulos de la Terminal Web a los que podra acceder cada perfil
de usuario.

* Por omision, unicamente el perfil SUPERVISOR contara con
todos los permisos asignados.

+ Se debera contar con al menos un permiso, ya sea para
Dashboard o Pedidos, para ingresar a la Terminal Web. De lo
contrario, no se permitira el acceso.

Consideraciones

« La configuracion de permisos se realizara de forma independiente para cada perfil.

+ Cada permiso podra habilitarse o deshabilitarse sin afectar el resto de los permisos del perfil.

* Los usuarios unicamente podran visualizar y utilizar los mdédulos de la Terminal Web para los que su
perfil tenga permisos habilitados.

* Los permisos configurados en el sistema de escritorio se aplicaran automaticamente al acceder a la
Terminal Web.



* Para ingresar al modulo Pedidos en la Terminal Web, basta con contar con permiso para al menos un
concepto, ya sea para visualizar, crear o editar el documento.



Instalacion de Terminal Web en
equipo de computo de tipo Local

Requisitos previos a la instalacion de Terminal Web

Si estas realizando una instalacion nueva en un equipo por primera vez donde aun no se encuentra
instalado CONTPAQi Comercial Premium®, primero deberas instalar y activar CONTPAQi Comercial
Premium®.

Antes de instalar Terminal Web, verifica que:

1. CONTPAQi Comercial Premium® esté instalado, de lo contrario, instala CONTPAQi Comercial
Premium®.

2. La licencia de CONTPAQi Comercial Premium® esté asignada y activa con licenciamiento anual.

3. La licencia no se encuentre bloqueada.

4. CONTPAQi Comercial Premium® se encuentre funcionando correctamente.

5. Posteriormente, instala la Terminal Web.

Una vez que hayas verificado lo anterior, podras ejecutar de forma independiente el instalador de Terminal
Web.

Importante

En una instalacion nueva, primero deberas instalar y activar CONTPAQi Comercial
Premium®. Una vez que la licencia anual se encuentre registrada y activa, podras
realizar la instalacién de Terminal Web.

Si los componentes requeridos de CONTPAQi Comercial Premium® no se
encuentran instalados y registrados, la instalacién de Terminal Web no podra
completarse correctamente, y podra mostrarse el siguiente mensaje:

Instalar X

Se encontré CONTPAQiComercialSDK.exe pero no esta
! registrado (ProglD CONTPAQiComercial.SDO).

Ejecute como administrador:

"C:\Program Files
(x86)\Compac\COMERCIAL\CONTPAQiComercialSDK.exe"
/register

Luego vuelva a instalar Terminal Web.

Para esto, realiza lo siguiente:



Paso Accion

@ Instala CONTPAQi Comercial Premium® como Administradoren el equipo nuevo:

COMNTRPAC 1® COMERCIAL - Install5hield Wizard x
Infarmaciin CORTRAG
, m Comercial
Infarmacion general d T premium

Eamrd i A
il e e S e E e LR

El listado muestra informacidn necesaria para la instalacion de CONTRAQ @ COMERCIAL

Componentes:

Reporeador i:
Se instalara lawvearsion 1.2.0

S0k CONTABILIDAD-BANCOS:
Se instalard la versitn 19.0.1

AdminPAL Win®* 5e recomienda instalar una version 8.0.0 o supenor

*Productos oocionales
| [ ]

V] Lea detenidamente el listada de requenmientos, y margue para continuar con & instalacidn, aste
mensaje no sard mostrado postaromenta.
InstallShield
L T T e e e e e “

@ Asignay activa la licencia:




Copyright 2003 - 2025. Derechos Reservados
Computacion en Accion, S.A. de C.V.

iSu sistema ha sido activado con éxito!

Presione el boton Finalizar para cerrar el Asistente de Activacion.

< Anterior Siguiente > Finalizar E Cancelar
Verifica que CONTPAQi Comercial Premium® funcione correctamente.
B2 CONTPAQ i® COMERCIAL - [Empresa: INGRID XODAR JIMENEZ] = O X
Empresa Ver Catalogos Movimientos Motas deventa Procesos Reportes  Configuracién  Centabilizacién  Buzén  Ayuda

A .E. 9B Q dEE

SUPERYISOR
Abono del Cliente

Ahono par Letras

Cambio del clisnte

Cheque recibido
= Compra

Degcuento por pronto pago

=i Factura al Contado

: Factura Crédito

Honoranios del clients

Interés Moratario

Mata de Cargo al Cliente

= Mata de Crédito

= Pagarg

= Pago del cliente

= Saldo Inicial del cliente

G Reporte de ventas
m Reporte de ventas del dia

fiz2 Catélogo de Clientes j

|25."09I2026

Copyright © (2003) Computacidn en Accidn, 5.4, de C.V. - Derechos Reservados. | ADD SQL delafdfd-c230-4c70-bd13-e0c075dbb24de

|Viemes 25 de Septiembre de 2026




@ Por ultimo, instala la Terminal Web como Administrador.

'-_,: Nota

Antes de instalar la Terminal Web, verifica que tu licencia sea
anual, esté activa y vigente, y no presente bloqueos.

LR e s

: Instalar - COMTPAQ i® Terminal Web : =

Completando la instalacién de CONTPAQ i®
Terminal Web

El programa completd la instalacion de CONTPAQ i® Terminal Web en
su sistema. Puede ejecutar la aplicacion utilizando los accesos directos
creados.

Haga clic en Finalizar para salir del programa de instalacidn.

B Abrir Terminal Web

OMercic

Copyngih 2003 - 2008
Dorechos. Reservadon Compntscion pn Acoaon, 54 oo GV

' ]
: Finalizar &
LLLIIILIL

Tipos de instalacién
Existen dos tipos de instalacion:

0 Instalacion local: configuracion para equipos donde la aplicacién se instalara y utilizara de manera
local.



0 Instalacion en red: configuracion para entornos donde la aplicacion se utilizara desde varios equipos.

Para poder ingresar a la Terminal Web en el equipo de computo de manera Loca/, deberas instalarla desde
la carpeta de ejecutables descargada de CONTPAQi Comercial Premium®.

Configuracion
Antes de comenzar con la instalacion de la Terminal Web, instala CONTPAQi Comercial Premium® como
lo haces normalmente y valida la seccion: "Requisitos previos a la instalacion de Terminal Web".

Para realizar la instalacién Local en un equipo de computo fisico, se debera realizar lo siguiente.

Importante

Sera responsabilidad del usuario determinar si la instalacion sera de tipo
Local / Red o Publica, de acuerdo con sus necesidades.

Paso Accion

@ Busca dentro de la carpeta de descarga de CONTPAQi Comercial Premium® el instalador de la Termi
Web. Haz clic derecho en el Instalador y da clic en la opcion "Ejecutar como administrador”.

Mombre h Fecha de modificacion Tipo Tamaric
CTMNGSDK 24/09/2026 01:33 p. m. Carpeta de archivos
&. CONTPACH® COMERCIAL exe 24/09/2026 12:32 p. m. Aplicacian 591,719 KB
ﬂ CONTPAC 1® Componentes i.exe 02/07/2026 01:15 p. m. Aplicacian 104,197 KB

CONTPACIE Terrminal WEIJ...'F"" 2402 013 n o Anlirarian A1 AN KB
db © &D = ]
Cortar Copiar Cambiar Compartir Eliminar
nombre
& Abrir Intro

[l Enwiar a Mi teléfonc

[ Compartir con >

» G% Ejecutar como administrador A

@ Da clic en el botdn Siguiente para continuar con la instalacion:



% Instalar - Terminal Web —

Bienvenido al asistente de instalacion de
Terminal Web

Este asistente instalard Terminal Web en su equipo.

5@ |e pedird el hostname, la IP o el dominio de acceso y, en su caso, el
puerto.

Coryrigih 000 - A0S
Derechos Reservados Comgutscion en Accn SA de C W

[} 1

En la ventana para seleccionar la carpeta destino de instalacion, da clic en el botdn Siguiente.




& Instalar - Terminal Web — -

Seleccione la Carpeta de Destino
;Dénde debe instalarse Terminal Web?

El programa instalara Terminal Web en la siguiente carpeta.

Para continuar, haga clic en Siguiente. Si desea seleccionar una carpeta diferente, haga clic en Examinar.
l----------------------------------------------'

: CAProgram Files (x86)\COMPAC\Terminal\WEB : Examinar...

Se requieren al menos 228.3 MB de espacio libre en el disco.

Atras Cancelar

En el campo Hostname, IP o dominio captura "localhost" y en Puerto captura "8443".
Luego, da clic en el botén Siguiente:

L"; Nota

* En el campo "Hostname, IP o dominio", podras capturar la direccion IP fija,
IP publica o URL correspondiente, segun la configuracion de acceso local o
remoto.

* En caso de instalar la Terminal Web en Red, en el campo "Hostname, IP o
dominio" se debera capturar la direccién IP del servidor.

* En caso de capturar un dominio, la opcion Puerto se mostrara deshabilitada.
- Se podra configurar o asignar un puerto diferente al que viene pre
configurado, solo valida y verifica que dicho puerto esté disponible en el
Firewall de Windows.




& Instalar - Terminal Web — ¥

Configuracién de red
Indique como accedera a Terminal Web.

Indique el hostname, la IF 0 el dominio para acceder a Terminal Web. El puerto solo aplica cuando el
acceso es por localhost o 127.0.0.1.

! Hostname, IP o dominio (opcional /subruta):
localhost]

Puerta:
B443

e e e e e e
Atras Cancelar

M

L’;Toma nota

Para configurar las reglas de entrara para puertos, deberas realizarlo manualmente
desde el Windows Defender Firewall con seguridad avanzada. Solo crea una nueva
regla de entrada y configura el puerto correspondiente para permitir el acceso a la
Terminal Web.




: 9 Windows Defender Firewall con segundad avanzada g

Archive Accion  Ver  Ayuda

L IR EEY
#f, VdgusRetendecFigvall cor f

U&59 Reglas de entrada |* -~
IM—--:::E-E--'I MNombre Grupo

&Y Reglas de salida . |
¥ Reglas de seguridad de con @ Terminal Web
» B Supenvision 0 3CKPhone

O

Propiedades de Terminal Web *

Opciones avanzadas Entidades de seguridad Iacihag_ = = o Wsugrios remotos

General  Programas y servicios ~ Equipos remotos 8 Protocolos y puertos § Ambito
LI )

Protocalos y puertos
.@ Tipo de protocolo: TCP w
Mimera de protocolo:
Puerto local: Puertos especificos ~ |
8443
Eiemplo: 80, 443, 5000-5010
Puerto remato: Todos los puertos -
Eiemplo: 80, 443, 5000-5010
Configuracion ICMP: Personaliz...

Aceptar Cancelar Aplicar

TR W M S M B RN BN RN BN RN BN RN AN RN RN RN BN RN AN RN AN RN AN RN BN RN M N M M M M W W W

Habilita la casilla "Crear un acceso directo en el escritorio” para crear un acceso directo en el equipo Lo
o Servidory haz clic en Siguiente.



& Instalar - Terminal Web — ¥

Seleccione las Tareas Adicionales
$Qué tareas adicionales deben realizarse?

Seleccione las tareas adicionales gque desea gue se realicen durante la instalacion de Terminal Web y
haga clic en Siguiente.

Accesos directos

l----------------------
o B Crear un acceso directo en el escritorio g

1

Afras Cancelar
e i

Por ultimo, da clic en el botén Instalar.



& Instalar - Terminal Web — ¥

Listo para Instalar
Ahora el programa esta listo para iniciar la instalacidn de Terminal Web en su sistema.

Haga clic en Instalar para continuar, 0 en Atras si desea revisar o cambiar la configuracion.

Carpeta de Destino: &
CA\Program Files (x86\COMPAC\TerminalWEB

Tareas Adicionales:
Accesos directos
Crear un acceso directo en el escritorio

ek kb k]
Atras m Cancelar
H N N =N N NN

La Terminal Web, empezara a instalarse y posteriormente da clic en el boton Finalizar.



&r— Instalar - Terminal Web

Cogryrigih 2003 - 2036
Derechos Beservacon Compuiscion en Aocin S8 de C Y

Completando la instalaciéon de Terminal Web

El programa completd la instalacion de Terminal Web en su sistema.
Puede ejecutar la aplicacion utilizando los accesos directos creados.

Haga clic en Finalizar para salir del programa de instalacion.
-------------

|
B Abrir Terminal Webs
|

-
Finalizar |3
e -

Iniciar sesion

COMTPAG i® "Derechos Reservados”™ COMPUTACION EN ACCION, S.A. DE C.W,

iBienvenido a CONTPAQi!

Automaticamente se abrira la Terminal Web:

CONTPAQi .
Comercial
Premium




E:NOta

Una vez instalada la Terminal Web, se creara la carpeta correspondiente a la Terminal Web
dentro de los ejecutables del sistema.

API
Caddy
Front
e NSSM
Tray
ﬁb comercial_premium
28 TerminalWeb
| unins000.dat

s &; unins000

Para realizar la instalacion Publica o en Red, te sugerimos contactar a tu distribuidor para
que pueda configurar el archivo Caddy correspondiente.

iY listo!, se mostrara el icono en el escritorio.

Terminal
Web




oRecuerda

Para poder abrir la Terminal Web en el o los equipos de computo, habilita la opcidn
"Permitir la conexion” en la pestana Generalde la ventana Propiedades, correspondiente
a la regla de entrada "Compartir archivos e impresoras (solicitud eco: ICMPv4 de
entrada)" del Firewall de Windows Defender con seguridad avanzada.

: ﬂ' Windows Defender Firewsll con sequridad avanzada |

Archive  Accien  Ver  Ayuda

=9 2@ = HE

#i Windaws Defender Fisgwall cor

:l_n Regla_s_d;: Entradfl_:
wﬁ'eglas de salida
E-!:- Reglas de seguridad de con
» B Supervision

MNombre

Cornpartir archivos e impresoras (datagrama NE de entrada)
Cornpartir archivos e impresoras (datagrama NE de entrada)
Cornpartir archivos e impresoras (LLMMNR-UDP de entrada)
Cornpartir archivos e impresoras (LLMMNR-UDP de entrada)
Cornpartir archivos e impresoras (nombre MB de entrada)
Cornpartir archivos e impresoras (nombre MB de entrada)
Cornpartir archivos e impresoras (nombre MB de entrada)
Cormpartir archivos e impresoras (servicio Administrader de trabajos de ...
Cormpartir archivos e impresoras (servicio Administrader de trabajos de ...
Compartir archivos e impresoras (servicio Administrador de trabajos de i...
Compartir archivos e impresoras (servicio Administrador de trabajos de i...
Compartir archivos e impresoras (servicio Administrador de trabajos de i...
Compartir archivos e impresoras (servicio Administrader de trabajos de ...
Compartir archivos e impresoras (sesién MB de entrada)
Compartir archivos e impresoras (sesién MB de entrada)
Compartir archivos e impresoras (sesién MB de entrada)
Cornpartir archivos e impresoras (SMEB de entrada)
Cornpartir archivos e impresoras (SMEB de entrada)
Cornpartir archivos e impresoras (SME de entrada)
i Compartir archivos e impresoras (solicitud eco: ICMPvA de entrada) &

: Cornpartir archivos e impresoras (solicitud eco: ICMPvd de entrada) X

: Compartir archivos e impresoras (solicitud eco: ICMPvd de entrada)
- Cornpartir archivos e impresoras (selicitud eco: ICMPvE de entrada)
Cornpartir archivos e impresoras (selicitud eco: ICMPvE de entrada)
Compartir archivos e impresoras (solicitud eco: ICMPvE de entrada)
Servicio de datagramas de NetBIOS
Servicio de nombres de MetBIOS
Servicio de sesion de MetBIOS
SMB a través de TCP
Compartir archivos e impresoras a través de SMBDirect ((WARP de entrad...
Coordinador de transacciones distribuidas (RPC)

Coordinador de transacciones distribuidas (RPC)

Reglas de entrada

s

Grupo

Compartir archivos e
Cormpartir archivos e
Cormpartir archivos e
Compartir archivos e
Cormpartir archivos e
Cormpartir archivos e
Cormpartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos &
Compartir archivos e
Cormpartir archivos e
Cormpartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos g
Cormpartir archivos e
Cormpartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Compartir archivos e
Coordinador de tran

Coordinador de tran




L
I Propiedades de Compartir archivos e impresoras (solicitud eco: ICMPvd de en.. X :

- _OEci'oﬂe_s avanzadas Entidades de seguridad locales |suarios remotos
1 General : Programas v servicios Equipos rematos Protocolos y puertos Ambito

@ Esta regla esta predefinida y algunas propiedades no se
pueden modificar.

General

Mombre:

% artir archivos e impresoras (solicitud eco: ICMPv4 de entrada
Descripcion:
Loz mensajes de solicitud eco se envian como solicitude:
ping a otros nodos.

B Habiltado

Accian
Y . -
<34 10 Pemitirla conexién

| 1
{t ﬁ'ﬁ () Permitir la conexion si es sequra

i) Bloguearla conexién

Cancelar Aplicar

Para abrir la Terminal Web haz doble clic sobre el icono y se abrira el navegador predeterminado p:
iniciar sesiodn con las credenciales de tu Identidad CONTPAQi Nube.




CONTPAQi

Comercial
Premium

iBienvenido a CONTPAAQi!

Iniciar sesion

COMTPAG i® "Derechos Reservados™ COMPUTACION EN ACCION, S.A. DE C.V,

|--J"-Toma nota

En la barra de inicio, se mostrara el icono de la Terminal Web, en el que podras realizar
algunas acciones al hacer clic en la flecha del boton de desbordamiento de dicha barra.




Estado: en ejecucion

Abrir Terminal Web

Iniciar
Detener
Salir
— B K ®
B % ® b
©@ O

B P ~

- - = T

CE ]

Importante

- Para utilizar la Terminal Web, deberas tener instalada la version 12.2.1
o posterior de CONTPAQi Comercial Premium®. No sera posible utilizar
la Terminal Web de manera independiente.

- Considera que, para que la Terminal Web funcione correctamente, los
servicios necesarios de licenciamiento, autorizacion y autenticacion de
CONTPAQi Comercial Premium® deberan estar habilitados y activos.

Consideraciones

* Recuerda que, para realizar la instalacién y configuracion de la Terminal Web, sera necesario habilitar
los puertos correspondientes para acceder y utilizar la Terminal Web correctamente.

« En caso de utilizar la Terminal Web en Red, solo sera necesario instalarla en el Servidor; nosera necesario
instalarla en terminales.



« Si cuentas con una licencia para 5 usuariosy tienes una instalacién "Local", no sera necesario configurar
el equipo en "Red". Un usuario podra trabajar directamente en CONTPAQi Comercial Premium® y los 4
usuarios restantes podran utilizar la Terminal Web desde sus equipos con la instalacion "Local”.

* Por el momento, la Terminal Web esta disefiada para utilizarse desde equipos de cédmputo y no esta
disponible para dispositivos moviles o tabletas.



Instalacion por Escritorios Virtuales (VDIs) - Proximamente

g

Terinal'.Web

iLa mejor forma de trabajar
CONTPAQI Comercial Premium!

con Instalacion por Escritorios Virtuales (VDIs).




Asignacion y/o cambio del correo de los usuarios en

el sistema comercial para acceder a la Terminal Web

Beneficio

En esta version, se agrega el campo Correo electrénico CONTPAQi Nube en la opcién Usuario para la
"Configuracion de Usuarios”, con la finalidad de registrar el correo electrénico que permitira acceder a la
Terminal Web y facilitar la gestion de usuarios creados.

Para acceder a la Terminal Web, cada usuario debera tener registrado el correo electrénico de su
Identidad CONTPAQI Nube. Este correo permitira relacionar la identidad con el usuario de CONTPAQi
Comercial Premium®.

Configuracion
El "correo electrénico” registrado debera corresponder a una Identidad CONTPAQi Nube y permitira
relacionarla con el usuario de CONTPAQi Comercial Premium®.

‘&_;, Configuracion de Usuanos X
Gugru:lar Muewo  Barrar :'l'-._l,lucla Cerrar Opciones
Nombre:* EJECUTIVO Fg| [Regstro:
2410772026

Nombre completo:® Gustavo

Contrasena:®

3

Actual Hueva
La contrasena debe temer una bongitud entre 8 v 24 caracteres
La contrasena no debe contensr espacios en blanco
La contrasena debe de cumplir con 3 de 4 de los siguientes critenios:
Utilice al menos una letra mindsculs (3-)
Utilice al mencs una letra mayisculs (A-Z)
Debe contener minime un digito numernico (0-9)
Al menos uno de los siguientes caracteres: @ F R %" S- _ Y+ =11k, F 8T~ )

Expirar contrasena: I Mo - I

Perfil* ALMACEN

A fin de u=sar la Terminal WEB es necesario contar con un usuario CONTPAL | Mube
capture el correo electronico.

: brian_ramos(@contpagi.com| \
1 Correo electronico CONTRAQ | Nube 1

Empresas a las que el perfil ALMACEN tiene acceso:

Accesar Todas laz Empresaz Seleccionar Empresas |




Importante

Esta opcidn solo estara visible solo cuando el Perfil de Usuario tiene acceso a la Terminal Web.

| L

L% Perfiles :

® 0O

Guardar  Muewvo

0

LCermar

Borrar

Ayuda

= O

Marcar  Desmarcar

[eTe AL MACEN Fa

Archivog I Catdlogos | b ovimientos [1] | Operaciones movimientos I Procesos I:-:unfigurac.i_,ljn _L Lottabilizacion _L JAepoptes _I

Wistas | Motas de venta Buzdn 1 Terminal \Web

Dashboard
[v General
Modulos

[¥ Pedidos

Las opciones terminadas con * pueden incluirse en la Barra de accesos directos marcando la opcion en gris.
(1) Los permisos de la pestana Movimientos solo aplican para la empresa INTERNACIONAL XIMBO

Consideraciones
* El correo electrénico debera ser unico para cada perfil de usuario y tendra que estar capturado

correctamente utilizando una estructura valida.
* El mismo correo electrénico podra utilizarse cuando la instalacion de CONTPAQi Comercial Premium®

sea independiente, es decir, en modalidad Monousuario.
* Se podra visualizar la informacion del Dashboard y crear Pedidos Unicamente para las empresas a las

gue se tenga acceso.
+ Se debera contar con permiso para al menos una empresa para ingresar a la Terminal Web. De lo

contrario, no se permitira el acceso.




Actualizar mis datos de usuario

Para modificar o actualizar tus datos de usuario, utiliza la opcion "Actualizar mis datos de usuario”,
disponible en el menu Empresa.

Desde esta opcion podras actualizar tu nombre, correo electrénico y contrasefia, sin necesidad de
solicitarlo al administrador, lo que facilita la gestion de los usuarios.

r_,; Nota

Los datos relacionados con los permisos, perfil y vigencia de la
contrasefa continuaran siendo administrados uUnicamente por
los usuarios que cuenten con los permisos correspondientes.

Configuracion
Dentro del sistema comercial se agrega la opcién antes mencionada:

|Empresa: Ver Catalogos Movimientos Motas deventa Proces

Ernpresas Ctrl+E
Respaldar empresa F2
Restaurar empresa F3

Cerrar empresa

Usuarnios

I------------------------------------I
: Actualizar mis datos de usuario ]
------------------------------------I
Perfiles
Cambiar de usuano

Usuanos conectados

Se abrira una ventana para poder modificar o capturar la informacion del usuario.



E';; Configuracion de Usuanos x

|8 0 8 6 O

Guardar Muevo  Borar Awpada Cerrar

Reqgistro:
0140172001

¥ Nombre completo:* SUPERVISOR]
:: Contrasena:* - -
il

Mombre:* SUPERVIS0R

1
1
1
1
1

La contrasenia debe tener una longitud entre & v 24 caracteres

| La contrasefia no debe contener espacios en blanco
La contrasefia debe de cumplir con 2 de 4 de los siguientes criterios:

Utilice al menos una letra mindscula {3-2)

Utilice al menos una letra manyisculs (A-Z)

Drebe contenar minino wun digito numerico (0-5)

Al menos uno de los siguisntes caracteres: @ ES WL *- _l+=[]1{ IV, P~ ()

Expirar contrasefia: [}, ;I

Berfil* SUPERVISOR

A fin de u=ar la Terminal WEB e= necesario contar con un usuario CONTPAQ | Nube,
capture el correo electranico.

---------------------------
: brian.ramos@contpagi.com I
g Correo electronico CONTRAQ | Nube 1

l -------------------------r{ﬂ;ligatﬂriuI

o Consideracion

No se permitira cambiar la informacion de la seccion "Expirar
contrasena" y el "Perfil" configurado del usuario



;Como acceso a la Terminal Web?

Para acceder a la Terminal Web es necesario contar con una Identidad CONTPAQi Nube y relacionarla
con un usuario de CONTPAQi Comercial Premium®.

Requisitos para acceder a la Terminal Web:

Antes de ingresar a la Terminal Web, realiza lo siguiente:

1. Crea una Identidad CONTPAQi Nube con el correo electréonico y contrasena que utilizaras para ingresar
a la Terminal Web.

2. Relaciona la Identidad CONTPAQi Nube con un usuario de CONTPAQi Comercial Premium®. Para ello,
captura en el usuario de CONTPAQi Comercial Premium® el mismo correo electronico con el que creaste
la Identidad CONTPAQi Nube.

3. Configura los permisos del usuario desde los Perfiles de usuario de CONTPAQi Comercial Premium®.
Estos permisos determinaran las funcionalidades a las que tendra acceso el usuario en la Terminal Web.
4. Ingresa a la Terminal Web utilizando las credenciales de tu Identidad CONTPAQi Nube.

Beneficio

En esta version, se incluye la Terminal Web en CONTPAQi Comercial Premium®, con la finalidad de
generar Pedidosy dar seguimiento al proceso de venta desde un navegador web, sin necesidad de acceder
al sistema de escritorio.

Configuracion
Realiza lo siguiente para acceder a la Terminal Web.

Paso Accion

@ Crea tu Identidad CONTPAQi Nube
Antes de acceder a la Terminal Web, crea una Identidad CONTPAQi Nube con el correo electrénico y co
que utilizaras para iniciar sesion.

Da clic aqui para crear una ldentidad CONTPAQi Nube.

‘ CONTPAQj*

Registro de cuenta
N U b e Ingresa los siguientes datos



https://registro.contpaqinube.com/registro

Importante

El correo electronico de la ldentidad CONTPAQi Nube debe ser el mismo
que se registre posteriormente en el usuario de CONTPAQi Comercial

Premium®.

Relaciona la Identidad Nube con el usuario de Comercial Premium
En CONTPAQi Comercial Premium®, captura en el usuario correspondiente el mismo correo electr

utilizaste para crear la Identidad CONTPAQi Nube.

L% Configuracion de Usuanos 1 X

WO 08 o

Guardar Muewo  Bomar  Aypuda Cemar Cpciones ¥
Nombre:* EJECUTIVO Fa| Regstro
2EI0TI2026
Mombre completo:® BRIAN GUSTAVD RAMOS TORRES
Contrasefa:® -
Actual Mueva
| La contrasefia debe tener una longitud entre & 24 caracteres
I La contrasefia no debe contener espacios en blanco
La contrasefia debe de cumplir con 3 de 4 de los siguientes criterios:
Utilice al menos una letra mindscula (a-z)
Utilice al menos una letra mayiscula (A-Z)
Debe contensr minimo un digite numerics (0-3)
Al menos uno de kos siguientes caracteres: @ F 3R - _+=[1{HI%, 70T~}
Expirar contrasefia: I Mo - I
Perfil* ALMACEN

A fin de usar la Terminal WWEB es necesario contar con un usuaric CONTPAQD i Nube,
capture el correo electronico.

! brian.ramos. 1 3@hotmail. com
1 Correo electronico CONTPAQ | Nube

Empresas a las que el perfil ALMACEN tiene acceso:

I Accesar Todas las Empresaz  Seleccionar Empresasl

De esta manera, la Identidad CONTPAQi Nube quedara relacionada con el usuario de CONTPAQi (
Premium® y se podran aplicar los permisos configurados para dicho usuario.




Configura los permisos
Configura desde los Perfiles de usuario los permisos que tendra el usuario para acceder a los n
funcionalidades disponibles en la Terminal Web.

W Perfiles

‘D

Guardar Muevo

=== =
|
'}

= O

Marcar  Desmarcar

Borrar

Ayuda

)

Cerrar

perfi.  CREDITO Y COBRANZA 3

Archivos I Catalogos I M ovimientos (1) I D peraciones movimientos I Procesos Configuracipa -I. wLiotitabiliz acide, -l- Sepoies -
1 Terminal “web i

Wigtas Maotas de venta Buzan

Dashboard »
[T General
Modulos

[ Pedidos

Las opciones terminadas con * pueden incluirse en la Barra de accesos directos marcando la opcion en gris.
(1) Los permisos de la pestaiia Movimientos solo aplican para la empresa INTERNACIONAL XIMBO

El acceso a las funcionalidades de la Terminal Web dependera de los permisos asignados al usuario re
en CONTPAQIi Comercial Premium®.

Ingresa a la Terminal Web
Haz doble clic en el icono ya instalado para poder iniciar la Terminal Web.



Terminal
Web

Se mostrara una ventana de bienvenida. Da clic en el boton Iniciar sesion.

CONTPAQ/ )
™. Comercial
& Premium

iBienvenido a CONTPAQi!

COMTPAC i® "Derechos Reservados™ COMPUTACION EN ACCION, 5.A. DECV

Al dar clic en el botén Iniciar Sesion, se mostrara la ventana para capturar las credenciales de tu
CONTPAQi Nube.




CONTPAQ", ZNo tienes una cuenta? Registrate

En caso de no adn no e
hayas registrado, da clic
en el botén Registrate.

o
!®
iBienvenido a CONTPAQi®!

! Correo electronico *

[
[ . . '
:[ brian.ramos@contpagqi.com ] [
[

'
1 Contrasefia®

£0lvidaste tu contrasefa?

Iniciar sesién

CONTPAQI® “Derechas Reservados™ COMPUTACION EN ACCION, S.A. DE C.V.© Copyright, 1984-2026 Av. Lézaro cérdenas No. 3469, Piso 9,
«col Jardines de los Arcos, C.P 44500

o Recuerda

 Si ya cuentas con una Identidad CONTPAQi Nube registrada para
utilizar la Terminal Web, al dar clic en /niciar sesion, captura las
credenciales de dicha identidad para validar el acceso.

* El correo electrénico utilizado en la Identidad CONTPAQi Nube debe
ser el mismo que se encuentra registrado en el usuario de CONTPAQi
Comercial Premium®), y la contrasefa utilizada para iniciar sesion en la
Terminal Web corresponde a la contrasefna de la Identidad CONTPAQi
Nube.

Una vez autenticado, la Terminal Web identificara al usuario de CONTPAQi Comercial Premium® relacic
esa identidad y aplicara los permisos configurados para dicho usuario.

Consideraciones

* El correo electronico utilizado en la Identidad CONTPAQi Nube debe coincidir con el correo electronicor i
en el usuario de CONTPAQi Comercial Premium®.

* Los permisos para utilizar la Terminal Web se administran desde los usuarios y perfiles dentro de C
Comercial Premium®.

- La Identidad CONTPAQIi Nube se utiliza para autenticar el acceso a la Terminal Web.

* El usuario de CONTPAQi Comercial Premium® determina los permisos disponibles para trabajar en la
Web.




Consideraciones generales

« Si las credenciales capturadas son incorrectas, la Terminal Web no permitird iniciar sesion.

+ Si el usuario no cuenta con una Identidad CONTPAQi Nube para acceder a la Terminal Web, no se podra
tener acceso.

* La pantalla de "Inicio de sesién" sera la unica opcidn disponible sin autenticacién previa, por lo que sera
necesario /niciar sesion para acceder a las funcionalidades de la Terminal Web.




Restriccion de acceso a modulos por rol de usuario

La Terminal Web respetara los permisos configurados para cada perfil de usuario en CONTPAQI
Comercial Premium®, permitiendo que cada usuario acceda unicamente a los modulos y funcionalidades
para los que tiene autorizacidn, sin necesidad de realizar configuraciones adicionales en la Terminal Web.

Configuracion
Aliniciar sesion en la Terminal Web, el sistema aplicara automaticamente los permisos configurados para
el perfil del usuario en CONTPAQi Comercial Premium®.

* Cuando no se tiene permisos para acceder a ninguna empresa o no has capturado un correo electrénico
como identidad nube, se mostrara el siguiente mensaje:

CONTPAQI/ .
Comercial
Premium

:Bienvenido a CONTPAQi!

1 R 1
g Mo tiene permisos asignados para acceder a Terminal Web. i
1

Iniciar sesion

CONTPAQ 1® “Derechos Reservados™ COMPUTACION EN ACCIOM, 5.4 DE CV

Por ejemplo;

Con base en esta configuracidén, unicamente se mostraran los médulos y funcionalidades para los que el
usuario tenga permisos habilitados.

« Al contar con al menos un permiso para Terminal Web, podras ingresar correctamente.



CONTPAQ/ .
Comercial
Premium

iBienvenido a CONTPAQi!

Iniciar sesion

COMTPAG i® "Derechos Reservados”™ COMPUTACION EN ACCION, 5.4, DE C.V.

« Se tienen solo permisos para visualizar el Dashboard de /a Terminal Web, sin poder ingresar al modulo
de Pedidos.

CONTPAQI

Comercial
Premium

Estado de |

:’mtd general de saly

Pedidos (sin permisos

coNTPAQi ¢ '
Comercial | . Seleccionar empresa
Premium

..........................................................................................................................................................

No tiene permisos para ver el médulo de pedidos.

« Se tienen solo permisos para acceder al modulo de Pedlidos.



CONTPAQH ) 4 \
r|1||@ Comercial | a Seleccionar empresa
Premium \ J

No tiene permisos para ver el dashboard general.

I-_’; Nota

En el médulo de Pedidos, podras visualizar los conceptos a los
que tengas permiso y acceso, asi como consultar unicamente la
informacion correspondiente a dichos conceptos.

Consideraciones

* Los permisos de acceso a la Terminal Web se heredaran de la configuracion del perfil definida en
CONTPAQi Comercial Premium®.

* Los usuarios solo podran visualizar y acceder a los mdédulos y funcionalidades para los que tengan
permisos asignados.

+ Si un usuario intenta acceder directamente, mediante una URL, a un mddulo para el que no tiene
autorizacion, el sistema mostrara una pantalla indicando que no cuenta con permisos para acceder a esa
funcionalidad.

+ Si un usuario no tiene habilitado ningun permiso para la Terminal Web, no podra iniciar sesion, aun
cuando sus credenciales sean validas.

« Cualquier cambio realizado en los permisos del perfil se aplicara automaticamente en la Terminal Web.



Modulos de la Terminal Web



Seleccionar empresas en la Terminal Web
Al iniciar sesion en la Terminal Web, se mostrara en el panel derecho superior la opcién "Seleccionar
empresa’, desde donde podras elegir la empresa con la que deseas trabajar, de acuerdo con los permisos
asignados a tu usuario.

Para poder seleccionar una empresa, haz clic en el boton Seleccionar empresa, y aparecera un listado de
las empresas disponibles del catalogo de empresas de CONTPAQi Comercial Premium®.

E; Nota

Aparecera la misma o mismas empresas que se tienen dadas de
alta o disponibles en CONTPAQi Comercial Premium®.

Si tienes varias empresas, selecciona la que deseas utilizar para mostrar su informacion.

INGRID XODAR JIMENEZ
INTERMACIONAL XIMBO

XENON INDUSTRIAL ARTICLES

[3* Cerrar sesién

Importante

Si no se cuenta con permisos de acceso a una empresa, esta no se
mostrara en el listado de empresas disponibles en la Terminal Web. La
Terminal Web respetara la configuracion de permisos definida para cada
usuario, permitiendo visualizar y consultar unicamente la informacion de las
empresas sobre las que tenga autorizacion de acceso.



Esta configuracion de permisos del perfil, la podras realizar desde el menu
Empresa / Usuarios:

'.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.

:E' Configuracion de Usuanos : W
I X <
Guardar Muevo  Bormar  Apuda  Cerar Opciones

1 . : Registro; 1
:[Hﬂmhre. 3| | Resitro: :
1 i
: Mombre completo:* Gustavo :
|

I Contrazefa:* - :
: Actual Hueva :

== ™3 contraceha debe Tener una fongtud entre & y 24 Caracteres — o REe=
La contrasefa no debe contener espacios en blanco
La contrasena debe de cumplir con 3 da 4 da los siguientes criterios:
Utilice al menos una letra mindscula (3-2)
Utilice al menos una letra mayiscula (A-Z)
Debe contensr minimo un digito numerico (0-3)
Al menos une de los siguientes carscteres: @EF WL - _t+=[1{HIV, . F0 ~ ()

Expirar contrazefia: I Mo - I

Perfil:* ALMACEN

Empresas a las que el perfil ALMACEN tiene acceso:

Acceszar Todas laz Emprezas  Seleccionar Empresas :

Si no se tiene acceso a ninguna empresa, ho se permitira ingresar a la
Terminal Web.

Por lo que, en la Terminal Web solo mostrara la o las empresas a la que el
usuario tendra acceso.

: 1
Seleccionar empresa v |

\ /
% /

Empresas

[

:

[} .y

. InterfazContabilidad
1

1

l:—]’ Cerrar sesion




Cerrar sesion

Para cerrar sesion, solo tendras que dar clic en el boton Seleccionar empresa y elegir el boton Cerrar
sesion.

Empresas

COM Multitesting 2022 w4

Empresa AlmaTESTS

Empresa TestVDI

Super Empresa Buena Onda de Frank

Terminal Web JE

Terminal Web JE3

is

Test Alma 1

mmmmmmm@

Test Alma 2

1
1 .
1 [3* Cerrar sesién

l‘““““‘ e e e e e e e e e M N e e e S e N e e )

E: Toma nota

Al cerrar sesion en la Terminal Web, se liberara una licencia de
usuario, lo que permitira el acceso de otro usuario.




Consideraciones

+ Se podra ingresar a la Terminal Web con cualquier usuario dado de alta desde la Configuracion de
Usuario.

+ Si un usuario tiene permisos para todas las empresas, podra seleccionar cualquiera de las empresas
registradas en la base de datos.

« Al tener permisos unicamente para algunas empresas, solo se mostraran aquellas a las que tenga
acceso.

« Si el usuario no tiene permisos para ninguna empresa, no podra acceder a la Terminal Web y se mostrara
el siguiente mensaje:

"No cuentas con permisos para acceder a ninguna empresa.”

Seleccién predeterminada de empresa

« Sitienes acceso a una sola empresa, esta se seleccionara automaticamente al iniciar sesién en Terminal
Web y se mostrara su informacion, por lo que no sera posible seleccionar otra empresa.

« Si el usuario tiene acceso a mas de una empresa, la Terminal Web seleccionara de forma predeterminada
la primera empresa en orden alfabético (utilizando el mismo criterio que la ventana "Seleccionar empresa”
del sistema de escritorio). Posteriormente, se podra cambiar de empresa cuando lo requiera desde la
opcidn Seleccionar empresa del panel izquierdo.




Dashboard General
Dentro del Dashboard General, se mostrara informacién obtenida de los acumulados generados por
CONTPAQi Comercial Premium®, de acuerdo con la empresay el ejercicio seleccionados.

La informacidn disponible incluye:

Indicador Descripcion

‘Ventas netas ‘Muestra el importe acumulado de las ventas menos las devoluciones sobr
Ecorrespondientes al periodo seleccionado.

:Compras Muestra el importe acumulado de las compras menos las devoluciones sobre
correspondlentes al periodo seleccionado.

:Cuentas por cobrar Aparecen los importes de los saldos pendientes de cobro de los clientes corresponc
perlodo seleccionado.

:Cuentas por pagar Se visualiza el importe de los saldos pendientes de pago a proveedores corresponc
perlodo seleccionado.

:Ventas vs Compras Muestra una comparacion mensual de los importes acumulados de ventas y con
perlodo seleccionado.

:Estado de la cartera Aparece la informacion correspondiente a los saldos de clientes y su estado de acu
eI periodo seleccionado.

:Productos Top Muestra los 10 productos con mayor venta, considerando los acumulados de ve
;producto. El importe se obtiene de las ventas netas del producto menos los de
; iaplicados

?CIlentes Top Se muestran los 10 clientes con mayor importe vendido, considerando los acumu

:ventas por cliente y los descuentos aplicados.

....................................................................................................................................................................................................................................

Importante
A P

La informacion mostrada en el Dashboard General corresponde a los
acumulados generados por CONTPAQi Comercial Premium®, por lo que
los resultados pueden cotejarse con la informacion disponible en la vista
Ver / Ver acumulados del sistema comercial.

Aparecera la ventana indicando el estado de la empresa seleccionada por omision, y se mostrara la
informacion de dicha empresa, por lo que se posicionara en el menu Dashboard.



Por omisién, aparecerd la
empresa seleccionada. pero

Por omisién, se mostrara el ejercicio podr&s cambiar de empresa si

CONTPAQT fiscal mas reciente.,, pero podras asi lo requieres. e

Comercial seleccionar ofro ejercicio para visualizar = | E Terminal Web JE v j

Premium la informacidn correspondiente. e
emmmmmmssmmmssmmmssssmsssmmeme e s s e mmmmmsmmssmsmssmmmssEssssssss=msssssssssmsssEmsssssssssss=sssssssssssssssssssssssss=sss==ss=ssess o

:Estado de la empresa 2026

:."\'sta general de salud financiera

Ventas netas l’i Compras @ Cuentas por cobrar @ Cuentas por pagar E
$9,257,978.30 $120.00 $10,739,254.84 $139.20

&4 Ne existe gjercicio anterior &% Ne existe ejercicio antorior

-

Ventas vs Compras

Wventas W Compras
§10,000,000.00
$8,000,000.00
$6,000,000.00
$4,000,000.00
$2.000,000.00
$0.00 -

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Hov Dic

Haz clic en un mes para ver el importe exacto de venlas y compras.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

e el

P ———————

I-_’; Nota

La informacion del Dashboard se actualizara automaticamente
de acuerdo con la empresa y el ejercicio seleccionados,
mostrando unicamente los datos correspondientes.

Consideraciones
 Deberas seleccionar una empresa para visualizar la informacion correspondiente, de lo contrario, sino
se tiene ninguna empresa seleccionada, se mostrara un mensaje indicando "Selecciona empresas”.

CONTPAQ ) l
[|[[®., Comercia
Premium

Full

Estado de la empresa o v empresa

‘:‘ﬁ Vista general de salud financiera

Ventas netas Compras Cuentas por cobrar Cuentas por pagar

& Selecciona un gjercicio & Selecciona un gjercicio & Selecciona un gercicio & Seleceiona un gjercicio

« Si se tienen varias empresas, se permitira seleccionar una, de lo contrario, si se tiene solo una empresa,
por omision se mostrara la informacion de dicha empresa.



Indicadores financieros del periodo
Permiten consultar de formarapida los principales resultados financieros de la empresa durante el periodo
y ejercicio seleccionado.

Importante

Los indicadores financieros del periodo estan disponibles para los
usuarios que cuenten con el permiso Dashboard / General, configurado
desde "Perfiles de usuario”.

Este permiso permite consultar los indicadores disponibles en el
Dashboard General, de acuerdo con la informacion mostrada por cada uno
de ellos.

Entre los indicadores disponibles se encuentran:
* Ventas netas

« Compras

* Cuentas por cobrar

* Cuentas por pagar



Filtro por ejercicio en el "Dashboard General"
Aparecera un filtro por Ejercicio (Afio), que te permitird consultar y analizar los indicadores del negocio
correspondientes a un ejercicio fiscal especifico, por lo que podras evaluar el comportamiento de tu
empresa por ano, facilitando el analisis histérico y la toma de decisiones.

Dentro del Dashboard General, encontraras en la parte superior de la pantalla el filtro Ejercicio (Afo),
desde el cual podras seleccionar el ejercicio que deseas consultar.

Estado de la empresa : 2026 v !

Vista general de salud financiera

I-_f: Nota

Mostrara todos los ejercicios fiscales de la empresa.

Estado de la empresa

Vista general de salud financiera

Ventas netas

$233,881.98

-#----

Al elegir el ejercicio, se mostrara la informacion de la siguiente manera:



Estado de la empresa | 2026 ~

Vista general de salud financiera

E Ventas netas Compras Cuentas por cobrar Cuentas por pagar E
¢ $9,257,978.30 $120.00 $10,739,254.84 $139.20
E £ No existe ejercicio anterior &% Mo existe ejercicio anterior E
E Ventas vs Compras i
i M Ventas M Compras E
i $10,000,000.00 E
E $8,000,000.00 i
E $6,000,000.00 E
i $4,000,000.00 E
E $2,000,000.00 E
E $0.00 i
: Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Mowv Dic :
i Haz clic en un mes para ver el importe exacto de ventas y compras. i

&;Nota
Cuando se seleccione un ejercicio que no cuente con un egjercicio anterior, en los indicadores financieros
mostrara la leyenda: "No existe un ejercicio anterior".
Estado de la empresa 2023 v
Vista general de salud financiera
Ventas netas Compras
$1,199.94 $1,040.00
: /N No existe ejercicio anterior ! i /N No existe ejercicio anterior
Consideraciones

+ De forma predeterminada, el filtro mostrara el ejercicio correspondiente al afio en curso, de acuerdo con
la fecha actual.

« Si la empresa no cuenta con el ejercicio del afio en curso, se seleccionara automaticamente el ejercicio
inmediato anterior disponible.



* Los ejercicios disponibles en el filtro corresponderan unicamente a los registrados para la empresa
seleccionada.

« Al cambiar el ejercicio, toda la informacion del Dashboard General se actualizara automaticamente para
mostrar los indicadores correspondientes al afo seleccionado.



Indicador de "Ventas Netas"
El indicador (tarjeta) de "Ventas netas", te permitira consultar el importe acumulado de las ventas menos
los acumulados de las devoluciones correspondientes al ejercicio seleccionado, asi como su variacion
porcentual respecto al mismo periodo del ejercicio anterior.
Con esta informacidn, podras evaluar rapidamente el comportamiento de las ventas de tu empresa e
identificar si existe un crecimiento o una disminucion respecto al mismo periodo del afio anterior.

Al ingresar al Dashboard General, se mostrara la tarjeta "Ventas netas’, la cual presentara la siguiente
informacion:

+ Nombre de la tarjeta: Ventas netas.

- Importe de las ventas netas, expresado en pesos mexicanos (MXN).

* Indicador de variacién porcentual respecto al mismo periodo del ejercicio anterior:
1. A Verde, cuando exista un incremento positivo y se cuente con informacién del mismo periodo
del ejercicio anterior para realizar la comparacion.
2. ¥ Rojo, cuando exista una disminucién negativa y se cuente con informacién del mismo periodo
del ejercicio anterior para realizar la comparacion.

Importante

La informaciéon mostrada en esta tarjeta se obtiene de dos (2) acumulados del sistema, al acumulado de V
(Clientes) menos el acumulado de Devoluciones sobre ventas (Cliente).

......... .
14 Acumulades : — a *
0.8 0
Actualizar _Exportar... Ayuda  Cerrar
] 1
:écumuladn: I\.-'entas [Cligrite)] LI Valor: INeto menos descuentas LI Ejercicio: |2D2E 'l : [~ Mostrar solo Peso Mexicano 5 = EI
----------------------------------------------------------------------- Buscar clients
Acumulado Codigo IHazén Social INombre delaMoneda  |Enem Febrero Marzo IAhriI IMa_\Jo H
» 003 ORGAMICOS FavEZ 0S0RI0 5.4 DE C.¥ SA DE CY Pezo Mexicano 0.00 0.00 0.00 1200 0.00 |
Ventas CLom JUAN MANLUEL ANAYA Aval0S Peszo Mexicano 0.00 0.00 0.00 1.291.41 13877
| | 0.00] 0.00] non|  1.30341] 1357754
Usted puede ajustar el ancho de cada celda a través de Mouse colocandose en el titulo. Presione doble click del Mouse sobre el indicador a analizar




Estado de la empresa 2025 v

Vista general de salud financiera

Ventas netas Cq

$233,881.98

A

Importante

El calculo de la informacion se realizara con base en la empresa y
ejercicio seleccionado. Si se cambia de empresa, la tarjeta actualizara
automaticamente los datos mostrados.

Vista de Acumulados
Consideracion al comparar las Ventas netas

Para comparar el indicador de Ventas netas del Dashboard con la informacion de la vista de Acumulados
de CONTPAQi Comercial Premium®, considera tanto los "acumulados”" de Ventas como los de
Devoluciones sobre venta.

Los acumulados de clientes y proveedores pueden generarse en moneda base, por lo que podras realizar
la comparacién de los importes en moneda nacional (MXN).

Importante

Para que los acumulados generados anteriormente cuenten con la
informacion en moneda base, es necesario ejecutar por Unica ocasion un
Recalculo de acumulados desde el primer ejercicio de la empresa.

Consideraciones
* Periodo de consulta



La tarjeta corresponde al filtro general de Ejercicio (Afio) del Dashboard.
- Si el ejercicio seleccionado corresponde al afio en curso, se mostrara el importe acumulado
de las ventas netas desde enero hasta el mes actual, considerando la fecha del servidor.
Ejemplo: Si la fecha actual es 20/05/2026, se consideraran los acumulados de enero a mayo
de 2026.
- Si el ejercicio seleccionado corresponde a un afio anterior, se mostrara el importe acumulado
desde enero hasta diciembre del ejercicio seleccionado.
Ejemplo: Si la fecha actual es 20/05/2026 y se selecciona el ejercicio 2025, se consideraran
los acumulados de enero a diciembre de 2025.

« Comparativa con el ejercicio anterior
La tarjeta calculara automaticamente la variacion porcentual utilizando el mismo periodo del
ejercicio inmediato anterior.
- Si se consulta el ejercicio actual, la comparacion se realizara desde enero hasta el mes actual
del ejercicio anterior.
Ejemplo: Si la fecha actual es 20/05/2026, se compararan:
Enero a mayo de 2026.
Enero a mayo de 2025.
- Si se consulta un ejercicio anterior, la comparacion se realizara desde enero hasta diciembre
del ejercicio inmediato anterior.
Ejemplo: Si se selecciona el ejercicio 2025, se compararan:
Enero a diciembre de 2025.
Enero a diciembre de 2024.

* Indicador de variacion
La tarjeta mostrara un indicador de variacidon porcentual respecto al mismo periodo del ejercicio
anterior:
A Verde, cuando el resultado sea positivo.
V¥ Rojo, cuando el resultado sea negativo.
Si no existe un ejercicio anterior para realizar la comparacion, se mostrara la leyenda: "No existe
gjercicio anterior’.

* Calculo
* El importe de Ventas netas se obtendra a partir de los acumulados que genera actualmente el
sistema.
« El calculo correspondera a la siguiente operacion:
Ventas acumuladas - Devoluciones sobre venta acumuladas
- Para obtener esta informacion se utilizaran los acumulados correspondientes al periodo definido
por el ejercicio seleccionado.

Importante

La informacién mostrada en este indicador se obtiene de las vistas
de acumulados del Estado del sistema por afio, considerando el



calculo de Ventas acumuladas menos Devoluciones sobre venta
acumuladas, correspondiente al ejercicio y periodo seleccionados.

Estado de la empresa ‘ 2024

Vista general de salud financiera

Ventas netas

+ $310,882.46 !




Indicador de "Compras”
El indicador (tarjeta) "Compras”, te permitird consultar el importe acumulado de las compras menos
los acumulados de las devoluciones correspondientes al ejercicio seleccionado, asi como su variacion
porcentual respecto al mismo periodo del ejercicio anterior.
Con esta informacion, podras evaluar el comportamiento de las compras de tu empresa, identificar
tendencias de crecimiento o disminucién y facilitar el analisis de los gastos relacionados con el
abastecimiento de productos y servicios.

Al ingresar al Dashboard General, se mostrara la tarjeta "Compras”, la cual presentara la siguiente
informacion:

* Nombre de la tarjeta: Compras.

* Importe de las compras, expresado en pesos mexicanos (MXN).

* Indicador de variacion porcentual respecto al mismo periodo del ejercicio anterior:
1. A Verde, cuando exista un incremento positivo y se cuente con informacién del mismo periodo
del ejercicio anterior para realizar la comparacion.
2. ¥ Rojo, cuando exista una disminucion negativa y se cuente con informacion del mismo periodo
del ejercicio anterior para realizar la comparacion.

2024

Compras

$100,500.00

Importante

El calculo de la informacion se realizara con base en la empresa y
ejercicio seleccionado. Si cambias de empresa, la tarjeta actualizara
automaticamente los datos mostrados.

Consideraciones
* Periodo de consulta
La tarjeta responde al filtro general de Ejercicio (Afo) del Dashboard.




- Si el ejercicio seleccionado corresponde al afio en curso, se mostrara el importe acumulado
de las compras desde enero hasta el mes actual, considerando la fecha del servidor.
Ejemplo. Si la fecha actual es 20/05/2026, se consideraran los acumulados de enero a mayo
de 2026.

- Si el ejercicio seleccionado corresponde a un afio anterior, se mostrara el importe acumulado
desde enero hasta diciembre del ejercicio seleccionado.

Ejemplo. Si la fecha actual es 20/05/2026 y se selecciona el efercicio 2025, se consideraran
los acumulados de enero a diciembre de 2025.

+ Comparativa con el ejercicio anterior
La tarjeta calculara automaticamente la variacion porcentual utilizando el mismo periodo del
ejercicio inmediato anterior.
- Si se consulta el ejercicio actual, la comparacion se realizara desde enero hasta el mes actual
del ejercicio anterior.
Ejemplo. Si la fecha actual es 20/05/2026, se compararan:
Enero a mayo de 2026.
Enero a mayo de 2025.
» Si se consulta un ejercicio anterior, la comparacion se realizara desde enero hasta diciembre
del ejercicio inmediato anterior.
Ejemplo: Si se selecciona el ejercicio 2025, se compararan:
Enero a diciembre de 2025.
Enero a diciembre de 2024.

* Indicador de variacion
La tarjeta mostrara un indicador de variacion porcentual respecto al mismo periodo del ejercicio anterior:
1. A Verde, cuando el resultado sea positivo.
2. ¥ Rojo, cuando el resultado sea negativo.
Si no existe un ejercicio anterior para realizar la comparacién, se mostrara la leyenda: "No existe ejercicio
anterior”,

* Calculo
* El importe mostrado se obtendra a partir de los acumulados de compras generados por el sistema
para el periodo correspondiente.
« El calculo del indicador se realizara mediante la siguiente operacién:
Compras acumuladas - Devoluciones sobre compra acumuladas
- Para obtener esta informacion se utilizaran los acumulados correspondientes al ejercicio y periodo
seleccionados.

Importante

La informacion mostrada en esta tarjeta se obtiene de las vistas
de acumulados del Estado del sistema, considerando el calculo
de Compras acumuladas menos Devoluciones sobre compra
acumuladas, correspondiente al ejercicio y periodo seleccionados.



2024

Compras




Tarjeta "Cuentas por cobrar (CxC)"

El Dashboard General incorpora el indicador (tarjeta) Cuentas por cobrar, la cual te permitird consultar el
importe total de los saldos pendientes de cobro de tus clientes correspondientes al ejercicio seleccionado.
Con esta informacidn, podras dar seguimiento a las cuentas por cobrar, identificar el monto pendiente de
recuperacion y facilitar la toma de decisiones relacionadas con la gestidn de cobranza.

Al ingresar al Dashboard General, se debera seleccionar una empresa para poder mostrar informacion en
el indicador "Cuentas por cobrar”, de lo contrario, no se visualizara informacion.

Cuentas por cobrar Cuentas por pagar

™ Selecciona un gjercicio ™ Selecciona un gjercicio

FEEE S S sy
[ R B R B B B B et R

Una vez seleccionada la empresa, la tarjeta "Compras por cobrar”, presentara el importe acumulado de
las cuentas por cobrar expresado en pesos mexicanos (MXN).

Cuentas por cobrar

$792,344.59

Importante



El calculo de la informacion se realizara con base en la empresa, el mes'y

ejercicio seleccionado. Si se cambia de empresa, el indicador actualizara
automaticamente los datos mostrados.

Consideraciones
Periodo de consulta
La tarjeta corresponde al filtro general de Ejercicio (Afio) del Dashboard.

- Si el ejercicio seleccionado corresponde al afio en curso, se mostrara el importe acumulado
del mes actual, considerando la fecha del servidor.

Ejemplo. Si la fecha actual es 20/05/2026, /a tarjeta mostrara el acumulado correspondiente
al mes de mayo de 2026.

- Si el ejercicio seleccionado corresponde a un afio anterior, se mostrara el importe acumulado
del mes de diciembre del ejercicio seleccionado.

Ejemplo. Si la fecha actual es 20/05/2026 y se selecciona el ejercicio 2025, la tarjeta mostrara
el acumulado correspondiente a diciembre de 2025.
Base de calculo

* El importe mostrado se obtendra a partir de los acumulados de saldos de clientes registrados para el
periodo correspondiente.

+ La informacion se calculara utilizando la empresa actualmente seleccionada en la Terminal Web.

Importante

La informacién mostrada en esta tarjeta se obtiene de los acumulados de Saldos de clientes generados

sistema comercial, por lo que refleja el estado de las cuentas por cobrar correspondiente al ejercicio y pe
consultados.

e .
lﬁ'._;. Acumulados §
L

— O >
o)
0.6 0
Actualizar Exportar... Ayuda  Cerrar
Seleccione el acumulado y el valor que desea revisar.
1 S
Acumulado: | E R . Valor: | Tgtal - Ejercicio: |2n25 v[ [~ Mostrar solo Peso Mexicano F3
: ________ ______ __________________ I e _I Buscar cliente _I
1| |Acumulado Cadigo TF! azoh Social TN ombre de la Moneda | Salda inicial TEnero |-Febrero -I Iarzo rﬂbril |Ma_l,l0 1Juni0 FJuIio -IAgosto rSeptiemer :
: 4 003 ORGANICOS FiavEZ 0S0RI0 5.4 DE Cv SADE CV | Peso Mexicano 0.00 0.00 0.o0 0.00 13.92 13.92 1727 -140.46 -140.46 -140. | :
!l |Saldo del Cliente | CLOOT JUAM MAMUEL AMAYA AVALOS Peso Mexicano 0.00 0.00 0.00 0.00 1.492.04 165552 1.670.34 202052 202082 2,020, [l




Tarjeta "Cuentas por Pagar (CxP)"
El Dashboard General incorpora la tarjeta "Compras por pagar’, la cual te permitira consultar el importe
total de los saldos pendientes de pago a proveedores correspondientes al ejercicio seleccionado, por lo
gue con esta informacion, podras dar seguimiento a los compromisos de pago de tu empresa, identificar
los importes pendientes y facilitar la planeacion financiera para evitar retrasos en los pagos a proveedores.

Al ingresar al Dashboard General, se debera seleccionar una empresa para poder mostrar informacioén en
el indicador "Cuentas por cobrar”, de lo contrario, no se visualizara informacion.

Cuentas por cobrar Cuentas por pagar

& Selecciona un ejercicio % Selecciona un ejercicio

Una vez seleccionada la empresa, la tarjeta "Compras por pagar”, presentara el importe acumulado de las
cuentas por pagar expresado en pesos mexicanos (MXN).

Cuentas por pagar

$522,073.60

Importante
El calculo de la informacion se realizara con base en la empresa, el mes

y ejercicio seleccionado. Si se cambia de empresa, la tarjeta actualizara
automaticamente los datos mostrados.

Consideraciones



Periodo de consulta
La tarjeta corresponde al filtro general de Ejercicio (Afio) del Dashboard.
- Si el ejercicio seleccionado corresponde al afio en curso, se mostrara el importe acumulado
de los saldos de proveedores del mes actual, considerando la fecha del servidor.
Ejemplo. Si la fecha actual es 20/05/2026, /a tarjeta mostrara el acumulado correspondiente
al mes de mayo de 2026.
- Si el ejercicio seleccionado corresponde a un afio anterior, se mostrara el importe acumulado
de los saldos de proveedores del mes de diciembre del ejercicio seleccionado.
Ejemplo. Si la fecha actual es 20/05/2026 y se selecciona el ejercicio 2025, la tarjeta mostrara
el acumulado correspondiente a diciembre de 2025.
Base de calculo
* El importe mostrado se obtendra a partir de los acumulados de saldos de proveedores registrados para
el periodo correspondiente.
* La informacion se calculara utilizando la empresa actualmente seleccionada en la Terminal Web.

Importante

La informacion mostrada en esta tarjeta se obtiene de los acumulados de Saldos de Proveedores generac
en el sistema, por lo que refleja el estado de las cuentas por pagar correspondiente al ejercicio y peric
consultados.

.68 0
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Seleccione el acumulado y el valor que desea revisar.
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Graficas Estratégicas
Las graficas te serviran para visualizar mes a mes los importes de los indicadores clave (KPIs) de ventas
y compras, asi como su desglose mediante una grafica de barras.

Importante

Las graficas estratégicas estan disponibles para los usuarios que cuenten
con el permiso Dashboard / General configurado desde "Perfiles de
usuario”.

Estas graficas muestran informacion de acuerdo con los datos disponibles
en el Dashboard General.




Grafica comparativa Ventas vs Compras por mes
Podras consultar una grafica comparativa de ventas y compras de los ultimos 12 meses, lo que te permitira
identificar los comportamientos comerciales, analizar la relacion entre ingresos y adquisiciones, y tomar
decisiones oportunas relacionadas con compras, ventas y margen del negocio.

Al ingresar al Dashboard General, se mostrara la grafica "Ventas vs Compras”, la cual presenta el
comportamiento mensual de los importes acumulados de ventas y compras correspondientes al periodo

seleccionado.

La grafica debera mostrar la siquiente informacion:

oConsideracién

Al pasar el ratén por un mes especifico, se visualizara el importe exacto correspondiente a ventas y cc
del periodo seleccionado.

Ventas vs Compras

: Ene M ventas M Compras

B

1
£200,000.00 :. Ventas: $196,011.95

£150.000.00 1 ® Compras: $98,500.00

$100,000.00

$50,000.00

$0.00 —_ — . - - I

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Mow Dic

Haz clic en un mes para ver el importe exacto de ventas y compras.

La grafica sera dinamica, por lo que el orden de los elementos se actualizara de acuerdo con los impc
mayor importe, mayor sera su posicion en la grafica.



Vista general de salud financiera

Estado de la empresa 2022 H

Ventas netas Compras Cuentas por cobrar Cada [:[]n[:Ep‘[[l (VEn‘[aS i Cnmpras)
mostrard con un color diferente para su

$310:882-46 $1001500-00 $4811739'71 identificacion. Indicando una referencia

_56.6% 83.3% visual con un color correspondiente a
Ventas {Verde) y Compras (Azul).

En el eje vertical (¥} se mosirarin los
importes correspondientes, ajustandose

de acuerdo con la informacién
registrada en cada empresa. ntas vs Compras

M Ventas M Compras

§200,000.00

§150,000.00

§100,000.00

----,/j':----

$50,000.00
Aparecerdn dos (2) barras por cada

periodo:

Una barra correspondiente al importe de

Ventas (verde} y otra correspondiente al

importe de Compras {azul).

e

En el eje horizontal (X} se
mns-[rarén IUS Meses dEI -------------------- a
periodo consultado.

I-_l': Nota

Vista de acumulados

En la grafica aparecera la informacion acumulada mensual
correspondiente al periodo seleccionado, permitiendo al usuario
identificar la evolucion de ventas y compras durante el ejercicio
consultado.

Visualizacion de acumulados del ejercicio

Ejercicio actual

Cuando se ingrese al Dashboard General y se tenga seleccionado el ejercicio actual en el filtro
general de periodo, se visualizara lainformacion acumulada correspondiente a los meses del gjercicio
seleccionado.

Periodo considerado:
* Desde enero hasta diciembre del ejercicio actual.

La grafica mostrara el acumulado mensual de ventas y compras conforme a la informacion registrada
en el sistema.

Ejercicio anterior




Al seleccionar un ejercicio diferente al actual mediante el filtro general de periodo, se mostrara la
informacion acumulada correspondiente al ejercicio seleccionado.

Periodo considerado:
« Desde enero del ano seleccionado.
» Hasta diciembre del mismo ano.

La informacién mostrada debera corresponder Unicamente a los movimientos registrados dentro del
ejercicio seleccionado.

Base de calculo de importes

Ventas

Cuando existan documentos de venta dentro del periodo consultado, el sistema calcualra el importe
mensual de ventas considerando: Ventas netas = Acumulado de ventas - Acumulado de devoluciones
sobre ventas

El calculo debera realizarse de manera independiente para cada mes mostrado en la grafica.

Compras

Cuando existan documentos de compra dentro del periodo consultado, el sistema calculara el importe
mensual de compras considerando: Compras netas = Acumulado de compras - Acumulado de
devoluciones sobre compras

El calculo debera realizarse de manera independiente para cada mes mostrado en la grafica.



Vista de Productos Top
Tendras la posibilidad de consultar una vista con los productos que generan mayor volumen de venta,
permitiéndote identificar los articulos con mayor demanda, analizar su comportamiento comercial y tomar
decisiones oportunas relacionadas con inventario, compras y estrategias de venta.

Al ingresar al Dashboard General, aparecera la nueva vista "Top Productos”, donde podras consultar el
listado de productos con mayor venta durante el ejercicio seleccionado.

o Consideracion

Se mostraran unicamente los 10 productos mas vendidos.

Ordenamiento de columnas

Cuando la vista permita ordenar la informacion mediante las columnas disponibles, el ordenamiento se real
unicamente sobre los resultados mostrados actualmente.

La Terminal Web no se ejecutara nuevamente la consulta ni recalculara la informacién considerando la colt
seleccionada; unicamente debera reorganizar los datos visibles en la vista.

L’: Nota

Solo tendras la posibilidad de ordenar la informacion visible y mostrada en
la Terminal Web de forma por "importe" o por "unidades”.

Columna Descripcion

\Por Importe :Se mostraran los acumulados de ventas por producto, sobre el |mporte
: neto menos descuentos. |

Por Cantidad de unidades Apareceran los acumulados de ventas por producto, sobre las unldades
base |

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Top Productos
CODIGO

1 EWQREWRETR
N100

1009
52312321EW
1000
234D5F3432
9856231245
1007

1006

1008

PRODUCTO

Suministros y equipos para terapia vascular y de compresién
Test ' "&amp;" 34 (78) = 8- _*

Laseres y equipo de iluminacién y fibra éptica para odontol
Servicios de conservacion forestal

Fresas

Servicio de preparacion de obras de construccién

Pienso para ganado

Materiales para estabilizacién y refierzo de suelos
Correccidn de |a vision o gafas cosméticas y productos relac

Alimento para perros y gatos

importe de las ventas.

Importe {seleccionado de manera predeterminada}.
Selecciona este bolén para ordenar el listado de los
productos de mayor a menor, de acuerdo con el

UNIDADES VENDIDAS

1

1

2

4

902

Unidades.
Selecciona este botdn para ordenar el listado de los productos de
mayor a menor, de acuerdo con la cantidad de unidades
vendidas.

Al hacer clic, el sistema consultard nuevamente el Top 10 de
producios y mosirara la siguiente informacion actualizada.

= Cddigo.

= Producto {nombre del producto).

- Unidades vendidas.

= Importe vendido.

h m Unidades

IMPORTE VENDIDO ~
$800,555,221.60
$8,000,000.00
$2,473,196.01
$929,728.00
$135,751.00
$118,000.00
$95,265.00 L
$30,001.59
$1771.80

$1.718.80

Visualizacion del listado

L’: Nota

por Importe.

* Los calculos se realizaran considerando unicamente la informacion
registrada en la empresa seleccionada actualmente.

* Al cambiar de empresa, la informacién del Dashboard se actualizara
automaticamente con los movimientos correspondientes a la empresa
seleccionada. Por omision, se mostrara el listado de productos ordenado

« Al hacer clic en el encabezado de cualquiera de las columnas, podras
ordenar la informacion de los 10 productos mas vendidos en forma
ascendente - descendente o viceversa. En las columnas de texto, el

ordenamiento se realizara alfabéticamente.

Ejercicio actual

Cuando el usuario ingrese al Dashboard General y tenga seleccionado el ejercicio actual con base en
la fecha del servidor, al cargar la vista "Top Productos”, se visualizaran los productos con mayor venta
considerando los acumulados de ventas por producto correspondientes al periodo seleccionado.

Periodo considerado

La vista debera corresponder al filtro general por periodo.
Cuando el filtro seleccionado corresponda al ejercicio actual, la consulta debera considerar:



- Desde enero del ejercicio seleccionado.
- Hasta el mes actual.
Ejemplo. Si la fecha del servidor es 20/05/2026, el sistema deberd considerar los
acumulados de ventas correspondientes a.
Enero 2026.
Febrero 2026.
Marzo 2026.
Abril 2026.
Mayo 2026.

Ejercicio anterior

Cuando se seleccione un ejercicio anterior al actual mediante el filtro general, al cargar la
vista "Top Productos’, apareceran los productos con mayor venta considerando los acumulados
correspondientes al ejercicio seleccionado.

Periodo considerado
Cuando el filtro corresponda a un ejercicio anterior, la consulta debera considerar:
* Desde enero del afio seleccionado.
* Hasta diciembre del mismo afo.
Ejemplo. Si la fecha del servidor es 20/05/2026 y el usuario selecciona el ejercicio 2025,
el sistema debera considerar los acumulados de ventas correspondientes a todos los
meses del efercicio:
Enero 2025.
Febrero 2025.
Marzo 2025.

Diciembre 2025.

Base de calculo

Consulta por importe

La informacion mostrada en el Dashboard General corresponde a los acumulados generados por
CONTPAQi Comercial Premium®, aplicando los mismos criterios de calculo utilizados por el sistema.
Cuando se seleccione la opcién "Importe" en la vista "Top Productos’, los productos con mayor
importe acumulado de ventas. La informacion corresponde al acumulado de ventas registrado para
cada producto y no considera las devoluciones sobre venta.

Importante

Los importes mostrados en Productos Top corresponden al
acumulado de ventas y no se modifican por las devoluciones
realizadas.



Por ejemplo, si un producto registra ventas por S7,000,000
y posteriormente se devuelve la totalidad de dichas ventas,
el acumulado considerado para el Top continuara siendo de
S1,000,000.

El resultado debera agruparse por producto.
La vista debera mostrar unicamente los 10 productos con mayor importe vendido.

Los resultados deberan mostrarse de manera predeterminada:
* Orden descendente por importe vendido.
* El producto con mayor importe debera aparecer en la primera posicion.

Consulta por cantidades
Cuando se seleccione la opcién "Cantidades” en la vista "Top Productos”, se mostraran los productos

con mayor cantidad vendida considerando: Unidades vendidas = Acumulado de unidades base
vendidas del producto.

El resultado debera agruparse por producto.
La vista debera mostrar unicamente los 70 productos con mayor cantidad vendida.
Los resultados deberan mostrarse de manera predeterminada:

* Orden descendente por unidades vendidas.

* El producto con mayor cantidad debera aparecer en la primera posicién.

Vista de acumulados

Tendras la posibilidad de cotejar la informacion de la Vista "Top productos” en CONTPAQi Comercial Premiu
por lo que desde la Vista de Acumulados dentro del sistema, apareceran los productos con mayor desemg
comercial de acuerdo con el periodo seleccionado, permitiendo consultar los acumulados de ventas agrupe
por producto y facilitando el analisis del comportamiento de los articulos vendidos.

. Utiliza el campo Valor para
ﬂﬁu:umulados

filtrar la informacion y visualizar - x
m m anicamente los registros gue
A - H
deseas consultar.
Actualizar Exportar.. Ayuda  Cerrar
Seleccione el acumulado y el valor que desea revisar.
Acumulade: | Pedidos del Cliente [Froduct { Valor: | Met d b Ejercicio: | 2026 [~ Mostrar solo Peso Mexicano F3|
I edidos del Cliente [Producta) eto menos descuentos ;I I vl Ee—— _|
Acumulado | Maorbre |Nombre de la Moneda |
|4 Pedidos del Cliente FROOOZ2 FOLDERS Peso Mevicano |

oRecuerda



Para mostrar la ventana Acumulados, ingresa al menu Ver / Ver
acumulados en el sistema comercial.

'--
1 ‘u"er: Cataloges Movimientos Motas deventa Procesos  Reportes  Conf

Mejoras de la versign

~  Barra de accesos directos

Ver ayuda en Barra de accesos

Consultar mensajes en el servidor F12
Ver clientes F&
Ver existencias y costos F7
Ver existencias y precios F9

Vista de estado de la empresa
'-----------------------------------------

!
1 Ver acumulados 1

Bitacora de la empresa

Validacién de Clientes/Proveedores V5 listas negras del SAT




Vista de Clientes Top
Podras consultar una vista con los clientes que generan el mayor volumen de ventas y su importe,
expresado solo en pesos mexicanos (MXN), permitiéndote identificar a tus principales clientes, analizar
su participacion comercial y tomar decisiones estratégicas basadas en informacion acumulada.

E Toma nota

Esta informacién se calcula con base en los acumulados de
ventas por cliente, considerando el importe neto menos los
descuentos.

Al ingresar al Dashboard General, se mostrara la nueva vista "Top clientes”, donde podras consultar el
listado de los primeros 10 clientes con mayor importe vendido durante el periodo seleccionado.

I-_l': Nota

*La informacion mostrada correspondera a la empresa
seleccionada actualmente.

* Por omision, se visualizaran los clientes por su importe mas
vendido.

* Tendras la posibilidad de ordenar la informacion visible y
mostrada en la Terminal Web de forma descendente porimporte.

Se permitird ordenar la informacion
por importe y/o alfabéticamente en

Por omision, se mostrara la
lista de los Clientes Top

las columnas disponibles.

por importe mas vendido.
Top Clientes m
CODIGO NOMBRE RFC IMPORTE VENDIDO -
10005 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO AABF800614HI0 $35,116.05
10010 JOSE GERARDO ALTAMIRANO CISNERO AACGE00126681 $18,336.14
10027 LAS ABEJAS DE AYOTZINTEPEC SC DE RL DE CV AAY100121KG6 $8,861.35
C10021 ARANDANOS ARANDAS SC DE RL DE CV AART105046A8 $8,245.75
C10023 ALTRE ASESORIA 5C AAS080721680 $7.296.58
C10015 ACEROS ACEVEDO SA DE CV AAES00212160 $6.448.18
10039 BECKER & BECKER ABOGADOS SC B&BOT1221NG4 $6,241.60
10014 APOYO A LOS DESPROTEGIDOS AC AADO51013M32 $5,769.48
C10031 ALIMENTOS Y BEBIAS PREPARADAS EL CHAMUCO SA DE CV ABPI011015F8 $3,769.48
C10007 ASOC AMIGOS DE LOS CIEGOS AC AACT11002D59 $2,500.00




o Consideracion

Cuando se cambie de empresa, se actualizara la informacion
mostrada considerando Unicamente los movimientos
registrados en la nueva empresa seleccionada.

Visualizacion del listado

Ejercicio actual

Cuando se ingrese al Dashboard General y tenga seleccionado el ejercicio actual con base en la
fecha del equipo, al cargar la vista "Top clientes", apareceran los clientes con mayor importe vendido
considerando los acumulados de ventas del ejercicio seleccionado.

o Consideracion

El calculo debera considerar: /mporte vendido = Acumulado
de ventas del cliente - Descuentos aplicados.

Periodo considerado
La vista correspondera con filtro general por periodo.
Cuando el periodo seleccionado corresponda al ejercicio actual, la consulta considerara:

- Desde enero del ejercicio seleccionado.
- Hasta el mes actual.

Ejemplo. Si la fecha del servidor es 20/05/2026, el sistema debera considerar los
movimientos acumulados de:

Enero 2026.

Febrero 2026.

Marzo 2026.

Abril 2026.

Mayo 2026.

Ejercicio anterior




Cuando se seleccione un ejercicio anterior al actual mediante el filtro general, al cargar la vista

"Top clientes”, apareceran los clientes con mayor importe vendido considerando todo el ejercicio
seleccionado.

El calculo debera considerar. /mporte vendido = Acumulado de ventas del cliente - Descuentos
aplicados.

Periodo considerado
Cuando el filtro corresponda a un ejercicio anterior, la consulta considerara:

* Desde enero del ano seleccionado.
« Hasta diciembre del mismo ano.

Ejemplo. Si la fecha del servidor es 20/05/2026 y el usuario selecciona el ejercicio 2025,
el sistema debera considerar los acumulados correspondientes a:

Enero 2025.

Febrero 2025.

Marzo 2025.

Diciembre 2025.

Base de calculo del importe vendido

Cuando existan documentos de venta registrados dentro del periodo consultado, muestra los clientes
con mayor importe acumulado de ventas. La informacion corresponde al acumulado de ventas
registrado para cada cliente y no considera las devoluciones sobre venta.

Importante

Los importes mostrados en Clientes Top corresponden al
acumulado de ventas y no se modifican por las devoluciones
realizadas.

Por ejemplo, si un producto registra ventas por S1,000,000
y posteriormente se devuelve la totalidad de dichas ventas,
el acumulado considerado para el Top continuara siendo de
S1,000,000.

El calculo debera realizarse agrupando la informacién por cliente.

Visualizacion de resultados



La vista "Top clientes" mostrara unicamente los 10 clientes con mayor importe vendido dentro del per
seleccionado.

Los resultados deberan mostrarse de manera predeterminada:
* Orden descendente por importe vendido.
* El cliente con mayor importe vendido debera aparecer en la primera posicién.

Importante

La informacién mostrada en esta vista se obtiene de los acumulados de Ventas (Cliente) generados er
sistema comercial, por lo que refleja los clientes con los importes correspondientes al ejercicio y perio
consultados.

--------- L 0
"W Acumulados | = O X
f
0.
Actualizar Exportar.. Ayuda  Cerrar
Seleccione el acumulado y el valor que desea revisar.
r
iAcumulado: IVentas Cligrte - l' Valor: |MNeto menos descusntos » Ejercicio: |202E 'l [~ Mostrar solo Peso Mexicano F3
| [___l_______-___-___-___-_.I I _I Buscar cliente _I
Cadigo IHazo’n Social |N0mhre de la Moneda Erero Febrem Marzo I.t’-‘«bril |Ma] :
003 ORGAMICOS FaVEZ OSORIO 5.4 DE CV 54 DE OV Pezo Mexicano 0.00 0.00 0.00 12.00 |:
CLOOT JUAN MANUEL ANAYA AVALOS Pezo Mexicano . . . . A




Pedidos

Los Pedidos, te permitiran registrar y gestionar las solicitudes de los clientes, asi como consultar y
modificar la informacion de cada pedido y dar seguimiento a su estado de entrega.

Alcances del médulo de Pedidos:
1. Consulta e imprime tus Pedidos desde el sistema comercial.
2. Comparte y envia informacion de los Pedidos mediante las opciones disponibles desde el sistema

comercial.



Creacion, Visualizacion, Acceso y Edicion de Pedidos
Tendras la posibilidad de realizar acciones clave en los Pedidos desde la Terminal Web como:

Accion Descripcion
ECrear EGenera pedidos nuevos de forma rapida y agil.
Visualizar (Consulta el estado y los detalles de tus pedidos. :
Editar iModifica la informacién de los pedidos existentes. :

.........................................................................................................................................................................................

Importante
A

Los Paquetes podran visualizarse y editarse en los documentos; sin embargo, no
se mostraran sus componentes. Por el momento, unicamente sera posible capturar
Productosy Servicios.




Ventana Pedidos

Se incluye la vista principal para la consulta y operacion de pedidos, proporcionando una interfaz
organizada y preparada que incorpora las funcionalidades de busqueda, filtrado y administraciéon de
pedidos.

Visualizacion inicial
Cuando se cuente con permisos para acceder al médulo Pedidos y se ingrese al mismo, se mostrara la
ventana principal del modulo con los pedidos de acuerdo al ejercicio actual seleccionado.

Ordenamiento del listado
De manera predeterminada, el listado se ordenara por la columna Fecha del documento en orden
descendente, mostrando primero los pedidos mas recientes.
Cuando se de clic sobre el encabezado de cualquier columna, se ordenara la informacion utilizando dicha
columna.

1. En el primer clic, el orden sera ascendente.

2. En el segundo clic, el orden cambiara a descendente

Para acceder a la ventana, da clic en el botén Pedidos:

CONTPAQi

Comercial
Premium

Estado de la empresa

Vista general de salud financiera

|

i &

Ventas netas

$9,257,978.30

™ No existe EJercicio antenot




Validacion de permisos para la ventana de Pedidos
Se validaran los permisos al ingresar a la vista de Pedidos unicamente cuando se consulten los
documentos correspondientes para los que tienen permisos asignados, fortaleciendo el control de acceso
y seguridad de la informacion por empresa y tipo de documento.

Al ingresar al médulo Pedidos de la Terminal Web, el sistema validara los permisos asignados al
usuario para la empresa seleccionada, asegurando que unicamente pueda consultar la informacién de los
documentos de tipo Pedido a los que tiene acceso.

Pedidos ek Q. Buscar pedido.
Listado de pedidos de la empresa activa
FECHA -~ CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES

L L L L L L L L L L L L L L L L L e L L L L Lt L e L L LY
E 2026-09-14 Pedido — 10 €001 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $100.00 1 1 @ & E
; :
E 2026-09-14 Pedido . " Com FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $100.00 1 1 @ ¥ E
: :
E 2026-09-14 Pedido suc 2 —_ 9 €001 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $36.07 1 1 ® @ E
; :
E 2026-09-12 Pedidos suc 1 — 8 €001 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $36.07 1 1 @ & E
; :
E 2026-09-10 Pedidos suc 1 s 1 Co01 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $36.07 1 1 @ & E
: :
i 11 pedidos - Pagina 1.de 3 | I 4 E

Validacion de permisos al ingresar al moédulo

Cuando se tenga acceso al moédulo Pedidos, al ingresar al mismo, el sistema validara que se cuente con
permiso de acceso al menos para un documento de tipo Pedido dentro de la empresa seleccionada.

0 Usuario sin permisos sobre documentos de tipo Pedido

Cuando el usuario tenga acceso al modulo Pedidos, pero no cuente con permiso sobre al menos un
documento de tipo Pedido para la empresa seleccionada, al ingresar al modulo, el sistema indicara que es
necesario contar con permiso sobre al menos un documento de tipo Pedido, ademas, aparecera la vista
de Pedidos sin informacion.

% EongTg;Clﬂl . Selecclonar empresa .

Premium

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

No tiene permisos para ver el médulo de pedidos.

fessssnsssssnsnensnns

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

0 Usuario con permisos sobre documentos de tipo Pedido



Cuando el usuario tenga acceso al médulo Pedidos y cuente con permiso sobre al menos un documento
de tipo Pedido para la empresa seleccionada, al ingresar al modulo, aparecera el listado de pedidos
correspondientes, siempre y cuando existan registros asociados al documento permitido.

Pedidos e Q, Buscar pedido...
Listado de pedidos de la empresa activa
FECHA ~ CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES

e T e 1
: 2026-09-14 Pedido — 10 Co01 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $100.00 1 1 @ & :
; :
E 2026-09-14 Pedido — n Co01 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $100.00 1 1 @ & E
; :
E 2026-09-14 Pedido suc 2 —_ 9 Co01 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $36.07 1 1 ® # E
; :
E 2026-09-12 Pedidos suc 1 — 8 Co01 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $36.07 1 1 ® & E
; :
E 2026-09-10 Pedidos suc 1 — 1 Co01 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $36.07 1 1 ® & E
; :
E 11 pedidos - Pagina 1de 3 | R 4 E
i o o o,

Validacion al cambiar de empresa

Cuando el usuario se encuentre operando en una empresa y seleccione una empresa diferente desde la
Terminal Web, el sistema ejecutara nuevamente la validacion de permisos considerando la nueva empresa
seleccionada.

El listado de pedidos mostrado se actualizara conforme a los permisos asignados al usuario en laempresa
seleccionada.

Consideraciones

+ La validacion de permisos se realizara cada vez que se ingrese al médulo Pedidos.

* La informacién mostrada se limitara unicamente a los documentos de tipo Pedido autorizados para el
usuario.

* El acceso al mdédulo no permitira visualizar informacion de documentos para los cuales el usuario no
cuenta con permisos.



Acceso a la creacion de nuevos Pedidos
Se contara con un acceso al modulo Pedidos, podras identificar de manera inmediata si cuentas con
permisos para registrar un nuevo pedido, facilitando el acceso a la funcionalidad de creacion y respetando
la configuracién de seguridad definida para cada usuario.

Cuando se ingrese al médulo Pedidos, aparecera el boton "Nuevo Pedido”, desde el cual podra acceder
a la ventana para registrar un nuevo pedido.

CONTPAQiJ

|||| goenr";]qr%al [ COM Multitesting ... j
remiu

. [ .
2026 E

Pedldos Q. Buscar pedido... E Nuevo pedido 8
Listado de pedidos de la empresa activa H .

FECHA v CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES

2026-08-27 Pedidos TW 1 PTW k] C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $903.73 1 1 ® @
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 7 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.341.96 1 1 ® &
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 6 C10005 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2,660.06 2 2 ® Z
2026-08-07 Pedidos TW 1 PTW 5 C10010 JOSE GERARDO ALTAMIRANO CISNERO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $3.865.73 4 4 ® &
2026-07-08 Pedidos TW 1 PTW 4 C10039 BECKER & BECKER ABOGADOS SC Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1,751.68 3 3 ® &
8 pedidos - Pagina 1 de 2 1 >

Validacion de permisos
Al ingresar al mdédulo, se validara que el usuario cuente con permiso de creacién sobre al menos un
concepto de tipo Pedido para la empresa seleccionada.
» Si el usuario cuenta con permiso de creacion para al menos un concepto de pedido, el botén "Nuevo
Pedido" aparecera como habilitado, permitiendo acceder a la ventana de captura.

PSRRI 1
i 2026 v : &
Pedidos Q0 Buscar pedido... H Nuevo pedido §
Listado de pedidos de la empresa activa | —
FECHA ~ CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMEIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES
2026-08-27 Pedidos TW 1 PTW 8 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $903.73 1 1 @ &

- Si el usuario no cuenta con permiso de creacion para ningun concepto de pedido de la empresa
seleccionada, el botén "Nuevo Pedido" estara deshabilitado, impidiendo el acceso a la creacion de
nuevos pedidos.

Pedldos 20 Q, Buscar pedido... : '

Listado de pedidos de la empresa activa et
FECHA ~ CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES ACCIONE
2026-08-27 Pedidos TW1 PTW 8 10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $903.73 1 1 ® 7

Cambio de empresa

Cuando se seleccione una empresa diferente, se ejecutara nuevamente la validacion de permisos de
creacion para la empresa seleccionada y se actualizara el estado del botén "Nuevo Pedido" de acuerdo
con el resultado de la validacion.



Consideraciones

+ La validacion debera realizarse cada vez que el usuario ingrese al médulo Pedidos o cambie de empresa.
* El estado del botdon "Nuevo Pedido” dependera exclusivamente de los permisos de creacion asignados
al usuario para los conceptos de tipo Pedido de la empresa activa.

* Un botdn "Nuevo pedido” como deshabilitado, no permitira el acceso a la ventana de creacién de pedidos.



Vista de Pedidos



Estructura de la tabla

Al ingresar al modulo Pedidos, el sistema mostrara un listado con los pedidos correspondientes a la
empresa seleccionada, considerando unicamente los documentos de tipo Pedido sobre los que el usuario
tenga permisos de acceso.

El listado deberd mostrar la siguiente informacidn, en el orden indicado:
» Fecha del documento.
» Concepto_
- Serie.
* Folio_
» Codigo del cliente.
+ Cliente (Razdn social o campo Nombre, segdn corresponda).
- Moneda.
» Tipo de cambio.
+ Estado de enirega: Aqui, se podra mostrar la informacion de acuerdo con su nivel de surtido, visualizando alguno de los siguienies valores:
Sin surtir.
Parcialmente surtido.
Surtido.
- Total importe.
» Total unidades.
+ Unidades pendientes_
- Botdn Visualizar.
- Botdn Editar.

------------------- e

s . 1

L. 2026 v

:_Pﬁq!ggf __________ H Q) Buscar pedido... Nuevo pedido

Listado de pedidos de la empresa activa

e L e e et TELLLL LT ‘l

: FECHA v CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMEIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES :
2026-08-30 Pedidos TW 1 PTW 9 C10002 JUAN MANUEL ANAYA AVALOS (Grupo Sanchez) Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.491.06 1 1 @ &
2026-08-27 Pedidos TW 1 PTW & C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $903.73 1 1 @ @
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 7 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1,341.96 1 1 @ &
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW & C10005 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2,660.06 2 2 @ &
2026-08-07 Pedidos TW 1 PTW 5 C10010 JOSE GERARDO ALTAMIRANO CISNERO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $3,865.73 4 4 @ &
9 pedidos - Pagina 1 de 2 < 1 ?

|-_’;;Nota

« Cambio de empresa

La informacidn de la vista se actualizara automaticamente al seleccionar una empresa diferente.
Cuando se seleccione una empresa diferente desde la Terminal Web, se actualizara automaticamente
pedidos, mostrando Unicamente la informacion correspondiente a la nueva empresa seleccionada y re
permisos del usuario sobre los documentos de tipo Pedido.

* Empresa sin pedidos
Cuando la empresa seleccionada no cuente con pedidos registrados para el periodo consultado, el sis
mostrar el siguiente mensaje: '‘No hay pedidos registrados para esta empresa.”




Listado de pedidos de la empresa activa

FECHA CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL

Pedidos 2022 - Q Buscar pedido...

UNIDADES

Nuevo

PENDIENTES

Consideraciones

* El listado mostrara unicamente los pedidos correspondientes a los conceptos de tipo Pedido sobre los

que el usuario tenga permisos de acceso.

* La informacion presentada debera actualizarse cada vez que cambie la empresa seleccionada.
* El ordenamiento y la paginacién se aplicaran de acuerdo a la informacion obtenida para la empresa 'y

el periodo seleccionados.

* Podras ordenar la informacién de cada columna de mayor a menor, de menor a mayor o alfabéticamente,

utilizando la flecha que se encuentra en el encabezado de la columna.

También tendrds la posibilidad

de Visualizar o Editar el pedido

existente.
:'"“""“""“"': - -
:Pedldos 2026 : Q Buscar pedido...

FECH:I:-:\:E CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES
2026-06-08 Pedidos TW 1 PTW 1 C10005 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.421.90 1
2026-06-08 Pedidos TW 1 PTW 2 C10015 ACEROS ACEVEDO SA DE CV Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2.655.87 2
2026-06-08 Pedidos TW 1 PTW 3 C10021 ARANDANOS ARANDAS SC DE RL DE CV Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir §1.011.14 1
2026-07-08 Pedidos TW 1 PTW 4 C10039 BECKER & BECKER ABOGADOS SC Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.751.68 3
2026-08-07 Pedidos TW 1 PTW 5 10010 JOSE GERARDO ALTAMIRANG CISNERO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $3.865.73 4

& pedidos - Pagina 1de 2

Nuevo pedido

PENDIENTES

1

2

R

R




Filtros



Busqueda rapida / simple por Folio en el médulo Pedidos
Podras localizar rapidamente un pedido mediante su folio, facilitando la consulta de informacion y
reduciendo el tiempo necesario para encontrar un registro especifico.

El médulo Pedidos incorporara un filtro de busqueda rapida que permitira localizar pedidos utilizando el
Folio como criterio principal de busqueda.

Podidos - I -
Listado de pedidos de la empresa activa | ——
FECHA CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES
2026-08-07 Pedidos TW 1 PTW 5 c10010 JOSE GERARDO ALTAMIRANO CISNERO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $3,865.73 4 4 ® &
2026-07-08 Pedidos TW 1 PTW 4 C10039 BECKER & BECKER ABOGADQS SC Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1,751.68 3 3 @ @
2026-06-08 Pedidos TW 1 PTW 3 Cc10021 ARANDANOS ARANDAS SC DE RL DE CV Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.011.14 1 1 @ @
2026-06-08 Pedidos TW 1 PTW 2 C10015 ACEROS ACEVEDO SA DE CV Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2,655.87 2 2 @ @
2026-06-08 Pedidos TW 1 PTW 1 C10005 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1,421.90 1 1 @ &
5 pedidos 1

Funcionamiento de la busqueda
Cuando en el modulo Pedidos se capture un valor en el filtro de busqueda rapida, el sistema realizara I:
busqueda utilizando la columna Folio como criterio principal.

. ¥ 1
| |

Listado de pedidos de la empresaactiva e mamn s s

FECHA ~ CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES
!-------'-'--------'----------'----------'----------'----------'--------'-'--------'-'--------'-'--------'----------'----------'----------'--------'-'--------':
1
: 2026-06-03 Pedido — 2 CLOD1 JUAN MAMNUEL ANAYA AVALOS Peso Mexicano 1.0000 Surtido $14.81 1 4] @ @ :
R R R R R R R R OO, | |

1 pedido 1

o Consideraciones

« Se permitira capturar valor alfanumeéricos.

*La busqueda debera localizar todos los pedidos cuyo Folio contenga total o
parcialmente el valor capturado.

« os resultados del listado deberan actualizarse conforme al valor ingresado en el filtro
de busqueda.

Busqueda: "Sin resultados":




Cuando la busqueda no encuentre pedidos que coincidan con el valor capturado, se mostrara un mensaje
indicando que no se encontraron resultados. ‘No se encontraron pedidos que coincidan con el criterio de
busqueda.”

.
2026 ! :
Pedldos s Q M5 H Nuevo pedido
Listado de pedidos de la empresa activa R )
FECHA ~ CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES

No se encontraron pedidos con el folio "445",

Consideraciones

+ La busqueda rapida se realizara utilizando la columna Folio como criterio principal.

* La busqueda admitira coincidencias parciales y completas.

* Los resultados respetaran los permisos del usuario y la empresa seleccionada.

« El filtro de busqueda rapida funcionara sobre los pedidos disponibles en el listado mostrado al usuario.



Filtros de busqueda avanzados

Filtro avanzado
Podras aplicar diferentes criterios de busqueda para localizar rapidamente un pedido especifico,
reduciendo el tiempo de consulta y asi evitar la validacién de toda la informacion disponible en el listado.

Al dar clic en este botdn, se abrira una ventana para poder filtrar y consultar de manera mas especifica
la informacidn de acuerdo a los siguientes campos:

Filtros avanzados

Refina la consulta por concepto, cliente, serie, folio y rango de fechas.

Concepto

Todos

Serie

Capturar serie

Fecha desde

dd/mm/aaaa

(1 Buscar pedido...

Cliente

~ Todos

Folio

Capturar folio

Fecha hasta

(] dd/mm/aaaa

Limpiar Aplicar filtros

Con este botdn, podras

filtros

limpiar los

definidos.

Importante
A P

* Cerrar

(m)

4
|
1
1
1
1

A través de este botdn
cierra

1

la ventana de
Filtros avanzados.

L L L L

Cuando selecciones los filtros, da
clic en este boton, para que se

muestren los registros en la lista de
pedidos.

* En el campo Concepto se mostrara la opcion "Todos", la cual incluira
unicamente los conceptos para los usuarios que tengan permisos de

 En caso de seleccionar una "Fecha desde" mayor que la "Fecha hasta®, se
mostrara el mensaje: La Fecha desde’no puede ser mayor que la Fecha



Una vez aplicados los filtros, apareceran los campos filtrados en la parte superior de la tabla y se
actualizara el listado mostrando Unicamente los pedidos que cumplan con todos los filtros especificados.

Tendras la posibilidad de borrar

Pedidos 2025 v los filiros seleccionados o
Listado de pedidos de la empresa activa limpiar todo.

Concepto: Pedido = Desde: 2025-01-071 = Limpiar todo /
PRSI LLATALALAAAATLARALALAAARLLARALAAARRRRAARRARARRBARAAY
: FECHA CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE :
[ §
: :
: 2025-03-07 Pedido — 23 10007 PUBLICO EN GEMERAL :
. '
A '
1
: 2025-03-07 Pedido — 24 10007 PUBLICO EN GEMERAL :
A :
A '
E 2025-03-07 Pedido — 25 10001 PUBLICO EN GEMNERAL :
. ]
A '
: 2025-03-07 Pedido — 26 10001 PUBLICO EN GEMNERAL :
1
: :
1
T 2025-03-07 Pedido — 27 10001 PUBLICO EN GEMNERAL s
i 1
5 1

Importante
A P

Si existe informacion en el filtro "Buscar pedido" y posteriormente se
realiza una busqueda mediante el "Filtro avanzado®, este sustituira el
criterio de busqueda definido en "Buscar pedido”.

Filtro Descripcion

EFiItro por rango de fechas ECuando se aplique un filtro por Fecha desde y Fecha hasta, apareceran unicamente los
' ifecha del documento se encuentre dentro del rango indicado, considerando ambas fechza
del resultado.

B o o o e e R e e P R L R EPE PP

:Filtro por concepto .El filtro Concepto se visualizar unicamente en los documentos de tipo Pedido para
' ‘usuario tenga permisos de acceso dentro de la empresa seleccionada.

Fmm e e e e e e e e e T PP PP PP PP PP

ECombinacién de filtros ELos filtros disponibles podran utilizarse de manera independiente o combinada.



§Cuando se combinen varios criterios de busqueda, se visualizaran Unicamente los
icumplan simultdneamente con todos los filtros aplicados, de lo contrario, no se
iinformacion.

....................................................................................................................................................................................................................................

Filtrado "Sin resultados”
Cuando la combinacidn de filtros aplicada no genere coincidencias, el sistema debera mostrar
el siguiente mensaje: "No se encontraron pedidos con los filtros aplicados., por lo que el listado
permanecera sin registros hasta que el usuario modifique o elimine alguno de los criterios de
busqueda.

Mo se encontraron pedidos con los filtros aplicados.

Consideraciones

* Los filtros se aplicaran unicamente sobre los pedidos correspondientes a la empresa seleccionada.
+ La busqueda por Cliente permitira coincidencias parciales sobre el nombre o razén social.

« El filtro Concepto respetara en todo momento los permisos de acceso del usuario.

* El resultado de la busqueda cumplira con todos los criterios especificados por el usuario.



Ordenamiento y paginacion

Podras visualizar un listado paginado de los pedidos registrados al ingresar al médulo Pedidos, lo que
te permitira consultar de forma inmediata el estado de las operaciones y acceder rapidamente a la

informacion.

Seleccion  del
fiscal.

ejercicio

2025

Pedidos

Listado de pedidos de la empresa activa

FECHA CONCEPTO SERIE FOLIO  COD. CLIENTE

2025-03-07 Pedido — 28 10001

2025-03-07 Pedido — 27 10001

2025-03-07 Pedido — 26 10001

2025-03-07 Pedido — 25 10001
Listado de Pedidos del 2025-03-07 Pedido - 24 10001
ejercicio seleccionado.

2025-03-07 Pedido — 23 10001

2025-02-20 Pedido — 22 €10005

7 pedidos

CLIENTE

PUBLICO EN GENERAL

PUBLICO EN GENERAL

PUBLICO EN GENERAL

PUBLICO EN GENERAL

PUBLICO EN GENERAL

PUBLICO EN GENERAL

FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO

Se incluye un area de buisqueda gque
permite localizar registros por nimero de

folio, admitiendo la captura de valores
alfanuméricos. Una vez capturado el valor,
da clic en la tecla <Enter>.

MONEDA TIPO CAMBIO
Peso Mexicano 1.0000
Peso Mexicano 1.0000
Peso Mexicano 1.0000
Peso Mexicano 1.0000
Peso Mexicano 1.0000
Peso Mexicano 1.0000
Peso Mexicano 1.0000

ESTADO ENTREGA

Sin surtir

Sin surtir

Sin surtir

Surtido

Surtido

Sin surtir

Sin surtir

Area de Paginacion para la navegacion de los

“Nuevo
creacion  de
nuevos pedidos.

Pedido®

Se incorpora la opcion Filtros avanzados, la cual podra sustituir
la funcionalidad Bisqueda de pedido {en caso de tener alguna

bisqueda), permitiendo realizar consultas mediante criterios de
bisqueda mas especificos, de acuerdo con los Conceptos a los
que el usuario tenga permisos, Clientes, Series, Folios y Fechas.

Q Buscar pedido..
TOTAL UNIDADES PENDIENTES
$696.00 6 6 ©® &
$696.00 6 6
1 Botones para ver y editar
$696.00 6 6 [0
$1,044.00 9 0o @ &
$696.00 6 0 ® #
$696.00 6 6 ©® &
$1,491.06 1 1 ® @

registros mostrados en el listado.

El listado mostrara 10 registros por pagina.
n incluira:

La navega
- Botdn para ir a la pagina anterior.
- Boton para ir a la pagina siguiente.
= Indicador del nimero de pagina actual_




Boton "Nuevo Pedido”
Se incorpora el botén Nuevo Pedido en el menu Pedidos, desde donde podras registrar nuevos pedidos
en la Terminal Web.

CONTPAQJ

||]| goenpnqr%Ul [ COM Multitesting ... ]
I u

. y
- Pedidos 2026 - Q. Buscar pedido... E Nuevo pedido ]
B i ' '
h

Listado de pedidos de laempresaactiva e




Datos generales del pedido y ventana "Nuevo Pedido"

Cuando se tenga acceso a la ventana de Pedidos, se mostrara una ventana para la captura de nuevos
pedidos, proporcionando una interfaz organizada desde la cual podras registrar toda la informacién
requerida para la creacion de un pedido.

Cuando se tenga permisos para crear pedidos y se seleccione la opcién Nuevo Pedido, el sistema mostrara
la ventana de captura de un nuevo pedido.

o Recuerda

El boton + Agregar productos se habilitara siempre y cuando
se haya seleccionado un Conceptoy un Cliente.

Mis pedidos > Nuevo pedido

iievo pedido]

Busca y selecciona los productos que cx

Resumen del pedido

Concepto *
La ventana incluird los siguientes campos:

- Encabezado de la ventana con el nombre- *Nuevo Pedido®_

= Una seccidn para la bdsgueda y seleccidn de Productos, asi como un listado de los productos
agregados al pedido.

- Concepto.

- Gliente

- Moneda y el Tipo de cambio.

- Agente.

= Fecha de emision.

Selecciona un concepto

Cliente *

Buscar por codigo, razén social o RFC

Moneda *

Selecciona cliente

= Un drea de resumen con los impories calculados del pedido y el total de unidades.
= Un botén "Cancelar® para salir de la captura sin registrar el pedido.
= Un botdn "Crear Pedido® para registrar el documento.

Tipo de cambio

1.00

Agente

Buscar Agente por cédigo o Nombre

Fecha de emision *

Alin no tienes productos en tu pedido 14/08/2026 o
Da click en el botén "Agregar productos” para buscarlos e incluirlos en
tu pedido
Total unidades 0
Total $0.00
{ Cancelar ]

Crear pedido

o Consideracion

Los campos marcados con un asterisco (*) en color rojo
seran de captura obligatoria.




Habilitacion del boton "Crear pedido”

Durante la captura de un Nuevo Pedido, se validara de forma automatica que se hayan completado
los datos obligatorios antes de que se habilite el botdn Crear pedido.

Se habilitara el boton Crear pedido cuando se cumplan las siguientes condiciones:
» Se haya seleccionado un Concepto.
« Se haya seleccionado un Cliente.
- Exista al menos un producto agregado al pedido con una cantidad mayor a cero.

Informacidén incompleta
Mientras falte alguno de los datos obligatorios, el boton Crear pedido permanecera deshabilitado.

Se considerara informacién incompleta cuando ocurra cualquiera de las siguientes situaciones:
* No se haya seleccionado un Concepto.
* No se haya seleccionado un Cliente.
* No exista al menos un producto valido con una cantidad mayor a cero.

Consideraciones

« La validacion debera ejecutarse automaticamente conforme el usuario capture o modifique la
informacion del pedido.

* El boton Nuevo Pedido se habilitara unicamente cuando se cumplan todos los requisitos minimos para
registrar el documento.

+ Si posteriormente deja de cumplirse alguno de los requisitos, el botdén volvera a deshabilitarse
automaticamente antes de que el pedido sea creado.



Seleccionar Concepto
Se debera seleccionar el concepto con el que registrara el documento, asegurando que la captura se
realice desde el inicio con un concepto autorizado para el usuario.

El campo Concepto se mostrara unicamente paralos conceptos de tipo 2 - Pedido, de los cuales se cuenta
con permiso de creacion en la empresa seleccionada.

I-------I
:Eunceptu *:
‘-'-'-'-'-'-'- 5

Selecciona un concepto

222 — Pedidos TW 1
223 — Pedido TW 2

224 — Pedido TW 3
selecciona cliente

Importante
A'™

Este campo, solo mostrara conceptos "Activos”.

Validacion Descripcion

EUsuario con un solo concepto autorizado ECuando se tenga permiso de creacion sobre un unico concepto de tipo Pedido
| | * Preseleccionar automaticamente dicho concepto.

* Mostrar el campo Concepto en modo de solo lectura.

+ No permitir que el usuario modifique el concepto seleccionado.

B o o e e o e e e eeoemeoaoo

:Usuario con multiples conceptos autorizados  :Cuando se tenga permiso de creacion sobre dos o mas conceptos de tipo Ped

* Mostrar el campo Concepto como una lista desplegable.
* Visualizar unicamente los conceptos autorizados para el usuario.
* Mantener el campo sin un valor preseleccionado.

* Requerir que el usuario seleccione un concepto antes de continuar c




Consideraciones

* El listado de conceptos respetara los permisos de creacidon asignados al usuario para la empresa
seleccionada.

* En ningun caso se mostraran conceptos sobre los que el usuario no tenga autorizacion.

+ La validacién de permisos se realizara al abrir la ventana de Nuevo Pedido.

* La captura del pedido no podra continuar hasta que se haya definido un concepto, cuando existan
multiples opciones disponibles para el usuario.



Seleccionar Cliente

En el campo Cliente, podras buscar y seleccionar un cliente registrado en el catalogo de CONTPAQi
Comercial Premium®. De esta manera, el pedido quedara asociado a un cliente existente, evitando la
captura manual de su informacion.

La busqueda podra realizarse utilizando cualquiera de los siguientes criterios:
* Razén social.
* RFC.
« Codigo del cliente.

Concepto *

2 — Pedido

Cliente *

C10025 - LUIS ANTONIO AYALA SALAZAR (PEPS

B- Nota

A partir de la captura del primer caracter, se mostraran las
coincidencias relacionadas con el criterio de busqueda.

Busqueda de clientes
Cuando se capture tres o0 mas caracteres en el campo Cliente, aparecera un listado de coincidencias,
utilizando la informacién del catalogo de clientes de CONTPAQi Comercial Premium®.

Cada resultado se mostrara con la siguiente informacion:
Cdodigo del cliente, Razén social o RFC.




Cliente *

C |

C10025 - LUIS ANTONIO AYALA SALAZAR
(PEPSICO Vigjes) - AASLTT03175U2

&,'* Nota

Seleccion del cliente
Cuando se seleccione un cliente del listado de sugerencias, se
debera:

1. Completar el campo Cliente con la razén social del
cliente seleccionado.

2. Asociar automaticamente la informacion del cliente
al pedido que se encuentra en captura.

Restriccion de captura

El sistema permitira seleccionar unicamente clientes existentes en el catdlogo de CONTPAQi
Comercial Premium®.

No se permitira capturar manualmente clientes que no existan en el catalogo.

Importante

El catalogo de clientes sera de solo lectura desde la Terminal Web,
por lo que no sera posible crear, editar o eliminar clientes desde este
maodulo.

Busqueda "Sin resultados”
Cuando la busqueda no encuentre clientes que coincidan con el criterio capturado, se mostrara el
siguiente mensaje: '‘No se encontro ningun cliente. Verifica el nombre, RFC o codigo del cliente.”




Cliente ’

45645

1 ; : . : - 1
1 Mo se encontrd ningun cliente. Verifica el

[ |
¥ nombre o REC. )
]

Consideraciones

* La busqueda se realizara sobre el catalogo de clientes de la empresa seleccionada.

* El auto completado de la busqueda del cliente, se mostrara a partir de la captura del primer caracter y
se actualizara conforme se ingresen mas caracteres.

* La seleccion del cliente sera obligatoria para continuar con la captura del pedido.

* El pedido unicamente podra asociarse a clientes existentes en el catalogo de CONTPAQi Comercial
Premium®.

* La administracion del catalogo de clientes deberad realizarse exclusivamente desde CONTPAQi
Comercial Premium®.



Configuracion de Moneda y Tipo de cambio

Se visualizara automaticamente la Moneday el Tipo de cambio de acuerdo con la configuracion del cliente
en CONTPAQi Comercial Premium®, garantizando que el pedido se registre con la informacion cambiaria
correcta y reduciendo errores de captura.

Selecciona al cliente para mostrar la Moneda y Tipo de cambio.
La informacion de ambos campos se determinara con base en la configuracion del cliente seleccionado
en CONTPAQi Comercial Premium®.

o Consideracion

De acuerdo con la configuracion del cliente, definida
en los campos Moneda del cliente y Moneda en
Doctos, se mostrara la moneda configurada en el campo
correspondiente. Esta informacion sera de solo lecturay no
podra modificarse desde la "Terminal Web".

Cliente :
|
|

C10025 - LUIS ANTONIO AYALA SALAZAR (PEPS :
----------------------------------I
Moneda

MXMN — Peso Mexicano

Tipo de cambio

1.00

E; Nota

Los documentos podran generarse en la moneda configurada
para el cliente. Cuando la moneda sea distinta a la moneda base
de laempresa, se utilizara el tipo de cambio correspondiente para
determinar los importes en moneda nacional (MXN).




Si existen documentos registrados en moneda extranjera,
se realizarda la conversion al importe equivalente en pesos
mexicanos (MXN). Por omisién, el documento utilizard la
moneda configurada en el catalogo del cliente.

0 Manejo del Tipo de cambio para fechas futuras

En Terminal Web, los Pedidos unicamente pueden registrarse con la fecha del dia. Por lo tanto, no es
posible capturar un Pedido con una fecha futura ni utilizar desde este médulo un Tipo de cambio asociado
a una fecha futura.

Si necesitas registrar un Pedlido para una fecha posterior, considera que esta operacion debera realizarse
desde CONTPAQi Comercial Premium®, de acuerdo con las opciones disponibles para la captura de
documentos y el manejo del Tipo de cambio.

Cliente con moneda nacional

Cuando se seleccione un cliente cuya configuracion sea:
1. Moneda del cliente: Peso mexicano.
2. Moneda en documentos: Peso mexicano.

Se permitira:
* Mostrar Peso mexicano en el campo "Moneda".
* Mostrar el valor 1.00 en el campo "Tipo de cambio”.

Para este escenario, no se permitira modificar la moneda del documento.



Resumen del pedido

Concepto

2 — Pedido

Cliente

[ C10025 - LUIS ANTONIO AYALA SALAZAR (PEPS ]

MXMN — Peso Mexicano

Tipo de cambio

1.00

Cliente con moneda extranjera y documentos en moneda nacional

Al seleccionar un cliente cuya configuracion sea:
1. Moneda del cliente: Moneda extranjera (por ejemplo, délar estadounidense).
2. Moneda en documentos: Peso mexicano.

Se permitira:
* Mostrar la moneda del cliente en el campo "Moneda".
* Obtener y mostrar automaticamente el tipo de cambio vigente del dia en el campo "Tipo
de cambio”.

En este escenario:
- Se permitira seleccionar una moneda diferente desde el catalogo de monedas disponibles.
« £/ campo "Tipo de cambio” no podra editarse ni modificarse.

Si corresponde al primer documento generado del dia y no existe un tipo de cambio registrado para
la fecha, el sistema creara automaticamente el registro del tipo de cambio sin solicitar confirmacion
al usuario y utilizarlo para completar el campo Tipo de cambio.



Clien

CLEXT - DONOVAN DAVID JAMES - XEXX010101

Moneda

USD — Délar Amernicano

Tipo de cambio

16.9707

Cliente con moneda extranjera y documentos en moneda extranjera
Cuando se seleccione un cliente cuya configuracion sea:
1. Moneda del cliente: Moneda extranjera (por ejemplo, délar estadounidense).
2. Moneda en documentos: Moneda extranjera (por ejemplo, délar estadounidense).

Se permitira:
* Mostrar la moneda configurada en el campo "Moneda".
* Obtener y mostrar automaticamente el tipo de cambio vigente del dia en el campo "Tipo
de cambio”.

Para este escenario:
« Se podrd cambiar la moneda del documento.
« E/ campo "Tipo de cambio” permanecera en modo de solo lectura.

Si corresponde al primer documento generado del dia y no existe un tipo de cambio registrado para
la fecha, el sistema registrara automaticamente el tipo de cambio vigente sin solicitar confirmacion
al usuario y mostrar el valor obtenido en el campo Tipo de cambio.



Clien

CLEXT - DONOVAN DAVID JAMES - XEXX010101

Moneda

USD — Délar Amernicano

Tipo de cambio

16.9707

o Recuerda

Actualizacion de la informacion

Cuando se modifique la moneda del documento, se actualizara
automaticamente el T7ipo de cambio correspondiente a la moneda
seleccionada, conforme a la informacion registrada en CONTPAQI
Comercial Premium®.

Consideraciones

« La configuracion inicial de Moneda y Tipo de cambio se obtendra al seleccionar el cliente.

* El campo "Tipo de cambio” sera unicamente de consulta y no podra modificarse manualmente.

* La disponibilidad para cambiar la Moneda dependera de la configuracion del cliente en CONTPAQI
Comercial Premium®.

* Si no existe un "Tipo de cambio" registrado para la fecha y se trata del primer documento generado del
dia, el sistema debera registrarlo automaticamente sin requerir confirmacion del usuario.

* El "Tipo de cambio” utilizado debera corresponder siempre a la moneda seleccionada y a la fecha del
documento.

+ Si no se cuenta con el "Tipo de cambio” correspondiente a la moneda del documento para el dia actual,
el sistema lo consultara automaticamente, lo registrara y lo mostrara en el campo "Tipo de cambio”.



Seleccionar Agente

Podras buscar y seleccionar un Agente de manera opcional desde el catdlogo de CONTPAQi Comercial
Premium®.

Al seleccionarlo, el pedido quedara asociado al agente correspondiente, evitando la captura manual de
sus datos.

E Nota

La busqueda podra realizarse utilizando cualquiera de los
siguientes criterios:

* Nombre del agente.

+ Cédigo del agente.

Agente

AGENO1 - Agente de venta 01

E Nota

A partir de la captura del primer caracter, se mostraran las
coincidencias relacionadas con el criterio de busqueda.

Busqueda de agentes
Cuando se capture dos o mas caracteres en el campo Agente, el sistema mostrara un listado de
coincidencias, utilizando la informacidn del catalogo de agentes de CONTPAQi Comercial Premium®.

L’: Nota

En el listado apareceran unicamente los agentes cuyo tipo
esté configurado como:

* Venta.

* Venta/Compra.




Agente

AGENO1 Agente de venta 01

AGENVENO1 Agente de venta 01

Seleccion del agente
Cuando se seleccione un agente del listado de sugerencias, el sistema:

« Completara el campo Agente con la informacidn del agente seleccionado.
+ Asociara automaticamente el agente al pedido que se encuentra en captura.

Agente

AGENO1 - Agente de venta 01

Restriccion de captura
Se permitira seleccionar unicamente agentes existentes en el catalogo de CONTPAQi Comercial
Premium®, por lo que no se permitira capturar manualmente agentes que no existan en el catalogo.

Importante

El catalogo de agentes sera de solo lectura desde la Terminal Web, por lo que
no sera posible crear, editar o eliminar agentes desde este médulo.

Filtrado: Sin resultados
Cuando la busqueda no encuentre agentes que coincidan con el criterio capturado, aparecera el
siguiente mensaje: "No se encontro ningun agente. Verifica el nombre o codigo.”




Agente

£ |

Mo se encontro ningun agente. Verifica el

nombre o cédigo.

Consideraciones

* La busqueda del agente, se realizara sobre el catalogo de agentes de la empresa seleccionada.

* El autocompletado de la busqueda del agente, se mostrara a partir de la captura del primer caractery se
actualizara conforme se ingresen mas caracteres.

* El autocompletado se mostrara a partir de la captura de tres o0 mas caracteres.

* Solo deberan mostrarse agentes configurados con el tipo Venta o Venta/Compra.

* La seleccion del agente asociara automaticamente el registro al pedido en captura.

* La administracion del catdlogo de agentes se realizara exclusivamente desde CONTPAQi Comercial
Premium®.



Fecha de emision
Desde esta seccion, no podras seleccionar la Fecha de emision, ya que el campo se mostrara
deshabilitado y tendra asignada la fecha del dia actual.

Fecha de emision *

15/09/2026




Boton Cancelar

Se permitira cancelar la captura de un pedido en cualquier momento, evitando registrar documentos
incompletos y permitiéndote regresar al listado de pedidos cuando se decida no continuar con la captura.

La ventana de Nuevo Pedido mostrara el botdn "Cancelar”, el cual permitira cancelar el pedido en proceso,
asi como salir de la captura del mismo y regresar a la ventana de Pedidos.

S ————

. Resumen del pedido
Nuevo pedido

Busca y selecciona los productos que conforman el pedido Concepto *

Selecciona un concepto

Cliente *
Buscar por cédigo, razén social o RFC
Moneda

Selecciona cliente

Tipo de cambio

1.00

Agente

Buscar Agente por cédigo o Nombre

Fecha de emision *

Aun no tienes productos en tu pedido 14/08/2026 o
Da click en el botdn "Agregar productos” para buscarlos e incluirlos en
tu pedido
Total unidades 0
Total $0.00
[ ——— '
1 [
1 [
[ [ Cancelar ] 1
1 [
A rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrIT T CYICGO [

Crear pedido

0 Cuando se de clic en el botén "Cancelar" y no se tenga capturada ninguna informacion en la seccion
"Resumen del pedido":



i e e e e asssesss s s EE S

Busca y selecciona los productos que conforman el pedido

Resumen del pedido

Concepto *

Selecciona un concepto

Cliente *

Buscar por cédigo, razén social o RFC

Moneda

Selecciona cliente

Tipo de cambio

=
[=]
=]

Agente

Buscar Agente por cédigo o Nombre

Fecha de emision

Aun no tienes productos en tu pedido 14/08/2026 [m]
Da click en el botén "Agregar productos” para buscarlos e incluirlos en
tu pedido
Total unidades 0
Total $0.00

-

R e e e e el S

[ Cancelar ]

E-_P-_e-_a_-i;_’-f;_;_-i 2026 Q Buscar pedido...
Listado de pedidos de la empresa activa

FECHA CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MOMEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES

2026-08-07 Pedidos TW 1 PTW 5 C10010 JOSE GERARDO ALTAMIRANO CISNERO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir §3.865.73 4 4 @ @@
2026-07-08 Pedidos TW 1 PTW 4 C10039 BECKER & BECKER ABOGADQOS 5C Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1,751.68 3 3 @ @
2026-06-08 Pedidos TW 1 PTW 3 C10021 ARANDANOS ARANDAS SC DE RLDECV Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir §1.011.14 1 1 @ @@
2026-06-08 Pedidos TW 1 PTW 2 C10015 ACEROS ACEVEDO SA DE CV Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2,655.87 2 2 @ @
2026-06-08 Pedidos TW 1 PTW 1 C10005 FELIX MAMNUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir §1,421.90 1 1 @ @

5 pedidos 1

0 Cuando se seleccione el boton "Cancelar" y el pedido en proceso de captura contenga informacion
registrada, como:

+ Concepto.

* Cliente.

+ O al menos un producto agregado.

Se mostrara el siguiente mensaje de confirmacion: ';Seguro que deseas cancelar? Los datos no
guardados se perderan.”



iSeguro que deseas cancelar? Los datos no quardados
se perderan.

Volver a la captura

Al dar clic en le botdn "Si, cancelar”, se realizara lo siguiente:

- Descartara toda la informacion capturada del pedido en progreso.
* No se creara ningun documento en CONTPAQi Comercial Premium®.
* Regresara al modulo Pedidos, mostrando nuevamente el listado de pedidos.

Continuar con la captura

Cuando se seleccione la opcion "Volver a la captura’, se cerrara la ventana y se mantendra el pedido
exactamente con la informacion que tenia antes de intentar cancelarlo, por lo que no debera perderse
ningun dato capturado.

Disponibilidad del botén

El boton "Cancelar” aparecera habilitado y disponible durante todo el proceso de captura del pedido.
Unicamente se deshabilitara cuando se seleccione la opcién "Crear Pedido", mientras se procesa la
solicitud para evitar ejecuciones duplicadas.

Consideraciones

* La cancelacion del pedido no generara ningun registro en CONTPAQi Comercial Premium®.

* El mensaje de confirmacién solo se mostrara cuando exista informacion capturada susceptible de
perderse.

*Si se decide continuar con la captura, toda la informacién registrada debera conservarse sin
modificaciones.

* Durante el proceso de creacion del pedido, el boton "Cancelar" permanecera deshabilitado hasta que
concluya la operacion.



Boton Eliminar producto

Tendras la posibilidad de eliminar productos del pedido durante el proceso de captura, permitiéndote
corregir la informacion antes de registrar el documento y mantener unicamente los productos que el
cliente desea solicitar.

Durante la captura de un Nuevo Pedido, cada movimiento del listado de productos mostrara el botén de
Eliminar, el cual permitira retirar el producto del pedido antes de su creacion.

Mis pedidos > Nuevo pedido

Nuevo pedido

Busca y selecciona los productos que conforman el pedido

ID NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL

Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Facia Bond
Cantidad: 1

1003 Lista Precios 1 v 1 + $1,004.15 $1,164.81

=

Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Xerox
Cantidad: 1

1005 Lista Precios 1+ 1 - 871,67 $1.011.14

=

Eliminacién de un producto
Al dar clic en el botdn, Eliminar de un producto, se

+ Eliminara el movimiento correspondiente del listado de productos.
+ Actualizara el contenido del grid reflejando la eliminacion del producto.
* Recalculara automaticamente los importes del pedido.

Como resultado de la eliminacion, el sistema debera actualizar:
* Subtotal.

* Descuentos.

* Impuestos.

* Total del pedido.



Mis pedidos > Nuevo pedido
. Resumen del pedido
Nuevo pedido £ Agregar productos
Busca y selecciona los productos que conforman el pedido Concepto
2 — Pedido
1D NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
_____________________________________________________________________________________________________ Cliente
L Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Facia Bond B 1
Lo Lista Precios 1 ¥ 1 + 51,004.15 51.164.81 @ ' C10025 - LUIS ANTONIO AYALA SALAZAR (PEPS
s : \
_____________________________________________________________________________________________________ L
Moneda
MXN — Peso Mexicano
Tipo de cambio
1.00
Agente
Buscar Agente por cédigo o Nombre
Fecha de emision
14/08/2026 B
P L LT T
! !
1 Total unidades 1:
: Total $1164.81
|
[ Cancelar ]
Crear pedido
Consideraciones

+ La eliminacion de productos solo estara disponible mientras el pedido se encuentre en proceso de
captura y aun no haya sido creado.

+ Cada eliminacidn afectara unicamente al movimiento seleccionado.

* El sistema debera recalcular automaticamente los importes del pedido después de eliminar un producto.
+ Si el producto eliminado corresponde al ultimo movimiento del pedido, el listado de productos quedara
vacio y los importes del resumen del pedido deberan actualizarse a 0.



Boton Crear pedido
Podras guardar y registrar un nuevo pedido, permitiendo que la informacién capturada quede almacenada
en CONTPAQi Comercial Premium® de forma seguray disponible para su seguimiento y procesamiento.

Al dar clic en el boton "Crear Pedido", se iniciara el proceso de registro del documento en CONTPAQI
Comercial Premium®.
Mientras se procesa la solicitud:

1. Mostrara un indicador visual de procesamiento (spinner).

2. Deshabilitara el boton "Crear Pedido" para evitar envios duplicados.

. Resumen del pedido
Nuevo pedido + Agregar productos
Busca y selecciona los productos que conforman el pedido Concepto
2 — Pedido
ID NOMERE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
Cliente
Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Facia Bond B .
ot Lista Precios 1 ¥ 1 + $1.285.40 $1.49106 [ €10025 - LUIS ANTONIO AYALA SALAZAR (PEPS
Moneda
MXMN — Peso Mexicano
Tipo de cambio
1.00
Agente
Buscar Agente por cédigo o Nombre
Fecha de emision
14/08/2026 m}
Total unidades 1
Total $1.491.06
[ Cancelar ]
A .
1
s Crear pedido 1
| e 1

Importante

Este boton estara habilitado cuando se cumplan forzosamente las
siguientes condiciones:

* Un Cliente seleccionado.

« Un Concepto seleccionado.

« Al menos un Producto registrado con una cantidad mayor a cero.

0 Creaciodn exitosa del pedido
Cuando CONTPAQi Comercial Premium® confirme la creacion exitosa del pedido, se visualizara el
siguiente mensaje de confirmacion: "Pedido [Folio] creado correctamente.”




Pedidos TW 1 9 creado correctamente.

Se regresara automaticamente al modulo Pedidos y mostrara el listado de pedidos actualizado.
Asi mismo, se ubicara en el nuevo pedido en la primera posicién del listado, respetando el orden
predeterminado por Fecha del documento en orden descendente.

Prmmmm e ——————
L} - L
2026 ~
: PEdldos _: Q Buscar pedido... Nuevo pedide
Listado de pedidos de la empresa activa
FECHA ~ CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES
e i
1 2026-08-30 Pedidos TW 1 PTW 9 C10002 JUAN MANUEL ANAYA AVALOS (Grupo Sanchez) Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.491.06 1 1 @ &
ey ——
2026-08-27 Pedidos TW 1 PTW 3 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $903.73 1 1 @ @
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 7 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.341.96 1 1 @ &
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 6 C10005 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2,660.06 2 2 @ &
2026-08-07 Pedidos TW 1 PTW 5 C10010 JOSE GERARDO ALTAMIRANC CISNERC Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $3.865.73 4 4 @ &
9 pedidos - Pagina 1 de 2 1 b

0 Error durante la creacién

Cuando ocurra un error de comunicacidon o cualquier otra situacién que impida registrar el pedido en
CONTPAQi Comercial Premium®, el sistema saldra de la ventana de captura, sino que mostrara el
siguiente mensaje: "Error al crear el pedido. Verifica tu conexion e intenta de nuevo.”

Se podra corregir la informacion, si es necesario, y volver a intentar la creacién del pedido.

Registro de la informacién

Cuando el pedido sea creado correctamente, se registrara en CONTPAQi Comercial Premium® toda la
informacion capturada, incluyendo al menos:
+ Concepto.

* Cliente.

+ Agente.

* Moneda.

* Tipo de cambio.

* Productos.

+ Cantidades.

* Lista de precios.

* Precios.

* Impuestos.




 Descuentos.
* Importes y totales del documento.

Consideraciones

+ Antes de registrar el pedido, se ejecutaran las validaciones de negocio y de integridad correspondientes.
* El botdn "Crear Pedido” permanecera deshabilitado mientras la solicitud se encuentre en proceso.

* El pedido se creara cuando CONTPAQi Comercial Premium® confirme satisfactoriamente el registro
del documento.

* En caso de error, la informacién capturada permanecera en pantalla para evitar la pérdida de datos y
permitir un nuevo intento de creacion.



+ Agregar y capturar productos
Para agregar productos, primero, deberas elegir y capturar los filtros del Resumen del pedido, y
posteriormente hacer clic en el botén Agregar productos.

Mis pedidos > Nuevo pedido
L}

. F Resumen del pedido
Nuevo pedido [ o

- . [}
Busca y selecciona los productos que conforman el pedido | EE—————— Concepto

2 — Pedido

Cliente

C10025 - LUIS ANTONIO AYALA SALAZAR (PEPS

Moneda

MXMN — Peso Mexicano

Tipo de cambio

1.00

Agente

Buscar Agente por cédigo o Nombre

Fecha de emision

Aun no tienes productos en tu pedido 14/08/2028 =}
Da click en el botén "Agregar productos” para buscarlos e incluirlos en
tu pedido
Total unidades 0
Total $0.00
[ Cancelar ]

Crear pedido

Se abrira una ventana para poder Agregar el o los productos que se desean incluir en el pedido.
Selecciona o captura los productos, define la cantidad (unidades), selecciona su lista de precios y da clic
en el boton + Agregar.



1

A Producto : Lista de precios )
| "1 ]
:[ 1002 - Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Ecobon ]: Lista 1 vy
] B o, E,E . . ... -] 1
DR T TR AAA R AR Raas

I .

1 Cantidad :

: :

' 1 + :

fllllllllllllllllll; ------------------------------------------------------ !
k 1
1
I-------------------------------------------------------------------------

r_,; Nota

En la captura de productos se incluira un buscador que permitira
localizar articulos registrados en el catalogo de CONTPAQI
Comercial Premium® utilizando cualquiera de los siguientes
criterios:

* Nombre del producto.

* ID o cddigo del producto.

Una vez agregados, los productos se estaran mostrando en la parte derecha de la ventana:



Agregar producto

Busca tus productos que deseas incluir en tu pedido

Producto *

Buscar por nombre

Cantidad *

1

J|™ S NN NN NN BN SN BN N NN NN BN BN BN SN NN NN BN BN SN BN N RN AN B M W

[ ]
Lista de precios * b Productos a agregar al pedido
[ ]
& [ ]
v Lz ¥ 1 Cajade Papel Bond Oficio c.. x1 X
[ ]
B BN NN NN NN NN NN BN NN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN M B W W

+

+ Agregar 1
[ §
M NN NN NN NN NN BN NN NN BN NN BN SN BN BN BN BN BN BN BN BN BN N BN BN BN BN BN BN BN BN SN NN BN SN BN BN BN NN BN BN BN N BN BN N BN BN BN B aw e em e e o oo

F_'T Nota

El mismo producto podra agregarse mas de una vez dentro
del mismo pedido, generando un movimiento independiente por
cada seleccion.

Posteriormente, da clic en el botén Agregar.




Agregar producto

Busca tus productos que deseas incluir en tu pedido

Producto * Lista de precios * Productos a agregar al pedido

Buscar par nombre v —— Caja de Papel Bond Oficio ... 1 X

Cantidad *

1 +

r

1
1

[ §
1

Apareceran el o los productos en la ventana Nuevo pedido:

Tendras la posibilidad de
agregar mas productos

Mis pedidos > Nuevo pedido si asi lo requieres.

Nuevo pedido

Busca y selecciona los productos que conforman el pedido

+ Agregar productos

{[}] NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL

Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Facia Bond

1001 Lista Precios 1 v 1 + $1,285.40 $1,491.06 [T]
Cantidad: 1

\ Tendras la posibilidad de seleccionar

la lista de precios, aumentar o

disminuir la cantidad y eliminar e

producto.

Importante
A'™

En la vista del Nuevo Pedido, se podra seleccionar una Lista
de precios diferente a la seleccionada inicialmente y agregar o
eliminar Cantidades (la cantidad minima es 1).

En el Precio unitario, se mostrara el importe de los productos con
los impuestos y descuentos incluidos y no se podra modificar,
mientras que en el Subtotal se mostrara el importe final y tampoco
sera ediable.

Ademas, se permitira Editar o Eliminar el pedido correspondiente.




Consideraciones

* La Terminal Web respetara la configuracion de impuestos definida en el concepto de Pedido. Por
ejemplo; si el concepto no tiene habilitado el /EPS para los productos, este no se aplicard, aun cuando
dichos productos tengan una tasa de IEPS configurada. O cuando el IEPS esté habilitado en el concepto,
la tasa se determinara conforme a las reglas actuales del sistema.

* El boton + Agregar productos estara habilitado unicamente cuando hayas seleccionado un Conceptoy
un Cliente, de lo contrario, aparecera deshabilitado.

+ Agregar productos

Concepto

2 — Pedido

Cliente

C10025 - LUIS ANTONIO AYALA SALAZAR (PEPS




Captura de productos sin ningun criterio de control

Cuando se capture un Pedido, podras agregar y buscar productos sin ningun criterio de control por nombre
o codigo del catalogo de CONTPAQi Comercial Premium® y agregarlos al pedido desde la misma pantalla
de captura, agilizando el registro de los productos solicitados por el cliente.

o Recuerda

Una vez que se haya seleccionado el Concepto y el Cliente,
se podra iniciar con el proceso de captura de los productos
que integraran el pedido.

Agregar producto

Busca tus productos que deseas incluir en tu pedido

Producto

1
1
1
A [ 1002 - Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Ecnbﬂnd s ]
1

Cantidad

Lista de precios

Lista 1 w

Importante

Mientras no se haya seleccionado un Concepto y un Cliente, el sistema
no permitira agregar productos al pedido.



Busqueda de productos

Al capturar el primer caracter en el buscador de productos, el sistema mostrara un listado con las
coincidencias correspondientes. Conforme se capturen mas caracteres, el listado se actualizara para
mostrar resultados mas especificos.

Cada resultado mostrara la siguiente informacion:

« Cadigo del producto.

* Nombre del producto.

Agregar producto

Busca tus productos que deseas incluir en tu pedido

Producto

(o ]

10001 - Producto sin criterio de control de existencias

1001 - Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Facia Bond
1002 - Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Ecobond
1003 - Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Facia Bond
1004 - Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Ecobond

1005 - Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Xerox

W o o o o e T, P, T P A, P L, L, g, S B B e

r_,:Nota

Producto no encontrado:

Cuando la busqueda no encuentre un producto registrado en el catalogo
de CONTPAQi Comercial Premium®, aparecera el siguiente mensaje: ‘No
se encontro ningun producto. Verifique el codigo o nombre.”




Producto

100000| v

- Mo se encontrd ningun producto. Verifica el coédigo o
: nombre.
|

e e N T R - A B e e e i B M M M M M M W N T e S

Agregar productos al pedido
Los productos agregados al pedido se mostraran en un listado dentro de la ventana de captura, y cada movi
representara una fila independiente.

E.; Nota

El mismo producto podra agregarse mas de una vez dentro del mismo
pedido, generando un movimiento independiente por cada seleccion.

Agregar producto

Busca tus productos gue deseas incluir en tu pedido

Cantidad: 1

1 Producto E listado de productos a agregar al pedido A
| 1 1 1
. 1 [ |

:[ 1005 - Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Xeroy V ]: ! Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Facia Bond "
yepeepeyepeyepe ey ———- i O LIS :
Cantidad A )
i Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Ecobond 5 :

- l

[ 1

Lista de precios

Lista 1 w




Calculo del importe

El importe de cada movimiento se calculara automaticamente utilizando la lista de precios asignada
al cliente.

El calculo respetara la configuracion del Concepto del documento, considerando, segun corresponda:
* Impuestos.

* Descuentos.
+ Demas reglas de calculo definidas para el concepto.

Importante

Elimporte mostrado sera de solo lectura, por lo que el usuario no podra
modificarlo manualmente.

Una vez que termines de incluir los productos al pedido, da clic en el boton Agregar.



Agregar producto

Busca tus productos que deseas incluir en tu pedido

Producto Listado de productos a agregar al pedido

[ 1005 - Caja de Papel Bond Carta c/5000 - Xeroy hd Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Facia Bond y
Cantidad: 1

Cantidad
Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Ecobond v

Cantidad: 1

Lista de precios

Lista 1 “

[ |
:
1

Posteriormente, se visualizaran los productos en la ventana del Nuevo pedido.

Mis pedidos > Nuevo pedido

Busca y selecciona los productos que conforman el pedido

1D NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL

|- """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 1
[}

. . . e
: 1001 Caja_ de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Facia Bond Lista Precios 1 v 1 + $1,285.40 $1.491.06 T A
- Cantidad: 1 :
A 1
A 1
1 1 el - 1 [ |
' 1001 Caja_ de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Facia Bond Lista Precios 1 v 1 + §1,285.40 $1.491.06 T X
1 Cantidad: 1 :
i :
- [}
' 004 Caja_ de Papel Bond Carta ¢/5000 - Ecobond Lista Precios 1 v 1 + $957.74 $1.110.98 T '
: Cantidad: 1 i
[}
: 1

Actualizacion del total del pedido



Cada vez se agregue un producto al pedido, se recalculara automaticamente el importe total del documn
considerando todos los movimientos capturados.

ENota

Tendras la posibilidad de agregar mas productos si asi lo deseas.

Mis pedidos > Nuevo pedido

-y

b

|
1]

=]
[T]
=

b
g
5
[=]
7]

Nuevo pedido

Busca y selecciona los productos que conforman el pedido

ID NOMEBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL

1001~ C@¥a de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Facia Bond Lista Precios 1 ¥ 1 - $1,285.40 $1491.06 [
Cantidad: 1

1001 Caja de Papel Bond Oficie ¢/5000 - Facia Bond Lista Precios 1 v 1 4 §1,285.40 $1.491.06 i

Cantidad: 1

Caja de Papel Bond Carta /5000 - Ecobond
Cantidad: 1

1004 Lista Precios 1 1 + $957.74 £1,110.98 Ty

Consideraciones

* La captura de productos solo estara disponible después de seleccionar un Concepto y un Cliente.

 La busqueda se realizara exclusivamente sobre el catalogo de productos de la empresa seleccionada.
* El autocompletado se mostrara a partir de la captura de dos 0 mas caracteres.

* El importe de cada movimiento debera calcularse automaticamente utilizando la lista de precios del
cliente y la configuracion del concepto del documento.

* El importe de las lineas sera de solo lectura.

« El total del pedido se actualizara automaticamente conforme se agreguen productos.

+ Un mismo producto podra agregarse mas de una vez al pedido como movimientos independientes.



Captura de productos con caracteristicas

Se podra agregar productos que manejen Caracteristicas y capturar las cantidades correspondientes para
cada una de ellas, asegurando que el pedido refleje correctamente la distribucidén de las variantes del
producto y que los importes se calculen de forma automatica a cada pedido.

o Consideraciones

Una vez seleccionados el Conceptoy el Cliente se habilitara la
opcion + Agregar productos para iniciar la captura de productos.
Mientras no se hayan seleccionado ambos campos, la opcién +
Agregar productos permanecera deshabilitada.

En la captura de productos se incluye un buscador que permitira localizar articulos registrados en el
catalogo de CONTPAQi Comercial Premium® utilizando cualquiera de los siguientes criterios:

* Nombre del producto.
* ID o cddigo del producto.

Agregar producto

Busca tus productos que deseas incluir en tu pedido

Producto

(v )

10001 - Producto sin criterio de control de existencias

[ ]

1001 - Caja de Papel Bond Oficio /5000 - Facia Bond
1002 « Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Ecobond
1003 - Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Facia Bond
1004 « Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Ecobond

1005 - Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Xerox

FE Tt Al Ak Mamamda MeadAdoicte Blacea -l T e v

0 Busqueda de productos

Al capturar el primer caracter en el buscador de productos, el sistema mostrara un listado con las
coincidencias correspondientes. Conforme se capturen mas caracteres, el listado se actualizara para
mostrar resultados mas especificos.




Cada resultado debera mostrar la siguiente informacion:
* ID del producto.
* Nombre del producto.

Agregar producto

Busca tus productos que deseas incluir en tu pedido

Producto *

& 3

»

10001 - Producto sin criterio de control de existencias
1001 - Caja de Papel Bond Oficio /5000 - Facia Bond
1002 « Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Ecobond
1003 - Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Facia Bond
1004 « Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Ecobond

1005 - Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Xerox

BETaTFalaTal| L R L e PR N e | T crmi v

|-_J‘;:Nota

Producto no encontrado:

Cuando la busqueda no encuentre un producto registrado en el catalogo
de CONTPAQi Comercial Premium®, aparecera el siguiente mensaje: ‘No
se encontro ningun producto. Verifique el codigo o nombre.”

Producto *

100000|

! Mo se encontrd ningun producto. Verifica el cédigo o
' nombre.
1

<
R pp—— | S

2 3233 i3 iiiiiiiiiiiiiiisisisiianssaannsy

0 Agregar un producto con caracteristicas




Cuando se seleccione un producto que tenga habilitado el manejo de Caracteristicas en el sistema comercial,
permitira agregar una nueva linea al listado de productos al lado derecho de la pantalla con cantidad definida
Asimismo, se habilitara la opcion que permita capturar la cantidad correspondiente para cada una de las
configuradas del producto.

l‘ﬁ Nota

La cantidad total del movimiento debera calcularse automaticamente como la
suma de las cantidades capturadas para cada caracteristica.

t Producto * i Lista de precios * Productos a agregar al pedido

E CARAC1 - Caracteristicas 1 b E Lista 1 M Producto Tasa 16% x1
ECombinaciones a agregar 1linea 1

’ E Productos con unidades de ... x3
E COLOR CANTIDAD E

E Azul v 2 E

+ Agregar combinacion

Tendras la posibilidad de

agregar combinaciones
segun requieras.

B-Toma nota

Cuando se seleccione un Producto que no cuente con caracteristicas, la ventana no mostrara los boton
linea" ni "+ Agregar combinacién”; unicamente estara disponible el botén "+ Agregar".




: Agregar producto!

1
Producto : Lista de precios

Lista 1

[ 1002 - Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Ecobon: ]

ammm

s Cantidad

1 +

Q Captura de cantidades por caracteristica

La opcion de captura mostrara las caracteristicas configuradas para el producto y permitira indicai
correspondiente para cada una de ellas.
Con base en la informacidn capturada, el sistema calculara:

* La cantidad total del movimiento.

* El importe del movimiento.

* Los impuestos y descuentos aplicables, de acuerdo con la configuracion del concepto.
* El total del pedido.



Agregar producto

Busca tus productos que deseas incluir en tu pedido

Producto * Lista de precios * Productos a agregar al pedido
CARAC1 - Caracteristicas 1 bt Lista 1 Producto Tasa 16% %1
Combinaciones a agregar 1 linea
SRR L LA EELEREE . Productos con unidades de ... %3
COLOR E CANTIDAD E
Azul M| 2 |

+ Agregar combinacion

+ Agregar1linea

ll'.' Nota

Los importes deberan actualizarse automaticamente conforme el usuario
modifique las cantidades por caracteristica.

@ Listado de productos con caracteristicas

Los productos agregados se mostraran en un listado dentro de la ventana de captura.
Cada movimiento debera representarse en una fila independiente.
Las columnas que integraran este listado seran definidas en la historia de usuario correspondiente al detalle ¢

Agregar producto

Busca tus productos que deseas incluir en tu pedido

Producto * Lista de precios * i Productos a agregar al pedido
CARAC1 - Caracteristicas 1 2 Lista 1 o E Producto Tasa 16% x1 X
Combinaciones a agregar 1 linea E
! Productos con unidadesde ... x3 X
COLOR CANTIDAD i
Azul w 2

+ Agregar combinacion

+ Agregar1linea




@ Producto sin caracteristicas configuradas

Al seleccionar un producto que tenga habilitado el manejo de Caracteristicas, pero no cuente con al menos
configurada en CONTPAQi Comercial Premium®, la Terminal Web no permitira continuar con la captura del
En este caso, debera mostrar el siguiente mensaje: "E/ producto no tiene al menos una caracteristica configui

Agregar producto

Busca tus productos que deseas incluir en tu pedido

Producto * Lista de precios *

[ Z2001 - Producto con una caracten'ﬁtici e ] Lista 1

1 . o .
s El producto no tiene al menos una caracteristica CC-I"fng.I'EGE.

-

hqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqqq

Proceso I Titulo

:El importe de cada movimiento se obtendra utilizando la lista de precios asignada al ¢
:Asimismo, el célculo respetard la configuracion del Concepto del documento, conside

éCéIcqu del importe Impuestos.
: Descuentos.
Reglas de calculo definidas para el concepto.
'El campo Total sera de solo lectura y no podra modificarse manualmente por el usual

H 1
B o o e e Rt e e e P e P EE LR PEPE

:Conforme se vayan agregando productos o se modifiquen las cantidades por caracte
‘recalculara automéaticamente:
.+ El importe de cada movimiento.

EActuaIizacién de importes El subtotal del pedido.
| '+ Los descuentos.
'+ Los impuestos.

El total general del pedido.

En la columna NOMBRE DEL PRODUCTO de la vista del Nuevo pedido, apareceran los productos
agregados junto con las caracteristicas y cantidades definidas en cada movimiento.



Nuevo pedido

Busca y selecciona los productos que conforman el pedido

ID , NOMBRE DEL PRODUCTO . LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
Caracteristicas 1

CARACT 1 Color: Azul, Talla: CH, Cantidad: 5, Lista Lista Precios 1 v = 5 + $100.00 $0.00 g w
21 !
Caracteristicas 1

CARAC1 ! Color: Rojo, Talla: M, Cantidad: 10, Lista Lista Precios 1 v = 10 + $100.00 $0.00 &g
P :

Consideraciones

+ La captura de productos solo estara disponible después de seleccionar un Concepto y un Cliente.

* La busqueda se realizara exclusivamente sobre el catadlogo de productos de la empresa seleccionada.
* El autocompletado se mostrara a partir de la captura de dos 0 mas caracteres.

+ Para los productos con Caracteristicas, la cantidad del movimiento se obtendra a partir de la suma de
las cantidades capturadas para cada caracteristica.

« Si el producto no tiene caracteristicas configuradas, no podra agregarse al pedido.

* El mismo producto podra agregarse mas de una vez al pedido como movimientos independientes.

* Los importes del movimiento y del pedido se recalcularan automaticamente cada vez que se modifique
la captura de cantidades por caracteristica.



Modificacion de cantidades en productos

Se permitira modificar la cantidad de los productos agregados al pedido mediante los botones de
incremento y decremento o capturando directamente el valor en el campo de cantidad, permitiendo que

los importes del pedido se recalculen automaticamente conforme a los cambios realizados.

Cada movimiento del listado de productos se mostrara con campo para modificar la Cantidad, integrado

por:

» Un botén (+) para incrementar la cantidad en una unidad.
* Un botén (=) para disminuir la cantidad en una unidad.
+ Un campo numérico editable para capturar directamente la cantidad deseada.

Mis pedidos > Nuevo pedido

Nuevo pedido

Actualizacion de importes
Cada vez gue |a cantidad de un producto sea modificada, el

sistemna recalculard automaticamente la informacion del
pedido, incluyendo:
= Subtotal.

= Descuentos.

= Impuesios.

= Total del movimiento.

= Total general del pedido.

Busca y selecciona los productos que conforman el pedido

1D NOMBRE DEL PRODUCTO

1001
Cantidad: 1

1001
Cantidad: 1

1004
Cantidad: 1

Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Facia Bond

Caja de Papel Bond Oficie ¢/5000 - Facia Bond

Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Ecobond

LISTA DE PRECIOS :CANTID‘AD

[ 8
[ 8
L 1
1 1
1 1
Lista Precios 1 % 1 1 + 1 $1,285.40
- :
1 1
1 1
[}
lista Precios 1 v & 1 +1 $1,.285.40
0 :
L 1
1 1
1 1
Lista Precios 1 v A 1 + $957.74
1 1
[

PRECIO UNITARW

+ Agregar productos

SUBTOTAL

$1,491.06 ]
$1,491.06 i

$1,110.98 i

o Consideracion

Validacioén de la cantidad

Cuando se capture una cantidad igual o menor a 0, se aceptara el valor y
mostrara el siguiente mensaje: ‘La cantidad debe ser mayor a cero.”

Posteriormente, el campo debera restaurar automaticamente el ultimo
valor valido registrado.




s La cantidad debe ser mayor a cerao, :

[ |
1

@ Incremento y decremento de la cantidad

Al seleccionar el botéon (+), se incrementara la cantidad del producto en una unidad, de lo contrario, al
dar clic el botén (=), se disminuird la cantidad del producto en una unidad, respetando el valor minimo
permitido.

1. La cantidad minima permitida sera 1.
2. No existira un limite maximo para la cantidad capturada.

ﬂ Captura directa de la cantidad
Se podra modificar la cantidad capturando directamente un valor entero positivo en el campo Cantidad.

Restriccion para productos con caracteristicas

La modificacion de cantidades mediante los botones antes mencionados aplicara Unicamente a
productos que no tengan habilitado el manejo de caracteristicas.

Los productos configurados con caracteristicas seguiran el comportamiento definido para este tipo
de articulos en CONTPAQi Comercial Premium®.

Consideraciones

* La cantidad minima permitida para cualquier producto sera 1.

* No existira una cantidad maxima configurable.

* El sistema validara que unicamente se capturen valores enteros positivos.

+ La modificacion de la cantidad actualizara automaticamente los importes del movimiento y del pedido.
« Esta funcionalidad aplicara unicamente a productos que no utilicen la funcionalidad de Caracteristicas.



Lista de precios
Tendras la posibilidad de cambiar la lista de precios asignada a cada producto del pedido, permitiéndote
aplicar el precio mas adecuado de acuerdo con las necesidades de la operacion comercial y las politicas

de venta de la empresa.

Importante

Se permitira cambiar |la Lista de precios de los Pedidos, tomando como
referencia las listas de precios configuradas. No se permitira modificar
directamente el importe.

Cada movimiento del listado de productos tendra una opcion desplegable para permitir seleccionar la
Lista de precios que se aplicara al producto.

R L L 1
! -

Busca y selecciona los productos que conforman el pedido

D NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL

Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - 1
1002 Ecobond ! Lista Precios 1 VE - 2 + $1,225.78 $2,843.81 i

Cantidad: 2

Al agregar un producto al pedido, se asignara de forma predeterminada la Lista de precios configurada
para el cliente seleccionado.

Importante

Apareceran las listas de precios disponibles en CONTPAQi Comercial
Premium®.

Actualmente, el sistema admite hasta 10 listas de precios, las cuales apareceran para su seleccién,
siempre gue se encuentren configuradas en la empresa.




Busca y selecciona los productos que conforman el pedido

D NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL

Caja de Papel Bond Oficie ¢/5000 -
1002 Ecobond
Cantidad: 2

Lista Precios 1 & -~ 2 - $1,225.78 $2,843.81 T

Lista Precios 1
Lista Precios 2
Lista Precios 3
Lista Precios 4
Lista Precios 5
Lista Precios &
Lista Precios 7
Lista Precios 8
Lista Precios 9

Lista Precios10

Importante

En caso de cambiar el nombre de una "Lista de Precios" en CONTPAQI
Comercial Premium®, el nuevo nombre se actualizara automaticamente
en la Terminal Web y estara disponible para seleccionarlo al capturar un
producto.

Cambio de lista de precios

Cuando se seleccione una lista de precios diferente para un producto, se obtendra el precio correspond
seleccionada y actualizara la informacion del movimiento.

Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 -
1002 Ecobond Lista Precios 3 v - 2 + 40.00 $0.00 i
Cantidad: 2

Como resultado, el sistema recalculara automaticamente:

* El precio unitario del producto.

* El importe del movimiento.

* Los descuentos aplicables, de acuerdo con la configuracién del concepto.
* Los impuestos correspondientes.

* El subtotal del pedido.

- El total del pedido.



Consideraciones

* La lista de precios asignada al cliente se mostrara como valor predeterminado al agregar un producto
al pedido.

+ Se podra seleccionar cualquiera de las listas de precios disponibles para la empresa.

« El cambio de lista de precios aplicara unicamente al movimiento sobre el que se realice la modificacion.
* Los importes del movimiento y del pedido se recalcularan automaticamente conforme a la lista de
precios seleccionada.

* El calculo de impuestos y descuentos respetara la configuracion del concepto del pedido y las reglas de
negocio de CONTPAQi Comercial Premium®.



Creacion de Pedido
Una vez capturado el Nuevo pedido, da clic en el boton Crear Pedido:

. Resumen del pedido
Nuevo pedido

Busca y selecciona los productos gue conforman el pedido Concepto

222 — Pedidos TW 1

D NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
Cliente
Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Facia
1001 Bond Lista Precios 1 v 1 + $1.28540 $13419 C10001 - BERTHA ILIANA AYALA ARIAS - AAABT
Cantidad: 1
Moneda
Caja de Papel Bond Carta ¢/5000 - Facia VT Prem [
1003 Bond Lista Precios 1 v 1 + $1.004.15 $903.73 ] - rese edeane
Cantidad: 1
Tipo de cambio
1.00
Agente
Buscar Agente por codigo o Nombre
Fecha de emision
30/08/2026 m}
Total unidades 2
Total $2,245.69
‘[ Cancelar 1

- Este botdn, se habilitara unicamente cuando se haya capturado la
informacion minima requerida para registrar el documento.

* Dicho botén, permanecera deshabilitado hasta que se cumplan todas
las condiciones requeridas para la creacién del pedido.

Aparecera un mensaje indicando que el "Pedido Serie / Folio fue creado correctamente.”

Pedidos TW 1 10 creado correctamente.




o Consideracion

Para visualizar correctamente los importes al crear un
pedido, es necesario que la configuracidn regional e idioma
del equipo de computo estén establecidos en Espanol
(México).

Si el equipo esta configurado con otra region, por
ejemplo Espanol (Espafia), la configuracion de separadores
decimales y de miles puede provocar que los importes se
visualicen de forma incorrecta.

¢Como evitarlo?

1. Ingresa a la configuracion de Region del equipo.

2. Da clic en "Configuracion adicional...".

3. Haz clic en "Restablecer", y posteriormente, confirma que
deseas quitar las personalizaciones para el formato actual
dando clic en "Si".

4. Selecciona la pestana "Administrativo”.

5. Da clic en "Copiar configuracion" y establece el idioma
Espaiol (México) para la configuracion del usuario actual,
la pantalla de inicio de sesién (cuentas del sistema) y las
nuevas cuentas de usuario.

6. Reinicia el equipo para que los cambios se apliquen
correctamente.

Este, aparecera en la ventana Pedidos de acuerdo a la fecha en la que se realizé:

Pedldos 2026 Q. Buscar pedido...

Listado de pedidos de la empresa activa

FECHA ~ CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES
| e e e e e e ey
1 2026-08-30 Pedidos TW 1 PTW 10 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surti 52,245.69 2 2 @ @
; H
2026-08-30 Pedidos TW 1 PTW 9 C10002 JUAN MANUEL ANAYA AVALOS (Grupo Sanchez) Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1,491.06 1 1 @ &
2026-08-27 Pedidos TW 1 PTW 8 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $903.73 1 1 @ &
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 7 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.341.96 1 1 ® 7
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 6 C10005 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2,660.06 2 2 ©® #

10 pedidos - Pagina 1 de 2 1 >




Dentro de CONTPAQi Comercial Premium®, se visualizaran los Pedidos creados desde la Terminal Web,
conservando la informacion capturada en dicho proceso.

[ CE L L L L L R R R e T 1
1 2% Pedidos - Pedido - Todos los Documentos! = a X
)
Q. +f
Personalizar listado  Guardar Actualizar Exportar... Ayuda  Cerrar
IFIango '] 0/01/2025 Cliente F3] Moneda ](T odas> j Estado |<Todos> -
Eecha 3NN12/2027
0 Todos los Documentos |1 Documentos Cancelados | 2 Documentos Pendientes por Surtir |
Abrir el documento: | 57 ¥ Predeterminado
Soric Buscar [Todes E
Fecha Serie Folio Razén Social Total
|_|guala _:J ||guala :J igual a _:J |ngua|a 2
i | 57 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS | 3 (S.IZID1
! 18/08/2026 ==~ T b 56 BERTAA ILTANA AYALAARIAS =~ """ - mmmmrmrmmenmmmmeses TT1276.00
| 118/08/2026 55 MIGUEL ANGEL ALVAREZ CEJA 1,740.00
18/08/2026 | | 54 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS | 116.00
18/08/2026 52 MIGUEL ANGEL ALVAREZ CEJA 198,360.00
18/08/2026 _ | 52 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS 2,320.00
18/08/2026 _ 51 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS 232.00
17/08/2026 _ 50 MIGUEL ANGEL ALVAREZ CEJA 464.00
17/08/2026 43 MIGUEL ANGEL ALVAREZ CEJA 116.00
14/08/2026 48 MIGUEL ANGEL ALVAREZ CEJA 200.00
224,347.31|
Personalizar color 44 4 57 L
Nuevo <Ins> Modificar <Enter>
Consideraciones

Cuando se cree un Pedido desde |la Terminal Web y posteriormente se consulte en CONTPAQi Comercial
Premium®, el documento mostrara unicamente el Conceptoy Folio, la Serie no se incluira.



Validacion de informacion al Crear un pedido

Se contara con un proceso de validacion que garantizara que los cambios realizados sobre un pedido
sean consistentes y se registren unicamente cuando el documento continie cumpliendo con las reglas
de negocio y el usuario conserve los permisos necesarios para su modificacion.

Cuando se seleccione la opcién Crear pedido, el sistema ejecutara todas las validaciones de negocio y de
integridad de datos en el servidor antes de registrar la informacion.

0 Validaciones

o Recuerda

De acuerdo con el problema o mensaje que se muestre en la
Terminal Web, |la correccion debera realizarse directamente desde la
Terminal Web o en el médulo correspondiente de CONTPAQi Comercial
Premium®.

1. Durante la captura

Durante la captura y edicidn de la informacidn, el sistema realizara validaciones en la interfaz web para
proporcionar retroalimentacion inmediata al usuario y evitar consultas innecesarias al servidor.

Estas validaciones no sustituiran las validaciones que se ejecutan al momento de guardar la informacién.

2. De permisos

Al guardar los cambios, se verificara nuevamente que el usuario conserve el permiso de modificacion
sobre el concepto del pedido.

Si durante la edicion el usuario perdié dicho permiso, el sistema no guardara los cambios y mostrara el
siguiente mensaje: "No cuenta con permisos para modificar el pedido.”

3. De reglas de negocio

Independientemente de las validaciones realizadas en la interfaz web, el sistema ejecutara nuevamente
todas las reglas de negocio en el servidor antes de persistir la informacion, con el objetivo de garantizar
la integridad y consistencia de los datos.

Por ejemplo,



Error al crear el pedido:
DoctoGenerarNuevolson: Alcanzo el maximo numero

de movimientos permitidos por Documento.
Verifica la informacion, tu conexion e inténtalo
nuevamente.

| Aceptar I

4. De concurrencia

Antes de guardar el pedido, se validara que el documento continde siendo modificado.

Si durante el proceso de edicién otro usuario modifico el documento desde otra instancia del sistema'y
éste cambio su estado, por ejemplo, a "No modificable - impreso”, se guardaran los cambios y se notificara
que el pedido ya no puede ser modificado.

Esta validacion debera aplicarse a cualquier condicidn de negocio que haya cambiado mientras el usuario
realizaba la edicidén del pedido.

Consideraciones

+ Antes de modificar la informaciodn, el sistema validara nuevamente los permisos del usuario, las reglas
de negocio y el estado actual del documento.

« Si cualquiera de las validaciones falla, no se guardaran los cambios realizados y se notificara el motivo
correspondiente.

* La informacion solo debera registrarse cuando todas las validaciones se completen satisfactoriamente,
garantizando la integridad y consistencia del pedido.



Visualizacion y Edicion de Pedidos existentes

0 Podras visualizar los Pedidos existentes, tanto los generados desde CONTPAQi Comercial Premium®
como los creados desde Terminal Web desde la vista de Pedidos. Para ello, se mostrara un icono que
permitira acceder a la informacion del documento y, de acuerdo con los permisos asignados, visualizarla.

Pedldos 2026 Q. Buscar pedido... Nuevo pedido
Listado de pedidos de la empresa activa
FECHA CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES
o
2026-08-27 Pedidos TW 1 PTW 8 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $903.73 1 1 s [o e
1
Pl
1
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 7 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.341.96 1 1 A@® 3 &
P
L [
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 6 C10005 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2.660.06 2 2 1@ E &
P
: [
2026-08-07 Pedidos TW 1 PTW 5 C10010 JOSE GERARDO ALTAMIRANO CISNERO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $3.865.73 4 4 : o7
[
P
1
2026-07-08 Pedidos TW 1 PTW 4 C10039 BECKER & BECKER ABOGADOS SC Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.751.68 3 3 0@ : &
LI
8 pedidos - Pagina 1 de 2 1 >

o Consideracion

Al tratar de visualizar un documento que esté en uso desde el sistema de
CONTPAQi Comercial Premium®, aparecera el siguiente mensaje:

-

Documento en uso

El documento esta en uso por otro usuario.

& Regresar a pedidos

Una vez que el documento se cierre en CONTPAQi Comercial Premium®,
se permitira la visualizacién del mismo.

Al visualizar el documento, el detalle del mismo, se visualizara de la siguiente manera:



Importante

No se permitira la edicion o modificacidon del pedido, solo se visualizara
la informacién en "Modo Consulta".

Mis pedidos > Detalle del pedido
Visualizacién del pedido

Fedidos TW 1 — Serie PTW Folio 7 | Concepto
Pedidos TW 1
cODIGO NOMBRE DEL PRODUCTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
it i . Cliente
11001 Caja de Papel Bond Oficie ¢/5000 - Facia Bond 1 $1,285.40 $1.341.96

BERTHA ILIANA AYALA ARIAS

Moneda

Peso Mexicano

Tipo de cambio

1.0000

(Ninguno)

Fecha

2026-08-18

Estado entrega

Sin surtir

Total unidades 1
Unidades pendientes 1

Total $1.341.96

[ ]
[ |
[ |
[ |
]
1
1
1
1
1
1
1
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
]
1
1
1
1
1
1
1
1
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
1 Agente
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
]
1
1
1
1
1
1
1
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
[ |
]
1
1
1
1
1
1
1
1
[ |
[ |
[ |
1

0 Tendras la posibilidad de editar los Pedidos existentes. Para ello, aparecera un icono que permitira
ingresar a la informacién del documento y, de acuerdo con los permisos asignados, editarla.

Pedidos 202 - Q. Buscar pedido...

Listade de pedidos de la empresa activa

FECHA ~ CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES
o
[
2026-08-27 Pedidos TW 1 PTW 8 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $903.73 1 1 [orir:a-
L [
b
[
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 7 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.341.96 1 1 [o e s
b
s [
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 6 C10005 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2.660.06 2 2 [©] 3 & i
[
b
. [
2026-08-07 Pedidos TW 1 PTW 5 C10010 JOSE GERARDO ALTAMIRANO CISNERO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $3.865.73 4 4 ® : & 1
'
P
[
2026-07-08 Pedidos TW 1 PTW 4 C10039 BECKER & BECKER ABOGADOS SC Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.751.68 3 3 [oH7 :
L. [
1 -

@ pedidos « Pagina 1 de 2 1 >




oRecuerda

*+ Desde el encabezado de los datos del documento, solo se permitira modificar al Agente.

* En el detalle del Pedido, se permitira modificar la Lista de precios y la Cantidad de los productos. Asimisr
sera posible agregaro eliminar cantidad de productos del documento, siempre que estos ultimos no est
"parcialmente surtidos”.

Mis pedidos > Editar pedido

: Edltar pedldo .

Pedido — Folio 5

CODIGO NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
PROOOZ FOLDERS Seleccione Lista W - 22 + $13.49 $344.26 ‘\'E'
GAS GASOLINA VERDE Seleccione Lista W - 2 + $0.00 $0.00 ‘@'

Si algun producto ya esta parcialmente surtido no se permitira cambiar la Lista de precios.

Editar caracteristicas de productos en pedidos

@ Al crear un nuevo pedido y posteriormente editarlo, el cual tenga movimientos que manejan caracteristica

Nuove pedido

Busca y selecciona los productos que conforman el pedido

D NMOMEBRE DEL PRODUCTD LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
Camisas .--.I )
POD4 COLOR: Azul, CUELLC: Cuello Redondo, TALLA: Lista Precios 1 v 1 T 5$150.00 30.00 1 L rl_lﬁ
Chica, Cantidad: 1, Lista 1 ===l

Se podran editar directamente sus caracteristicas segun se requiera:



! Editar caracteristicas |

Actualiza la combinacion 'y c

Producto

P004 - Camisas

Combinaciones a agregar

COLOR

1
antidad del producto

CUELLD

l Azul

V'J Cuello Redondo

Lista de precios

Lista Precios 1

L

TALLA

Chica

CANTIDAD

Guardar los cambios y crea el pedido:

Total unidades

Total

$0.00

Cancelar

@ Al editar un pedido ya existente el cual tenga movimientos que manejan caracteristicas:

EPedidos 2026 ~ E

Listado de pedidos de la'empresa activa

FECHA ~

2026-09-23

2026-09-23

2026-09-22

2026-09-22

2026-09-22

CONCEPTO

Pedidos suc 1

Pedidos suc 1

Pedidos suc 1

Pedidos suc 1

Pedidos suc 1

SERIE FOLIO

— 25

COD. CLIENTE

Coo

coo1

co01

coo

coo1

CLIENTE

FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO

FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO

FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO

FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO

FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO

MONEDA

Peso Mexicano

Peso Mexicano

Peso Mexicano

Peso Mexicano

Peso Mexicano

TIPO CAMBIO

1.0000

1.0000

1.0000

1.0000

1.0000

ESTADO ENTREGA

Sin surtir

Sin surtir

Sin surtir

Sin surtir

Sin surtir

Q Buscar pedido..

TOTAL UNIDADES
$2.811.51 6
$1.044.00 6

£36.07 1
$6,920.72 8
$1,044.00 6

PENDIENTES

)

Aparecera el o los movimientos correspondientes, donde podras dar clic en el signo ">" del rengldn para podel

caracteristicas.



Pedidos suc 1 — Folio 26

+ Agregar produ

cODIGD NOMERE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UMITARIO SUBTOTAL
Camisas
=y COLOR: Azul, CUELLO: Cuello
: » gPO04 Redondo, TALLA: Chica | COLOR Seleccione Lista % B $150.00 $1.044.00
CEEL Blanco, CUELLO: Cuello v, TALLA
Chica
Importante

Cuando el producto maneje Caracteristicas,

aumentar ni disminuir las unidades del producto.

desde la columna Cantidad, no podras

En la parte inferior se mostraran las Caracteristicas del producto. Desde esta seccidon podras aumentar, dism

la cantidad de cada caracteristica.

Chica

CARACTERISTICAS

COLOR: Azul, CUELLD:; Cuello Redondo, TALLA: Chica

COLOR: Blanco, CUELLO: Cuello v, TALLA: Chica

Posteriormente, guarda los cambios:

Consideraciones

Total unidades 8
Linidades pendientes 8
Total £1.044.00
| « Cancelar ]

0 Si un producto del Pedido ya fue surtido parcialmente, no podras disminuir la cantidad por debajo de la
cantidad que ya fue surtida. Por ejemplo, si solicitaste 7 unidadesy 4 unidadesya fueron surtidas, podras
modificar la cantidad unicamente hasta 4 unidades. No sera posible establecer una cantidad menor, ya
gue las unidades que ya fueron surtidas deben conservarse en el Pedido.




0 Podras editar desde la Terminal Web los Pedidos creados en CONTPAQi Comercial Premium®,
independientemente de si fueron creados desde la Terminal Web o directamente en el sistema comercial.



Validacion de permisos en la edicién de un pedido existente

Se permitira editar la informacion de un Pedido existente, siempre y cuando se cuente con los permisos
necesarios para modificar el documento. De esta manera, unicamente los usuarios con permisos de
edicion sobre el concepto Pedido podran actualizar su informacion, fortaleciendo el control de acceso y
la seguridad de la operacion.

Cuando se seleccione la opcion Editar desde el listado de pedidos, primero, se validara que cuente con
permisos de modificacion sobre el concepto del pedido seleccionado.

Pemmmmmsmmm—e————————
i . 5
:_P_?S!!‘_’_??____Z?fﬁ_:/__: Q. Buscar pedido.. Nuevo pe
Listado de pedidos de la empresa activa &
D. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES ACCIONES
| o
002 COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL SA CV MEXICO CLO02 MONEDA NACIONAL DE ORIGEN MEXICANO DE CURSO LEGAL EN MEX 1.0000 Sin surtir $213.44 2 2 @ &\
i
HE
[
H
002 COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL SA CV MEXICO CLO02 MONEDA NACIONAL DE ORIGEN MEXICANO DE CURSO LEGAL EN MEX 1.0000 Sin surtir $1,426.80 1 1 @ :L@ s
« »
2 pedidos 1
oConsideracién

Cuando no se cuente con permisos para acceder al médulo de Pedidos, no se permitira ingresar ni visualiz
los documentos correspondientes y aparecera el siguiente mensaje:

Pedidos 2026 v

Listado de pedidos de la empresa activa

Validacion de permisos
Cuando un usuario intente editar un pedido, el sistema verificara que tenga asignado el permiso de
modificacion para el concepto del documento.

0 Si el usuario no cuenta con el permiso de modificacidn, se mostrara el icono de "edicion" en gris
tenue y no se permitira el acceso a la ventana de edicién mostrando el mensaje: ‘No cuenta con
permisos para modificar el pedido.”



iPedidos 2026 - |

ist3dG 92 pedidos de 2 empresa activa

D. CLIENTE CLIENTE

202 COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL SA CV MEXICO CLO02
202 COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL SA CV MEXICO CL002
4
2 pedidos

MONEDA

Q. Buscar pedido...

TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES

MONEDA NACIONAL DE ORIGEN MEXICANO DE CURSO LEGAL EN MEX 1.0000 Sin surtir $213.44 2

MONEDA NACIONAL DE ORIGEN MEXICANO DE CURSO LEGAL EN MEX 1.0000 Sin surtir $1,426.80

PENDIENTES ACCIONES

@ Si el usuario cuenta con el permiso correspondiente, el sistema abrira la ventana de edicién

mostrando la informacion completa del pedido.

Editar pedido;

Pedidos TW 1 — Serie PTW Folio 8

cODIGO NOMEBRE DEL PRODUCTO

1003 Caja de Papel Bond Carta /5000 - Facia Bond

LISTA DE PRECIOS

Lista Precios 1

+ Agregar productos

CANTIDAD PRECIO UNITARIO

A - 1 + $1.004.15

SUBTOTAL

$903.73 D]

Aparecera la ventana, en la cual podras modificar la siguiente informacion:

- Concepto (solo lectura).

* Cliente (solo lectura).
- Moneda (solo lectura).

* Tipo de cambio (solo lectura).

- Agente (solo lectura).
* Listado de productos.

Una vez modificada la informacion, da clic en el botén Guardar cambios.

<« Cancelar \

o Recuerda

Al editar o modificar un Pedido desde la Terminal Web, este
quedara en estado "Bloqueado” para los demas usuarios,
quienes Unicamente podran consultarlo en Modo lectura, sin
posibilidad de realizar modificaciones.




Una vez que finalice la edicion y se guarde el documento, el
Pedido cambiara al estado "Liberado”, permitiendo que otros
usuarios puedan consultarlo y, en caso de contar con los
permisos correspondientes, editarlo.

Consideraciones

« La validacion de permisos se realizara antes de abrir la ventana de edicion.

* Los permisos se validaran en base al concepto del pedido seleccionado y la empresa activa.

* Solo los usuarios con permiso de modificacién sobre el concepto correspondiente podran editar la
informacion del pedido.



Tratar de editar la informacion de un Pedido existente

Se podra editar la informaciéon de un Pedido existente, siempre que el documento cumpla con las

condiciones establecidas para su modificacién. En CONTPAQi Comercial Premium®, debera estar
deshabilitada la opcién "No Modificable - Impreso" para el documento.

s
1l Pedido '

= >
0 Qo <l =)
hd el - Proyects
Muevo Guardar Preliminar Enviar  Relacionar CFDIs Pedir Contabilizar Cancelar Borrar Cerrar Opciones v
CONTPAQ i® COMERCIAL
0. Concepto SURTIDO
i 03/06/2026 2 ﬂl CLOO1

| Moneda: Peso Mexicano Tipo de cambio: 1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS

1 Mavimientos I 2 Generales I 3 Informacian Adicional I B Uzuano I 7 Envio I 9 Copias I <E npedienter I

Cadigo Nombre Cantidad |Unic Precio Total |[Estado Pendientes

PROODZ FOLDERS 1.00 (N} 1277 14.81  Surtido 0.00

Cuando se seleccione la opcidén Editar desde el listado de pedidos, se validara que el documento pueda
ser modificado antes de permitir su edicion.

Documento en uso

Cuando se seleccione la opcion Editar sobre un pedido que se encuentre siendo utilizado en el sistema

0 por otro usuario, no se permitira el acceso a su modo de edicidn, por lo que se visualizara el mensaje:
"El documento esta en uso por otro usuario.”



1

1

L]

1

'/ El documento esta en uso por otro usuario. X
1

1

1

==33ssaaasaasassssashasasssssssasssssssassssassassggasl

UNIDADES PENDIENTES
1 1 ®
1 1 ©® @
1 1 © g
1 1 ©® @
1 1 ©® B

Documento marcado como No modificable - impreso
Cuando se de clic en la opcién Editar sobre un pedido que tenga habilitado el estatus "No modificable -
impreso”, el sistema no permitira su edicion y aparecera un mensaje indicando que: £/ documento esta

1 n

marcado como ‘No modificable - impreso.




B e e S B S

El documento esta marcado como "No 2
modificable - impreso".

EEEEE L LR LR LR LR LR LR

2} Buscar pedido...

JTAL UNIDADES PENDIENTES

8.80 1 1 ® @
220 1 L e I
8.80 1 1 ©® @
8.80 1 1 ® @
8.80 1 1 ©® ¢

Consideraciones

* Las validaciones se ejecutaran antes de abrir la ventana de edicion.

« Si alguna de las condiciones de validacion no se cumple, no se permitira el acceso al modo de edicién
del pedido.

« Unicamente los pedidos que no se encuentren en uso por otro usuario y que no estén marcados como
"No modificable - impreso" podran abrirse para su edicion.



Acceso a la visualizacion o edicion de un Pedido en uso

Podras consultar la informacion de un Pedido existente desde el médulo Pedidos de la Terminal Web, lo
que permitira revisar su contenido y dar seguimiento a la operacion sin realizar modificaciones cuando
este se encuentre en uso desde CONTPAQi Comercial Premium®.

Al seleccionar la opcidn Visualizar desde el listado de pedidos, se abrira una nueva ventana mostrando
la informaciéon completa del pedido seleccionado.

...........
1 - 1
Listado de pedidos de la empresa activa
FECHA v CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES
ma=)
L} L}
2026-08-30 Pedidos TW 1 PTW 10 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2,245.69 2 2 . @ \ &
1o
L} L}
2026-08-30 Pedidos TW 1 PTW 9 C10002 JUAN MANUEL ANAYA AVALOS (Grupo Sanchez) Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1,491.06 1 1 Hord
L} L}
o
L} L}
2026-08-27 Pedidos TW 1 PTW 8 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $903.73 1 1 1@ &
L} :
L} L}
L} L}
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 7 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.341.96 1 1 @ A &
1o
L} L}
2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 6 C10005 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2,660.06 2 2 i &
| "—
10 pedidos - Pagina 1de 2 1 >
La ventana de consulta mostrara la siguiente informacion:
+ Concepto.
* Cliente.
+ Agente.
* Listado de productos.
Mis pedidos > Detalle del pedido Pmmm e
L]
. 1 Visualizacion del pedido *
Detalle del pedido -
Pedidos TW 1 — Serie PTW Folio 10 Concepto
Pedidos TW 1
CODIGO NOMBRE DEL PRODUCTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
Cliente
1001 Caja de Papel Bond Oficio ¢/5000 - Facia Bond 1 $1.285.40 $1.341.96
BERTHA ILIANA AYALA ARIAS
1003 Caja de Papel Bond Carta c/5000 - Facia Bond 1 $1.004.15 $903.73
Meoneda
Peso Mexicano
Tipo de cambio
1.0000
Agente
(Ningunao)
Fecha
2026-08-30
Estado entrega
Sin surtir
Total unidades 2
Unidades pendientes 2
Total $2,245.69
< Regresar




B- Nota

* Lainformacidn aparecera unicamente en modo consulta, por lo
qgue ninguno de los datos del pedido podra modificarse.

*En la visualizacién de los pedidos no se mostraran las
caracteristicas de los productos ni los componentes de los
Paquetes.

Cuando se elija la opcidén Regresar, se cerrara la ventana de consulta y mostrara nuevamente el listado
de pedidos, conservando la informacioén previamente consultada.

Pedldos 2026 Q. Buscar pedido... Nuevo pedido
Listado de pedidos de la empresa activa
FECHA ~ CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMBIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES

BT IS AT I I IIIIIIIIIINII,
L}

. 2026-08-30 Pedidos TW 1 PTW 10 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir 52,245.69 2 2 ® & E
: L}
L} L}
1 2026-08-30 Pedidos TW 1 PTW 9 C10002 JUAN MANUEL ANAYA AVALOS (Grupo Sanchez) Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1,491.06 1 1 ® @\
L} :
i i
1 2026-08-27 Pedidos TW 1 PTW 8 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir £903.73 1 1 © & s
i i
L} L}
L} L}
' 2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 7 C10001 BERTHA ILIANA AYALA ARIAS Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.341.96 1 1 @ & L
: L}
i i
1 2026-08-18 Pedidos TW 1 PTW 6 C10005 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2.660.06 2 2 @ @
L}
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ i

10 pedidos - Pagina 1 de 2 1 >

Documento en uso

Cuando se seleccione la opcién Visualizar sobre un pedido que se encuentre siendo utilizado por otro
usuario, el sistema no debera permitir abrir la consulta del documento y se visualizara el siguiente mensaje:
"El documento esta en uso por otro usuario.”



-

Documento en uso

El documento esta en uso por otro usuario.

< Regresar a pedidos

I-_f; Toa nota

Una vez cerrado el documento desde CONTPAQi Comercial
Premium® y/o desde la Terminal Web, sera posible visualizar o
editar el Pedido correspondiente.

Consideraciones

* Todos los botones y controles se mostraran en modo de solo lectura.

* No se permitira modificar, guardar ni eliminar informacion desde la consulta del pedido.
+ La validacion de documento en uso se realizara antes de abrir la ventana de consulta.



Edicion de movimientos de pedidos

Se podra actualizar los movimientos de un pedido existente, permitiéndote ajustar los productos y
cantidades conforme a las necesidades del cliente, respetando las restricciones derivadas del proceso
de surtido.

Cuando se acceda a la edicién de un pedido, el sistema permitira modificar Unicamente la informacion de
los movimientos que cumpla con las reglas de negocio definidas.

Agregar productos
Durante la edicion del pedido, se podra agregar nuevos productos al listado de movimientos.

e e e e e e e e M e M R e M e M M M M e M R M M e e M e e

Agregar producto

Busca tus productos que deseas incluir en tu pedido

Producto * Lista de precios * Productos por agregar al pedido
Buscar por nombre e Lista Precios 1 v GASOLINA VERDE x2 X
Cantidad *
2 +

(8
[ 8
[}
[ 8
[
[ 8
[ 8
[}
[ 8
[}
[ 8
[ 8
[}
[ 8
[}
[ 8
[
[ 8
[ 8
[}
[ 8
[}
[ 8
[
[ 8
[ 8
[}
[ 8
[
[ 8
[ 8
[}
[ 8
[}
[ 8
[
[ 8
[ 8
[}
[ 8
[
[ 8
[ 8
[}
[ 8
[}
[ 8
[
[ 8
[ 8
[}
[ 8
[}
[ 8
B e e e e e e e e M e M e M M e M M M R M e M A A M e e M M e e e

Los productos agregados se anadiran al pedido como nuevos movimientos y estaran sujetos a las valid
captura correspondientes.

Eliminar movimientos
Se permitira eliminar un movimiento del pedido, siempre que dicho movimiento no se encuentre parcialmente s
ni completamente surtido.

-“‘.““““:“‘.
it pedid

Pedido — Folio 5

CODIGO NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL

i T
GAS GASOLINA VERDE Seleccione Lista % - 2 + $0.00 $0.00 :@ :
-




B- Nota

Si el movimiento ya cuenta con unidades surtidas, no se permitira su
eliminacion.

Modificar cantidades

Aumentar la cantidad
Se podra incrementar la cantidad solicitada de cualquier movimiento del pedido.

Disminuir la cantidad
Tendras la posibilidad de disminuir la cantidad de un movimiento, siempre que la nueva cantidad no sea
menor a la cantidad ya surtida.

Ejemplo:
Siun movimiento tiene:
Cantidad solicitada. 70 unidades.
Cantidad surtida: 5 unidades.
La cantidad podra modificarse hasta un minimo de 5 unidades.

» - - I

Pedido — Folio 5

CODIGO NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
[ L ---------------_-_--I
GAS GASOLINA VERDE Seleccione Lista W - 2 + $0.00 $0.00 [T]
| IAS——. 1
'?‘ Nota

Si se intenta capturar una cantidad menor a la ya surtida, el sistema
no permitira la modificacion.

Editar caracteristicas de productos en pedidos



ﬂ Al crear un nuevo pedido y posteriormente editarlo, el cual tenga movimientos que manejan caracteristica

Nevo pedids

Busca y selecciona los productos que conforman el pedido

ID NOMEBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
Camisas ==
PO04 COLOR: Azul, CUELLO: Cuello Redondo, TALLA: Lista Precios 1+ 1 T $150.00 $0.00 : @ 0]
i : N
Chica, Cantidad: 1, Lista 1

Se podran editar directamente sus caracteristicas segun se requiera:

Actualiza |a combinacion y cantidad del producto

Producto Lista de precios
P004 - Camisas Lista Precios 1

Combinaciones a agregar 1
COLOR CUELLO TALLA CANTIDAD

[ Azul v] Cuello Redondo v  Chica v 1

Guardar los cambios y crea el pedido:

Total unidades 1
Total 20.00
[ Cancelar ‘

Q Al editar un pedido ya existente el cual tenga movimientos que manejan caracteristicas:



L}
! -
2026 1
:RE‘!I_‘!?? ....... : Q Buscar pedido..

Listado de pedidos dela empFesa activa

FECHA ~ CONCEPTO SERIE FOLIO COD. CLIENTE CLIENTE MONEDA TIPO CAMEIO ESTADO ENTREGA TOTAL UNIDADES PENDIENTES

2026-09-23 Pedidos suc 1 - 25 Coo1 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $2.811.51 6 6 (O
2026-09-23 Pedidos suc 1 — 26 coo1 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $1.044.00 & 6 ®
2026-09-22 Pedidos suc 1 — 22 co0 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir $36.07 1 1 ®
2026-09-22 Pedidos suc 1 — 23 001 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir £6,920.72 8 8 ®
2026-09-22 Pedidos suc 1 — 24 Coo1 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO Peso Mexicano 1.0000 Sin surtir 51,044,000 6 6 ®

Aparecera el o los movimientos correspondientes, donde podras dar clic en el signo ">" del renglon para podel
caracteristicas.

[ 1
{ Editar pedido |

Pedidos suc 1 — Folio 26

coODIGD NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
Camisas
| COLOR: Azul, CUELLOD: Cuello
: 2 1P004 Redondo, TALLA: Chica | COLOR Seleccione Lista v 6 $150.00 $1.044.00 t
===l Blanco, CUELLO: Cuello v, TALLA:
Chica

Importante
A P

Cuando el producto maneje Caracteristicas, desde la columna Cantidad, no podras
aumentar ni disminuir las unidades del producto.

En la parte inferior se mostraran las Caracteristicas del producto. Desde esta seccién podras aumentar, dism
la cantidad de cada caracteristica.

Chica
CARACTERISTICAS

COLOR: Azul, CUELLO: Cuello Redondo, TALLA: Chica : = 3 + [
1

COLOR: Blanco, CUELLO: Cuello v, TALLA: Chica o 3 - i

Posteriormente, guarda los cambios:



Total unidades 8

Linidades pendientes 8
Total $1.044.00
| € Cancelar 1

Modificar la lista de precios
Se podra modificar la Lista de precios de un movimiento unicamente cuando éste no se encuentre parcialme
surtido ni completamente surtido.

Pedido — Folio 5

CODIGO NOMBRE DEL PRODUCTO LISTA DE PRECIOS CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
[ TL L L AL LA LR LAY
GAS GASOLINA VERDE i ListaPrecios2 v - 2 . $0.00 50.00 w
| —— (]
E"‘ Nota

Si el movimiento tiene unidades surtidas, el sistema no permitira cambiar
la lista de precios correspondiente.

Al guardar un pedido editado y modificado, se mostrara la siguiente ventana:

Pedido 5,0000000 modificado correctamente.

Consideraciones
* Los productos nuevos podran agregarse en cualquier momento durante la edicién del pedido.



* La eliminacién de movimientos solo sera posible cuando el movimiento no tenga surtido registrado.
+ La cantidad solicitada nunca podra ser menor a la cantidad ya surtida.

* La lista de precios solo podra modificarse en movimientos que no presenten surtido parcial o total.
* Todas las validaciones deberan ejecutarse antes de guardar los cambios realizados en el pedido.



Nueva ventana "Actualizar mis datos de usuario” para
la configuracion de usuarios

Beneficio

En esta version, se afiade la opcion Actualizar mis datos de usuario, con la finalidad de poder capturar
un correo electronico para poder utilizar la Terminal Web. Ademas, los usuarios que no tengan el perfil
SUPERVIDOR podran actualizar su Nombre y Contrasefia respectivamente, sin necesidad de depender o
pedir a un usuario con el perfil SUPERVISOR modificar o actualizar su informacion.

Configuracion
Dentro del menu Empresa, se agrega el sub menu "Actualizar mis datos de usuario”:

::E_En:ngs_;_-; Ver Catalogos Movimientos Motas deventa Proce
Empresas Ctrl+E
Respaldar empresa F2
Restaurar empresa F3
Cerrar empresa
Usuarios i

Il-l-l-Iq_;_;t:];l-lil-la:I;?EHJE;;EHJEHJSL;E;-I-I-I-I-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l-l

Una vez dentro de la ventana, podras actualizar tu nombre y contrasefia de usuario de CONTPAQi
Comercial Premium®, asi como registrar el correo electronico de tu Identidad CONTPAQi Nube para

relacionarla con tu usuario.




| "N W SN M M W MM M MMM A

1
1 E; Cc:rrﬁEuracic':n de Usuanos 1 et

0B o

Guardar Muevo  Borar Agpuda Cerar

e e e e e e e e e e e e e e el e R R R R
' Nombre:* SUPERVISOR e y
1 01052001 s
1 |
: Nombre completo:® SUPERVISOR :
: Contrasefia:® | - - :
: Actual Mueva :

==L BT TR B 2 e S A, e R
La contrasena no debe contener espacios en blanco
La contrasefs debe de cumplir con 2 de 4 de los siguientes criterios:
Utilice al menos una letra mintsculs {3-2)
Utilice sl menos una letrs mayisculs [A-Z)
Debe contaner minimes wn digite neménico (0-5)
Al menos uno de bos siguientes caracteres: @EFEITH" - _1+=[] LIV, PP~}

Expirar contrasefa: I Mo - |

Perfil* SUPERVISOR

A fin de usar la Terminal WEB e= necesario contar con un usuario CONTPACQ i Nube,
capture el correo electronico.

: brian.ramos@contpagi.com :

I Correo electronico COMTPAQ i Nube 1
I------------------------ - -
'm‘.ll'llﬂﬂtﬂﬂﬂ




Nuevas Addendas



Addenda "DNS’

Folio C817962

A partir de esta version, se afiade la Addenda DNS a CONTPAQi Comercial Premium®, con los siguientes
campos de captura a nivel de:

Documento
O 0. 8 . 86006 68 0. 04 ot
Muewvo Guardar Preliminar Timbrar  Felacionar CFDIs Facturar Devolver Pagar Saldar Deuda Contabilizar Cancelar Borrar Cerrar Opriones v

CONTPAQ i® COMERCIAL [ Sin afectar

0. Concepto

Factura al Contado ZBI08/2026 11 ﬂ| cLom

Moneda: Peso Mexicano El Tipo de cambio: __ 1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS ™ No Modificable-Impreso
LR R N N

-
1 Maovimientos I 2 Generales | 2 Informacion Adicional @ 4 Addenda [5 U zuario I 7 Envio I &8 Resumen de Pagos I S Copias I {Espediente: I
Datos generales de la Addenda:

r
: Addenda:




Addenda "INVOICXML'

Folio C818046

A partir de ahora, se incluye la Addenda INVOICXML sistema comercial, con los siguientes campos de
captura a nivel de:

Cliente

1% Clientes I — >
=z Ea
0 = X <
- b -
Guardar Huewo  Domicilio Cuehtaz  [eer CSF Frecios Bomrar Ayuda Cemar
PP Fecha de Registro:
Cadigo: CLOOY F3| S04 2008

Nombre:* JUAN MAMUEL ANAYAAVALDS
Mombre largo: AAAJTO0IZSPHI

[T Inactive

|
1 Datos Generales.l 2 Em'rtir.l'enviarl 3 Créd'rtul 4 En'.riuns-mgente.sl -:Usuariu-bl <Complemento=n <Addenda= I -:ExpedientEbI
|

b Datos de la addenda:

1 1

g Tipo:  INWOICKML F3| 1

: <SUPR> Elimina la asignacion de la Addends actual :

H Euﬁ'.:ﬂ" 0s darins adiciondles de ia '—C:E“:.-I

l N EN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN B BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN B BN BN B BN BN BN BN BN BN B BN BN B BN BN BN BN BN BN BN B BN B B B = = '
1 1
A | .
1 GLM del zliente Contacto de Compras 1
1 1
1 1
1 I 1
: Id. secundaria del proveedor dada por el cliente GLM del lugar de entrega :
1 1
| I |
1 1
1 Mombre de la sucursal de entrega GLM del prowvesdor 1
1 1
1 1
1 I 1
: GLM de la ubicacian donde se emite la Factura Id. gecundaria del emisor de la Factura :
I BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN B B B BN B B . .

Producto



I---------
X

:ﬁ';- Productos :

D 8 08 0

suardar  Nuevo Exiztencigs | Borrar | Awyuda | Cerrar

P Fecha de Registro:
Codigo:® PRO00Z F3 30/04/2025

Mombre:* FOLDERS
- [T Inactivo

¥ ;
1 Datos Generales I 2 Precios y Costos I 3 Datos Adicionales I <suarnios I < Complementos: {ﬁddﬂﬂda}:l <Expediente: I

Datos de la addenda:
]

1Tipo:  INVOICKML F3| &

Guardar loz datoz adicionalez de la &ddenda I

=]

I E zpafiol

1

|

Cadigo EAN del producta Idioma en que estala descripeion del articula :
a

Documento



, Factura al Contado |

— X
D VI = ] B &0 I EI @ 8d
- Proyecto
Nuevo Guardar Prelminar Timbrar  Relacionar CFDIs Facturar Devolver Pagar Saldar ar celar Borrar Cerrar Opciones v
CONTPAG i® COMERCIAL J Sin afectar
0. Concepto
Factura al Contado 26/08/2026 11 F3|| [cLoo
Moneda: Peso Mexicano ﬂl Tipo de cambio: 1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS [~ No Modificable-Impresa
1 Movimientos I 2 Generales I 2 Infarmacion Adlcmnal' 4Addenda IE |Jguario I 7 Envio I B8 Resumen de Pagos I 9 Copiaz I <Expediente>
Datos generales de la Addenda:
1
st fINvOICML -
1 -
' |26/08/2026 =
: Mimera pedida campradar Fecha del pedido compradar
1
- | |26/08/2026
1 Mimera Folio cantra recibo Fecha del nimera falio contra reciba
1
1
A = o
1 Tipo de instruccion Datos de la instruccion
1
: IEuenta predial ;I
I Tipo de referencia adicional Feferencia adicional
|
1 IIdentlflcacmn Trbutarnia ;I IEuenta predal LI
1 Tlpo de identificacidn secundaria Tipo de referencia adicional
1
1
1
1 Referencia adicional Dii as para pagar
1
1 I .00 I.’-‘«buna por Publicidad LI
1 F"orcenta|e de descuento o cargo Tipo de descuenta o cargo
1
1
il |
1 Mimero de referencia adicional MNamero de paquetes
|

IF'aIP.t ity H ebornn |

:
1
[}
1
| = I

* Obligatorio

Movimiento




105 Movimiento — X
| 1
Huevo  Guardar Borar  Ayuda LCermar

[ ]

1 General: 4 Addenda |n

L
Datos generales de la Addenda:

1
EEETED [INvTICmL ~[

R R N NN BN BN N N NN BN BN BN N N NN BN BN BN BN N N NN NN BN BN NN N NN NN BN BN BN N N BN NN BN BN N B N NN BN BN BN N N BN NN AN BN B N N BN RN RN N M M M AN W
o .

Cadigo SKU del praducto Mimero unidades de consumao :
1

I 0o I 0o :
Faorcentaje de Descuento temporal Cantidad de Descuento temporal 1
1

IFuera de factura ;I If—‘-.l:unnn:u por Publicidad ;I :
Imputacion de descuento o cargo Tipo de descuento o cargo :
1

1

Meto: 0.00 Descuentos: 0.00 Impuestos: 000 Total: 0.00

* Obligatorio




Addenda "CDQO"

FolioC826822

En esta version, se adiciona la Addenda CDO en el sistema comercial, con los siguientes campos de
captura a nivel de:

Documento

L e R B B B

1
1
2 n:, Factura al Contado

1 = e
------------- 1
2 < i =] B E
D% 0.8 . B = —
Huevo Guardar Preliminar Timbrar  Relacionar CFDIs  Facturar Devolver Pagar Saldar Deuda Contabilizar Cancelar  Borrar Cerrar

Opoiones -

CONTPAQ i® COMERCIAL [ Sin afectar

0. Concepto

Factura al Contado 26/08/2026 11 ﬂl CLOM

Moneda: Peso Mexicano EI Tipo de cambio: 1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS - No Modificable-Impreso
-

"
1 Movimientos I 2 Generales I 3 Informacian Adicional t 4 Addenda
Datos generales de la Addenda:

-'5 U zuario I 7 Envia I 8 Resumen de Pagos I S Copias I {Espediente: I

:Adclendﬂ: oo - :
i !.!!.!.!5!!5!!5!!5!!5!!!!!!!!!5;
n
]

IEiudad de Mexico vI
1
b Orden de Compra

Sucurzal
u




Addenda "Unilever"

Folio-Ticket C835789

A partir de ahora, se agrega la Addenda Unilever al sistema comercial, con los siguientes campos de

captura a nivel de:

Documento

A LE LT TR
:m;, Factura al Contado : - X

Y a. e . @B O .08

Saldar Deuda Contabilizar Cancelar  Borrar Cerrar Opeiones +

Muevo Guardar Preliminar Timbrar  Felacionar CFDl: Facturar Devolver Pagar

CONTPAQ i® COMERCIAL [ Sin afectar

0. Concepto
Factura al Contado 26/08/2026 12 ral| |cLOOA
Moneda: Peso Mexicano F3| Tipo de cambio:___1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS ™ Mo Modificable-Impreso

- LB B N N8 N
4 .t'-\ddendajg U zuario I 7 Envio I 8 Resumen de Pagos I 9 Copias I <Expediente> I

1 Movimientos I 2 Generales | 3 Infarmacidn Adicianal

Datos generales de la Addenda:

1 1
1 Addenda: ;
: IUnlIever vI :

Mumero de orden de compra Inborme Entrada

rrrrrrrerr

Mimera de proveedor

Movimiento

; — X

ﬂ; Maovimiento a

[0 % 80 O

Muevo  Guardar Borar  dApuda Cerrar

1. General I.ﬂ- Addenda

Datos generales de la Addenda:

" ] . 1
phddenda: I riilever - | 1
1

1

1

IO Imagen Mombre Imagen :
q




Addenda "EANFarmaciaROMA"

Folio C840218

En esta version, se adiciona la Addenda Farmacias Roma al sistema comercial, con los siguientes campos
de captura a nivel de:

Producto

' (= N W W W W

lm; Productos . — X

ID E O i

. Guardar  Nuewo Exiztencias | Borrar | Ayuda | Cerrar
i
P Fecha de Registro;
Cédigo:* PRO00Z F3 o
Mombre:* FOLDERS
ombre [T Inactive

1 Datoz Generales I 2 Precios y Coztog I 3 Datoz Adicionales I <Usuarioy I <Camplementoy : <Addenda: § <Expedientes I

Datos de la addenda:

1 Tipo:  EANFarmaciaROMA Fa| b
1

Guardar log datos adicionales de la Addenda |

Cédigo EAR

Movimiento



o oo oo

%, Movimiento : — bt
Muevo  Guardar Borar Apuda Cerar

™ = momomomy

1 General ¥ 4. Addenda |

Datos generales de la Addenda:

r
I Addenda: |EANFamaciaROMe ] X

Orden Foma Descuentos

FRoma Oferta Roma Unidades Bonificadas

B E E F B B 5
i

Meto: 0.00 Descuentos: 0.00 Impuestos: 0.00 Total 0.00

* Obligatorio




Addenda "Cabot’

Folio C840226

A partir de esta version, se incluye la Addenda Cabot al sistema comercial, con los siguientes campos de
captura a nivel de:

Documento

O% 0. 8 . 8@006 B8

Proyecto
Nuevo Guardar Preliminar Timbrar  Relacionar CFDIs Facturar Devolver Pagar Saldar Deuda Contabilizar Cancelar  Borrar Cerrar Opeicnes v
CONTPAQ i® COMERCIAL
0_Concepio
Factura al Contado 2B/08/2026 11 ﬂ| cLoo1
Moneda: Peso Mexicano EI Tipo de cambio: 1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS [™ Mo Modificable-impreso

=== ..

1 Movimientos I 2 Generales | 3 Informacidn Adicional 4 ﬁi‘n.cldenda.l:ﬁ U zuario I ZEnvia I 8 Resumen de Pagos I S Copias I <Expediente> I

Datos generales de la Addenda:

Dlescripcicn




Addenda "PPY"

Folio C869423

A partir de ahora, se afiade la Addenda PPY a CONTPAQi Comercial Premium®, con los siguientes campos
de captura a nivel de:

Cliente
iy Clientes & - X
0 . 8. X | <f

Guardar MNuewa | Domicilio Cuentas  Legr CSF Frecios Bomrar Apuda Cenar
P Fecha de Registro:
Codigo: CLOO F3j DaIDA 025
Nombre:* JUAN MANUEL ANAYALAMALOS .
[T Inactive
Nombre largo: AAAJT00329PH2

™= = = == -

1
: =Addendar -IHEXDEﬂiEHtEP I

1 Datos Generah&sl 2 Em'rtir.l'enviarl 3 Créd'rtul 4 EnviusJAgentesI {Usuar'rubl <Complemento=

Datos de la addenda:
--------------------------------------

g Dipo:  PPY 3
o = = U e i amignaeion el e s a sl = = - -

CH o m e - s o o
| Guardar los datos adicionales de la —:::“:al
—=

Codigo Provesdar Mombre Provesdar

Movimiento



n'; Movimiento g — X

|10 - 08 6 O

Mueva | Guardar Borar Ayuda Cerar

[ 1. General I 4 Addenda

I I BN BN Em =
Datos i gt-nt-ralt-s de la Addenda:
1 Addenda [=T= | 1
|
N BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN Bm Bm Bm b o= o= o
-------------------------------------------------------------------I .-
B —
| | |
| Cantidad Partes Unidad de Medida 1
[ |
| | |
i1 -
Precio Unitaric Monto de linea :
[ |
-I | :
[ |
| Orden de compra Release Requisicion B
i | |
| | |
-I -I K -
I | HE EN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BE B B . HE EN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN B BN BN B
Meto: 13.49 Descuentos: 0.00  Impuestos: 16.00 Total: 29.49
* Obligatorio
Documento
L e b b
:h Factura Crédito ! = X
o
0 0. 8 ) B &80 I EI @ X B4
- - Proyecto
Muevo CGuardar Preliminar Timbrar  Relacionar CFDls  Facturar Devolver Pagar Saldar De ancelar  Borrar Cerrar Opciones v
| CONTPAQ i® COMERCIAL [ Sin afectar
0. Concepto
Factura Crédito 2B/09/2026 12 F3l|| |CLOOT
Moneda: Peso Mexicano EI Tipo de cambio: 1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALODS ™ Mo Modificable-Impreso

r
1 Mavimientosz I 2 Generales | 3 Informacicn ﬁl‘-.dlcmnal' 4 Addenda IE |Jzuario I T Ervin I B Rezumen de Pagos I 9 Copias I <E npedienter

Datos generales de la Addenda:

1
:Adclenda: IPPY ;I :

1
1
1
1 Referencia Proveedor Codigo Desting
|
I 1
i |
| :NombreDestino Mota
il
] 1 I
[ |
1 Codigo Otros Cargos IMonko Otros Cargos
1




Addenda "Soriana Reverse®

Folio C869529

A partir de esta version, se anade la Addenda Soriana Reverse a CONTPAQi Comercial Premium®, con
los siguientes campos de captura a nivel de:

Cliente
h, Clientes — >

WO0OAG.606. 006 0

Guardar Muewo  Domicilio Cuentazs  Legr CSF Frecioz Bomar Awuda  Cemar
- Fecha de Registro:
Codigos*® CLOO I =
= F3 23042028
Nombre:* JUAN MANUEL ANAYAAMALOS .
[T Inactive
Mombre largo: AA8AJT003Z5PHI

1 Datos Genera#&sl 2 Em'rtir.ren1.riar| 3 Créu:l'rtul 4 Enviusmgentasl {Usuariu:-rl =Complemento:= :iﬁdd&ﬂdﬂ?]llccExpediantezal

Datos de la addenda:

1
: Tipo:  Soriana Reverse EI :
1 <SUFPR> Elimina la asignacion de la Addends actusl 1
l----- HE BN BN BN BN B B B = ----------I

(ELEE ] L8

Movimiento



F.-.-_-.-.-.-.-.-.-_l.

i . i —
Iﬂ’_-‘;; Movimiento | it

0O ® 8 6 O

Muevo  Huardar Borar  Ayuda LCemar

Meto: 13.49 Descuentos: 0.00 Impuestos: 16.00 Total: 29.49

* Obligatorio

Documento

, Factura Crédito g = *

| w————
D 0.8 0 d© EN: W=l = X <8 o
- - Pri (s

zar Cancelar  Borrar Cerrar

Huevo Guardar Preliminar Timbrar  Relacionar CFDIs  Facturar Devolver Pagar Saldar Deuda Contab

Cpciones *

CONTPAQ i® COMERCIAL

0. Concepto chi
Factura Crédito 28/08/2026 12 ra| |cLoo
Moneda: Peso Mexicano Tipo de cambio: 1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS [~ Mo Modificable-Impreso

1 Mavimientos I 2 Generales I 3 Informacidn Adicional:: 4 .t'-‘«ddendail E Usuaria I 7 Envin I B Rezumen de Pagos I S Copiasz I <Expediente> I
Datos generales de la Addenda:

e
. . 1
:Adde"dﬂ- ISorlana Reverse vI 1

[ A GE EE A BN BN BN AN N G BN BN BN N A A AN BN BN BN BN A BN BN BN BN BN G BN BN BN BN A N BN BN BN BN G BN BN BN BN BN B BN BN BN BN BN A N BN BN BN BN G BN BN BN BN AN A BN BN BN BN BN B N BN BN AN BN N BN BN BN BN A BN BN BN BN Gm A A B
|28/03/2026 |0+ SUCURSAL CEDIS SECOS TULANA =]
Fecha de la Remisidn Tienda a la que ze dirige la remizidn :

[}

|PESOS x| |Cedas 1
Tipo de Maneda Tipo de bulta 1
[}

[}

|D-SLIELIF|SAL CEDIS SECOS THUAMNA ;I 1
Entrega de la mercancia Cantidad de bultos a entregar con la remisicn :
[}

|28/03/2026 [

Faolia de |a Orden de Compra Fecha en que se entregara la mercancia 1
[}

[}

| .
Midmero de cita :




Nuevas funciones del SDK para el complemento
Concepto HYP

Folio C813116

Beneficio

A partir de ahora, se incluyen las funciones flnsertaDatoAddendaProd y finsertaDatoAddendaCte
respectivamente al SDK, para poder agregar la informacion del complemento concepto de HYP por
movimiento en el producto / servicio.

Importante

Estas funciones reciben como parametros el identificador de la Addenda
o Complemento, el numero de campo y el valor que se desea registrar,
actualizando la informacién correspondiente en el sistema de CONTPAQi
Comercial Premium® a través del SDK.

Las funciones antes mencionadas, podran utilizarse con cualquier
Addenda o Complemento.

Asimismo, se realizaron ajustes a las funciones finsertaDatoAddendaDoctoy finsertaDatoAddendaMovio
respectivamente.

Configuracion

1. finsertaDatoAddendaProd: Servira para insertar los datos de Addenda o Complemento a nivel de
productos.

2. finsertaDatoAddendaCte: Con esta funcion podras insertar los datos de Addenda o Complemento a
nivel de clientes.

Ejemplo de como se visualizaran los datos actualizados del complemento en el sistema de CONTPAQi
Comercial Premium®:




|-

:ﬁﬁ Productos 1 — x

0 &8 06 C

-

suardar  Nuevo Exiztenciaz | Borrar | Awvuda Cerrar

- Fecha de Registro:
Codigoe™ PROOTS F3I =
= 230472028

Nombre:® GASOLINAMAGHNA ST OCTANDS

[~ Inactivo

Datos del complemento:

]
: Tipo:  Hidrocarburos v Petroliferos Fal 1
] ]

T BT ettt COUTEEE,

1 | ]
[ |F'EFHI|2 |Gmnn23;E>«:P£E5;2n25 :
: Tipo Permizo Mimero FPermisa 1
1 |
: |SP1E .
I SubProducto HYF 1
1 |
x B BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN B BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN B BN BN BN B B BN BN BN B BN BN BN BN BN Bm B B B . ‘




Eliminacion del boton CONTPAQi Cobra® del sistema
comercial

A partir de esta versidn, el boton de CONTPAQi Cobra® dejara de visualizarse en la barra de herramientas
del sistema comercial, ya que anteriormente el boton se mostraba en la parte superior derecha de la

ventana.

Fecha de trabajo

Cobra 17/07/2026

3




Mejoras en los acumulados del
sistema para Ventas y Compras

C852376

Introduccion
Los acumulados del sistema permiten consultar de forma agil las operaciones de la empresa, organizadas
por ano, para facilitar el analisis de la informacion y la toma de decisiones.

Anteriormente, los acumulados de clientes y proveedores se mostraban unicamente en la moneda
configurada para cada cliente.

Por ejemplo, si un cliente tenia configurada la moneda Euro, sus acumulados de ventas se consultaban
unicamente en euros.

Beneficio
A partir de esta versidn, los acumulados de clientes y proveedores se calculan tanto en moneda base
como en la moneda configurada para el cliente o proveedor.

Por ejemplo, si un cliente maneja euros, podras consultar sus acumulados de ventas tanto en euros como
en pesos mexicanos, facilitando el analisis de sus operaciones independientemente de la moneda en la
que se hayan realizado.

Ademas, la vista de acumulados permite filtrar la informacién para consultar unicamente los acumulados
expresados en moneda base (Peso Mexicano).

Importante

Los acumulados se generan automaticamente a partir de la captura de
los documentos. Sin embargo, los acumulados generados anteriormente
no se actualizan de forma automatica con este cambio.

Por ello, para generar los nuevos acumulados en moneda base es
necesario ejecutar por unica ocasion la utileria: Recalculo de acumulados,
considerando desde el primer ejercicio de la empresa.




Dentro de la ventana se mostrara el nuevo

filtro "Mostrar solo en Pesos Mexicanos®, el
cual permitird mostrar  dnicamente los

L o ettt
L —
A Acumuindos | documentos con acumulados en Pesos o
Mexicanos {MXNj._
0.0 0 }
Actualizar Exportar... Ayuda  Cerrar
Seleccione el acumulado y el valor que desea revisar.
Acumulado: I\."en[ag [Cliente] LI Valor: INe[U menos descuentos ;I Eiercicio: |2|325 vl [~ Mostrar solo Peso Mexicano . -~ ﬂl
Buscar cliente
Acumulado Cadigo I R azdn Social I Mombre de la Moneda I Enero IFebrero I Marzo IAbriI I M ayo
» 003 ORGAMICOS MawvEZ DSORIO 5.4 DE CW 54 DE OV Peso Mexicano 0.00 0.00 0.00 12.00 0.00 I
Yentas CLOom JUSN MANUEL ANATA SVALOS Peso Mexicano 0.00 0.00 oo 12914 135.77
Importante

Esta mejora aplica a los acumulados definidos en la moneda del cliente-
proveedor, como Compras y Ventas de clientes-productos.

Configuracion
Por ejemplo; "Acumulados de ventas por cliente":
Los acumulados de ventas por cliente se generan en dos monedas:
- Moneda del cliente: corresponde a la moneda configurada para el cliente.

- Moneda base: corresponde a la moneda base de la empresa y permite consultar el importe de las

ventas convertido a dicha moneda.

Los acumulados se mostraran de forma consecutiva para cada cliente, permitiendo comparar el importe

de sus ventas en ambas monedas.

Se recomienda ejecutar la utileria Recalculo de acumulados desde el inicio de la historia de la empresa,

para generar nuevamente los acumulados y asequrar gue la informacion se actualice correctamente.

* En la moneda del cliente.
* Equivalentes en la moneda base de la empresa.



E;; Recalculo de Acumuladeos X

© 0 6 O

Procezar Respaldar empreza  Apuda  Cermrar

Documentos con tipe de cambio erroneo Werificacion de tipos de cambio

\ 1 J El Recalculo de Acumulados termino exitosamente.

Datos para el proceso: Informacion

El proceso calculara todos los acumulados de la empre=a a
partir de Enero(Periodo 1) del ejercicio seleccionado.

Ejercicio:® |pne=

Periodo:* 1

4]

En cazo de existir documentos con tipo de cambio erroneo
U=sted debera ejecutar la utileria “Verificacion de tipos de
cambio®.

Recomendaciones: HRespalde su informacion.

Bitacora del Proceso:

CACompaciEmpresas\adESCUELA_KEMPER _URGAT\Recalculo_Acumulados_ 20: |=3.| FEI

* Obligatorio

I-_l'; Toma nota

+ Para obtener el acumulado en moneda base, se utilizara el tipo
de cambio correspondiente a cada documento, de acuerdo con
las reglas vigentes del sistema.

* Una vez capturado el movimiento, no podras modificar el tipo
de cambio del documento, independientemente de que esté
timbrado o no.




Mejoras



Documentos



Folio D683812 - Ticket 2025012110006941

A partir de esta version, se calcularan correctamente los importes de la segunda retencién en los
movimientos de los documentos conforme a la configuraciéon asignada en el Concepto.

En versiones anteriores, cuando la segunda retencion estaba configurada con el tipo de Escritura en
"Porcentaje” e "Importe" en la configuracion de Conceptos, no se realizaba el calculo automatico de los
importes correspondientes.



Folio D705808 - Ticket 2025052310001801

En esta version, sera posible habilitar o deshabilitar la opcion “No modificable-Impreso” directamente
desde la captura del documento mediante la combinacién de teclas <Alt + M>.

E Nota
* <Alt + M>: Habilita o deshabilita la opcién "No modificable -
Impreso”.
* <Alt + 0>: Ejecuta la accién "Comprar” desde un documento de
compra.

En versiones anteriores, al utilizar esta combinacion de teclas <Alt + M> dentro del documento, sélo se
ejecutaba la accién "Comprar”.



Folio D743279 - Ticket 00104126

A partir de esta version, al consultar el preliminar de una Nota de Venta desde |la Vista de Documentos
del médulo Notas de Venta, se mostrara correctamente el descuento capturado, asi como los importes
de Subtotal, Impuestos y Total de los movimientos, cuando se utilice la Plantilla de Formato Digital

“Documento Genérico.rdl”.

En versiones anteriores, al imprimir la Nota de Venta con dicha plantilla, no se visualizaban la etiqueta ni
el importe correspondiente al descuento registrado en el documento.



Folio D753539- Ticket 00107288

A partir de esta version, al generar una Factura Global de Tickets desde el modelo electréonico de Excel
CONTPAQiComercialNotasVenta.xls, se respetara el Formato de entrega configurado en el catalogo del
cliente.

En versiones anteriores, al timbrar y entregar el Comprobante Fiscal Digital (Factura Global de Tickets), no
se mostraba el Formato de entrega definido en el catalogo del cliente.



Folio D799662 - Ticket 00181352

A partir de esta version, se timbraran correctamente documentos de Pago (REP) cuando en la
configuracion de decimales esté con mas de 2 digitos en la definicion correspondiente del sistema.

En versiones anteriores, al tratar de timbrar el documento se mostraba el mensaje: "PAC_MESSAGE E/
valor del campo TotalRetencionesISR no es igual al redondeo de la suma del resultado de multiplicar cada
uno de los importes de los atributos ImporteP de los impuestos retenidos registrados en el elemento
RetencionP donde el atributo ImpuestoP contenga el valor ISR por el valor registrado en el atributo
TipoCambioP de cada nodo Pago”.



Folio D810440 - Ticket 00192074

En esta versidn, dentro de la ventana Envio de Documentos Digitales, se habilitara correctamente la

seccién "En Formato:" al seleccionar la opcion WhatsApp en el campo "Por medio de".

Informacion del medio de entrega

Incluir Addenda: v Quitar Blancos (<Tab> y <LF>) al XML: [ Por medio de:

En Formato: FOF ;I

Copia (No el original): [ Quitar Complemento: [T

Configuracion de WhatsApp

{” Utilizar nimero del cliente Menzaje de texto: Recordar Mensaje |
{* Utilizar nimero akernativo &
" No indicar nimero

Configuracion de Rutas y Archivos

Formato Digital: IHidrnu:arI:nuru:uﬁ.rdI ;I
C\CompaciEmpresas\adESCUELA_KEWMPER_URGATFOOOOOOIOD ., pdf
[¥ Abrir el archivo [T AZhrir la carpeta [T Copiar la ruta

Ruta en Disco:

En versiones anteriores, dicha seccidon se mostraba bloqueada, impidiendo seleccionar un formato para
el envio del documento.



Folio D810935 - Ticket 00189045

A partir de ahora, al generar una Compra desde el proceso Movimientos CFDIs recibidos, los impuestos
del XML se mostraran correctamente en el documento generado.

Anteriormente, al crear la Compra desde este proceso, los impuestos incluidos en el XML no se respetaban
correctamente.



Folio D537404- Ticket 2023111610000371

A partir de ahora, al copiar un documento de Pedido a uno nuevo, se conservara correctamente el precio
de los productos capturado en el documento original, aun cuando el "Tipo de Cambio" sea diferente.

Anteriormente, si el nuevo documento tenia un "Tipo de Cambio" distinto al del pedido origen, los precios
de los productos se mostraban de maneraincorrecta, cuando se manejaban monedas extranjeras o fechas
diferentes.



Folio D600454 - Ticket 2024060610000245

A partir de esta version, cuando una Factura haya sido remisionada y facturada en su totalidad, sus
movimientos se mostraran con el estado "Surtido”.

En versiones anteriores, al revisar una Factura convertida desde la pestafia "3. Informacion adicional” de
un documento de Remisiodn, las partidas aparecian con el estado "Sin surtir’, aun cuando la Remisionya
habia sido surtida correctamente.




Folio D820285 - Ticket 00170308

A partir de esta version, al convertir un Pedido a Factura, las direcciones fiscal y de envio se asignaran
correctamente de acuerdo con el cliente seleccionado durante el proceso de transformacion.

Enversiones anteriores, al utilizar la opcién Tomar las direcciones del cliente o al cambiar el cliente durante
la ventana de conversion del documento, las direcciones podian registrarse incorrectamente en la Factura
generada.



Folio D827248

A partir de esta version, se incluye el botén Reautenticacion solo en la Terminal Especializada de
CONTPAQI Bancos®, desde donde podra realizar el proceso de autenticaciéon mediante OAuth al enviar
un documento REP (Pago).

Informacion del medio de entrega

Incluir Addenda [~} Quitar Blancos (<Tab> y <LF>) al XML: [} i Pormedio de:  Comeo v:
‘-----------.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.-.I

Copia (No el original): [ ) Quitar Complemento En Formato: XML v

Configuracion de Correo Electronico

1. Utikizar . 2. Utiizar
3. Utikzar Envio Automatico
I-""' '|'
Usuano: == —om s~ ComeoElectridnioo Adicional ~ SEmmESme o
o
Contrasena: o Fecordar usuanio y ¢ artrasehis
Configuracion de Rutas y Archivos
Formato Digital AcreditamientolEPS .rdl
Ruta en Disco: C:\Compac\Empresas\adiNTERFAZ_BANCOS\F0000000004 xmi
Albrir el archivo Albrir la carpeta Copiar la ruta
Importante

Para utilizar esta funcionalidad, sera necesario seleccionar la opcion
"Correo" en el campo "Por medio de:", posicionarse en el campo Usuario
ya que solo estara disponible en la Terminal Especializada. Al hacerlo, se
habilitara el boton de Reautenticacion, permitiendo iniciar nuevamente el
proceso de autenticacion con la cuenta de correo electronico deseada.
Al hacer clic en el botén, se abrira el navegador predeterminado para
completar el proceso de autenticacion correspondiente.

Por lo tanto, dicho botén no estara disponible en |la ventana de envio de documentos de Pago (REP) de
CONTPAQi Comercial Premium®.



Folio D655644 - Ticket 2024090910005079

A partir de esta version, se calcularan correctamente los importes de la segunda retencion en los
movimientos de los documentos conforme a la configuracion asignada en el Concepto.

En versiones anteriores, cuando la segunda retencion estaba configurada con el tipo de Escritura en
"Porcentaje” e "Importe” en la configuracion de Conceptos, no se realizaba el calculo automatico de los
importes correspondientes.



Hoja Electronica



Folio D700669 - Ticket 2025051010000228

En esta version, los importes de impuestos correspondientes a los movimientos de una factura global se
generaran correctamente dentro del sistema comercial.

Anteriormente, al crear una factura global desde el archivo "CONTPAQiComercialNotasVenta.xls", en el
sistema comercial se mostraban totales de impuestos distintos a los capturados en |la Hoja Electrénica
de Excel.




Folio D734956 - Ticket 00095533

A partir de esta version, se permitira realizar la exportacion de productos desde la Hoja Electrénica sin
mostrar el mensaje “Es necesario actualizar el valor del campo Tipo de Producto”.

En versiones anteriores, al capturar informacion en la columna “Control Existencia” dentro de la pestana
“Productos” del Modelo de Exportacion de la Hoja Electronica de Excel y posteriormente ejecutar el
proceso de exportacién al sistema, se mostraba el mensaje antes mencionado.




Notas de venta



Folio D752145 -Ticket 00112060

A partir de esta versidn, al generar una Devoluciéon sobre Notas de venta, los documentos de Notas de
venta se mostraran correctamente al aplicar fi/tros por fecha.

i Filtrar documentes 01/10/2025 al 31102025 : Mes

L e e e e e e e e R e e e e e e

Buscar: |Todos ~|

Fecha
Lt [ 2810/2025 928.00 HAxZ00 0000
6 CJ 28/10/2025 32480 XA 001000
70 28/10/2025 220,40 XA 001000
36 GDL 2810/2025 530,00 >axZ<00 01000
37 GDL 2810/2025 BE0.04 HAx00 01000
383 GDL 28/10/2025 232.00 XA 01071000
39 GDL 28/10/2025 139.20 >&:2<010101000

<Enter= Seleccionar «<F5= Refrescar <Esc> Cancelar <F11= Configurar

En versiones anteriores, al generar una Devolucion sobre Notas de venta desde el mddulo Notas de venta
e intentar seleccionar un documento filtrando por fechas, no se visualizaban las Notas de venta de meses
anteriores, aun cuando si existian dentro del sistema comercial.



Folio D753797 - Ticket 00119536

A partir de esta version, los campos "Forma de pago (Clave)"y "Forma de pago (Descripcién)" ya no estaran
disponibles en la configuracion de la Vista de documentos del mddulo Notas de venta, ya que son campos
exclusivos de los documentos de tipo Factura.

En versiones anteriores, aunque estos campos podian seleccionarse en la configuracion de la vista, no
mostraban informacién en las Notas de venta, por lo que fueron removidos.

Importante

Si alguno de estos campos se encontraba previamente
agregado en la vista personalizada, al ingresar al
listado, se mostrara el mensaje: ‘;Desea abrir la opcion
Personalizar listado’ para quitarlo?”. Después de quitar
los campos de la vista, el mensaje dejara de mostrarse.



Vistas



Folio D740262 -Ticket 00102253

En esta version, se mostrara la informacion correspondiente de acuerdo con la opcidn seleccionada en el
campo “Valor” desde la vista “Ver Acumulados”.

En versiones anteriores, la ventana no respetaba el filtro seleccionado en el campo “Valor” dentro de la
vista antes mencionada, por lo que no se mostraba la informacién correspondiente al modificar dicha
opcion.



Folio D791298 -Ticket 00159704

A partir de esta version, al elegir documentos cuando se incluyan Notas de venta en una Factura Global,
permaneceran seleccionados correctamente, incluso a/ desplazarse con la navegacion vertical (scroll)
dentro de la ventana de seleccién.

Fitrar documentos 01/01/2025 al 31/03/2026 Mes

Buscar: |Todos |

Razdn zocial
| FELEX MANUEL ANDRADE BALLADD

WOCHILT CASAS CHAVEZ
BLANCA,

L ] T,
] FELEX MANUEL ANDRADE BALLADD
N 19 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO
= ANUEL ANDRADE BALLADD
ANUEL ANDRADE BALLADO
. Y | FELEX MANUEL ANDRADE BALLADD
N 23 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO
| 24 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO
N 25 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADOD
J 26 FELE< MANUEL ANDRADE BALLADOD
N 27 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO
| 28 FELIX MANUEL ANDRADE BALLADO

33 FELE< MANUEL ANDRADE BALLADD

: 34 FELE< MANUEL AMDRADE BALLADOD
| 35 FELE< MANUEL ANDRADE BALLADD
| 36 FELE< MANUEL ANDRADE BALLADD
n 37 FELE< MANUEL ANDRADE BALLADO

38 FELE< MANUEL ANDRADE BaLLADOD
B 39 FELE< MANUEL AMDRADE BALLADOD

J 43 FELE< MANUEL AMDRADE BALLADO
4 == [ ]
<Enter= Seleccionar «F5= Refrescar <Ezc= Cancelar <F11= Configurar <Ctrl+A=Seleccionar
todos «Ctri+Click del Mouse=Seleccionar / deseleccionar

En versiones anteriores, al seleccionar documentos y bajar con con la navegacion vertical (scroll) en la
ventana de Seleccion del documento, se perdia la seleccion realizada, por lo que no era posible identificar
qué documentos estaban seleccionados. Al dar clic en Aceptar, el sistema agregaba documentos distintos
a los seleccionados en los movimientos de la Factura Global.




E Nota

Este comportamiento se presentaba cuando existia una gran
cantidad de documentos y era necesario desplazarse con el
scroll para continuar seleccionando documentos.




Configuracion



Folio D764845 - Ticket 00011936

A partir de esta version, al entregar un documento Por medio de: Correo electronico, se adjuntaran
automaticamente los archivos configurados en la pestafa “10. Personalizacion de correo” dentro de la
Redefinicion de la empresa.

En versiones anteriores, aunque los archivos estuvieran configurados, estos no se adjuntaban al momento
de enviar el documento por correo electronico.



Timbrado



Folio D818328 - Ticket 00195854

A partir de esta version, sera posible timbrar documentos con complemento Carta Porte en los que el
Peso bruto total esté capturado con tres (3) decimales.

Aceptar  Cenar

=== -y

Generales | Medios de Transparte I Ubicaciones : Mercancias
L L L LN

0 ; :
Nimero de mercancias: il Unidad de peso: EI : Peso bruto total: 2876 1} L0 L\ STEEIEED
Peso neto total: 000 Logistica inversa / Recoleccian / Devolucion: IND v| s ss s s e s s s e e

Cantidad | Descripcidn ICIave Producta |Clave Unidad  [Unidad : Peso [Kg]I:
FOLDERS 44122000 CE2 Una :j 2,876/

En versiones anteriores, al intentar timbrar el documento, se mostraba el mensaje: "£/ atributo
Mercancias.PesoBrutoTotal no existe o el valor de este atributo no corresponde a la suma de los atributos

m

Mercancias.Mercancias.PesoEnKg".



Folio D526497 - Ticket 00007876

En esta versién, se timbraran correctamente documentos REPs (Recibos Electronicos de Pago) que
manejen operaciones de Factoraje Financiero, cuando los documentos relacionados se encuentran en
dolares americanos y la factura asociada haya sido generada a partir de documentos de Remision con
productos que contienen impuestos con "Base Exenta"y "Tasa 0%".

Anteriormente, al intentar timbrar el documento, se mostraba el mensaje: "Error en emision/timbrado:
PAC_MESSAGE El valor del campo TotalTrasladosBaseExento no es igual al redondeo de la suma del
resultado de multijplicar cada uno de los importes de los atributos BaseP de los impuestos trasladados
registrados en el elemento TrasladoP donde los atributos contengan en ImpuestoP el valor IVA y en
TipoFactorP el valor Exento, por el valor registrado en el atributo TipoCambioP de cada nodo Pago-



Folio D506669 - Ticket 2023073110002928

En esta version, se timbrard de manera correcta un documento REP (Recibo Electrénico de Pago)
relacionado con operaciones de Factoraje Financiero.

Anteriormente, al intentar timbrar el documento, se mostraba el mensaje: "Error en emision/timbrado:
PAC_MESSAGE El valor del campo TotalTrasladosBaseExento no es igual al redondeo de la suma del
resultado de multijplicar cada uno de los importes de los atributos BaseP de los impuestos trasladados
registrados en el elemento TrasladoP donde los atributos contengan en ImpuestoP el valor IVA y en
TipoFactorP el valor Exento, por el valor registrado en el atributo TipoCambioP de cada nodo Pago’.



Folio D837054 - Ticket 00195854

A partir de esta version, se permitira timbrar correctamente los documentos que tengan configurado el
complemento Carta Porte, ya que anteriormente, se mostraba el mensaje: "Error: CP134 La descripcion
Extranjera’ no es un valor valido para e/ nombre de la estacion’.



Addendas



Folio D818012

A partir de esta version, se incluye la sucursal 463 - LA COMER DOMINGO DIEZ en el campo GLN del lugar
de entrega en la Addenda COMERCIAL CITY FRESKO a nivel de documento.

'ﬁj Factura al Contado 3 : = Pt
0% 0. @ O G I B006 B X S
- . N Proyecto
MNuevo Guardar Preliminar pbrar  Relacionar CFDs Facturar er Pagar Saldar Deuda Contabilizar Cancelar Borrar Cerrar Opcionzs +

CONTPAQ i® COMERCIAL

[Fecha |
Factura al Contado F3|| | 26082028 10 fal||cLoot ﬂl
] | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS

Orden de compra

Folio compuesto de recibo

Fecha de |a orden de compra [OOMMA A8 8]

|2E:,=ua,=2clzs

Fecha de recepcian [OOMIMIAL AL Departamento o seccidn

IEuenta predial LI

Tipo de referencia adicional Mimero de referencia adicional




Folio D818073

A partir de esta version, se agrega la sucursal 460 - FRESKO MERIDA MONTEJO en el campo GLN del
lugar de entrega en la Addenda COMERCIAL CITY FRESKO a nivel de documento:

!m;, Factura al Contado = *
------------ [ |
0O % E 3 el l 806 0 8. 080 —
- Pr: o
Muevo Guardar Frelimin Timbrar  Relacionar CFDl:  Facturar er Pagar Saldar Deuda Contabilizar Cancelar  Borrar Cerrar Opoiones +

CONTPAQ i® COMERCIAL

[Fecha |
Facturaal{:ontado F3|| | 28/08/2026 10 ﬂl CLOO ﬂl

| Moneda: Peso Mexicano 3 Tipo de cambio: 1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS

]
- IEIIIMEFH:IAL CITY FRESKD *I 1
]
- 1
» | 460 - FRESKO MERIDA MONTEID =lv |
: GLHM del lugar de entrega 1 Orden de compra
f - |
Fecha de |a orden de compra [OOMARIAAAA] Folio compuesta de recibo
| 264082026
Fecha de recepeidn [ODMMIAALA) Diepartamento o seccidn
IEuenta predial LI
Tipo de referencia adicional Mimero de referencia adicional




Folio D825529

En esta versidn, se incluye la sucursal 315 - FALMINGOS en el campo: "GLN del lugar de entrega” en la
Addenda CALIMAX a nivel:

Cliente
'--------I
1% Clientes — ¥
5. 0.8 0O 0 8 O
0 . . « ?
Guardar Muewo  Domicilio Cuentaz  Legr CSF Frecios Bomrar Apuda Cerrar
l
- Fecha de Registro:
Codigo:*® CLO01 -
cige F3 23/04/2026
Nombre:* JuaN MANUEL ANAYAAVALDS .
[7 Inactive

Mombre large: AALAJTO0IZOPH3

1 Datos General&sl 2 Emitirfenviar | 3 Credito I 4 Enviuas.mgentasl <Usuario= | <Complemento:= :-aﬁddenda;i <Expediente:> |
I Datos de la addenda:
1
; ! Tipo:  CALIMAX F3 .
IBL' <SUPR> Elimina la asignacicn de la Addenda actusl i
1
'I E BN BN B = I EN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN B BN B B B . El BN BN BN BN BN BN B .
H Guardar loz datos adicionales de la Addend:
E&M del cliente Mimero del proveedor asignado por el cliente
] 1
I 315 - FLAMINGOS R}
B GLM dellugar de entrega i EAM del provesdor
Contacto de compras

Documento



L

'm' Factura al Contado '

DIB 3

Nuevo Guardar Preliminar

Timbrar  Relacionar CFDIs

CONTPAQ i® COMERCIAL / Sin afectar

0. Concepto

Facturar

g .

Devolver Pagar

@ﬂ@

Proyecto
= Saldar

elar Borrar Cerrar Opciones ¥

(Fecha [l Serie _[Folio |
Factura al Contado 26/08/2026 10 F3| CLI}EH
| Moneda: Peso Mexicano ﬂl Tipo de cambio:___ 1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS3 ™ Mo Modificable-Impreso
p——

1 Movimientos I 2 Generales I 3 Infarmacién Adicianal : 4 Addenda tﬁ |Jzuario I ZEnvia I & Resumen de Pagos I 9 Copias I <Expediente: I

Datos generales de la Addenda
|

:Addenda: IC."-‘I.LIMM 1

Mamero pedida compradar

I.-’-'«c:reedur

|25;03;2025

Fecha de pedido compradaor

Proveedor o Acreedar

=l

INLﬁmem de aprobacian
Tipo de referencia adicional

=l

Referencia adizional

/715 - FLAMINGDS _|I

'GLNdeIIugaldeentrega
----------------------------------------------I




Folio D825533

A partir de esta version, se modifica la Addenda Soriana Extemporanea para que, en el XML el campo
<CantidadUnidadCompra>se muestre a 3 decimales.

an |

v <Articulos Id="Articuloc"™ RowOrder=
£Proveedor>3243243</Proveedor:>
<Remision>13</Remision:
¢FolioPedido»34</FolioPedido:
«Tienda»B</Tiendax>
cLedieg3243822404824324 3040 odig e e e m
1<CantidadUnidadCompra>1.088</CantidadUnidadCompra: 4
“CostoletonIdadompra>13. 3d60</ tostofletoUnldadtompras
<PorcentajelEP5:>8.0808</PorcentajelEPS>
<PorcentajeIVA>16.88</PorcentajeIVA:

*




Folio D835819

A partir de ahora, para la Addenda COMERCIAL CITY FRESKO, se agrega la sucursal: D467 - SUMESA
COYOACAN en el campo "GLN del lugar de entrega” a nivel Documento.

, Factura al Contado

DIBEIDE

Muevo Guardar Preliminar Timbrar  Relacionar CFDls  Facturar Devolver Pagar

CONTPAQ i® COMERCIAL

0. Concepto F|=| -ha
Factura al Contado 280952028

Moneda: Peso Mexicano F3| Tipode cambio:  1.0000

1 Movimientos | 2 Generales I 3 Informacidn Adicional | 4 -‘*‘-ddﬂﬂd;q E Usuario I 7 Envio I 2 Resumer

Datos generales de la Addenda:

:Addenda: COMERCIAL CITY FRESKD ;I:

ELN del Iugar de entrega




Folio D845231

Ahora, se corrige el envio de informacién de los nodos NumProveedor e ImagenData de la addenda
Unilever, para que los datos capturados en el documento se reflejen correctamente en el archivo XML.



Folio D853511

A partir de esta version, se agrega la sucursal: 0631 - PLAZA NATIVA en el campo "Tienda a la que se
dirige la remision” a nivel Documento para la Addenda Soriana.

1
. Factura al Contado |

= X
D uo.e ) B&aOOG EI @ X W48
- Proyecto
Huevo Guardar Preliminar Timbrar  Relacionar CFDIs Facturar Devolver Pagar Saldar Deuda elar  Borrar Cerrar Opciones »
CONTPAQ i® COMERCIAL
0. Concapto
Factura al Contado 28/09/2026 15 F3|| [cLoo1
Moneda: Pesoc Mexicano ﬂl Tipo de cambio:___1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS [~ Mo Modificable-Imprese
1 Movimientos I 2 Generales I 3 Informacion .t'-‘«dlc:lona{ 4 Addenda §E Usuario I 7 Envio I 8 Resumen de FPagos I SCopias I <Expediente:>
Datus generales de la Addenda:
I Y
I2E¥HDE|H2EI2E 1 |EI|331 - PLAES, WATIVA L‘ =
Fecha de la Remisidn b Tienda ala que se dirige la remisidn :
|rESDS x| |Cadas |
Tipo de Moneda Tipo de bulta




Folio D868986

En esta version, se incluye la sucursal 654 - TALAMAS en el campo: "Tienda a la que se dirige la remision”
en la addenda Soriana Extemporanea a nivel de documento:

po-aInmmemmeg
|&; Factura Crédito : _ %
I -
] ] : M=) =) 0o
D E - E - E & - Proyecto
Muewo Guardar Preliminar Timbrar  Felacionar CFDIe Facturar Devolver Pagar Saldar CDeuda Contabiizar Cancelar Borrar Cerrar Opcionzs v

CONTPAQ i® COMERCIAL
0. Concepto
Factura Crédito

0
28/09/2026 12 ﬂl cLood
Moneda: Peso Mexicano EI Tipo de cambio: 1.0000 | JUAN MANUEL ANAYA AVALOS [~ Mo Modificable-Impreso

1 Movimientos I 2 Generales I 3 Infarmacion Adicional : E Uszuarno I ZEnvio I 8 Reszumen de Pagos I 9 Copiaz I <Expediente> I

Datos generales de la Addenda:

28/05/2026 L [65e- TaLaMaS ]2

Fechade la Remisidn b Tienda ala que se dirige la remisidn
B e M N M M M N N RN M N R M MM M N N N R R N RN B N R N RN M M M M M M M MM Mmoo 1




Folio D869456

En esta version, se afade la sucursal 462 - FRESKO VALLE DE CUMBRES MONTERREY en el campo: "GLN
del lugar de entrega” en la addenda COMERCIAL CITY FRESKO a nivel de documento:

k Factura Crédito : = *

O% 0. 8 . B@O6 6 00

Muevo Guardar Preliminar Timbrar  Relacionar CFDIs  Facturar Devolver Pagar Saldar Deuda Contabilizar Cancelar  Borrar Cerrar

Opciones »

CONTPAQ i® COMERCIAL [ Sin afectar

0. Concepto

Factura Crédito 28/09/2026

'-'_ieri-: Euliu

Cliente

Moneda: Peso Mexicano EI Tipo de cambio: 1.0000 [ Mo Modificable-Impreso

1 Movimientos I 2 Generales I 3 Informacion Adiciona] 4 Addenda EE Uzuano I 7 Envio I 8 Resumen de Pagos I S Copias I <Expediente:
Datus generales de la Addenda:

1
462 - FRESKO WALLE DE CUMBRES MONTERRE'Y | ; |
GLHM del lugar de entrega 1

Orden de compra

Fecha de la orden de compra [OOMRM S AL 4] Folio compuesto de recibo
|28/03/2026 |

Fecha de recepcidn [DDMMRMISALA] Departamento o seccidn
II:uenta predial LI I

Tipo de referencia adicional Mimero de referencia adicional




Folio D869536

A partir de esta version, se modifica la addenda Expeditors para mostrar correctamente todos sus campos
en el XML.

v <cfdi:Comprobante xmlns:cfdi="http://www.sat.gob.mx/cfd/4" xmlns:xsi="http://wew.w3.0org/2001/XMLSchema-instance” xsi:schemalocation="http://www.sat.gob.mx/cfd/4 http://www.sat.gob.g
©3T13:18:48" Folio="5" FormaPago="99" LugarExpedicion="44828" MetodoPago="PPD" Moneda="MXN" NoCertificado=" 888" Sello=" " SubTotal="14.81" TipoDeComprobante="I" Tof
<cfdi:Emisor Mombre="ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV" RegimenFiscal="6@1" Rfc="EKU9@83173C3"/>
¢<cfdi:Receptor DomicilioFiscalReceptor="88888" Mombre="AAAJ788329PH3" RegimenFiscalReceptor="6@85" Rfc="AAAJ788329PH3" UsolFDI=""/>
v<cfdi:Conceptos>
v«<cfdi:Concepto Cantidad="1.8@" ClaveProdServ="44122088" ClaveUnidad="C62" Descripcion="FOLDERS" Importe="14.81" Noldentificacion="PRO@@2" ObjetoImp="@2" ValorUnitario="14.81">
¥ <cfdi:Impuestos>
v<cfdi:Traslados>
¢cfdi:Traslado Base="1.8@" Importe="8.80" Impuesto="082" TasaOCuota="@.088080" TipoFactor="Cuota"/>
</cfdi:Traslados>
</cfdi:Impuestos>
</cfdi:Concepto>
<fcfdi:Conceptosy>
v <cfdi:Impuestos TotalImpuestosTrasladados="08.88">
v<cfdi:Traslados>
<cfdi:Traslado Base="1.8@8" Importe="8.80" Impuesto="882" TasalCuota="@.088888" TipoFactor="Cuota"/>
</cfdi:Traslados>

1¥ <Addenda xmins="http://wmw.addenda ppec.com/cidivs T
<TotalPPCC»B767897.88</TotalPPCC>
<FondosRecibidos»786987.008</FondosRecibidosy
<5a1doPPCC>B68877.00</5aldoPPCC>
¥ <ConceptosPPCC>
<Concepto cantidad="1" unidad="Servicio™ noIdentificacion="1344898798" descripcion="Prueba" valorUnitaric="12.77" importe="12.77"/>
</ConceptosPPCC>
¥<Datos FolioCartaInstruccion="98798">
<ReferenciaExpeditors>ninguna</ReferenciaExpeditors>
</Datos>
R e o s S
</cfdi:Addenda>
</cfdi:Comprobante>




Folio D855136

A partir de ahora, se modifica la addenda EANFarmaciaRoma para que el nodo <C/dilvaTasa>muestre el
valor de la tasa de IVA como 0.16.

Anteriormente, la tasa se generaba con el valor 16.00.

¥ <cfdi:Comprobante xmlns:cfdi="http:/ fwww.sat.gob.mx/cfd/ 4" wmlns:xsi="http://waw.w3.org/2001/XML5chema-instance” xsi:schemalocation=]
28T13:21:39" Folio="12" FormaPago="81" LugarExpedicion="44828" MetodoPago="PUE" Moneda="MxXN" NoCertificado="820082020002020088008" Scl
<cfdi:Emisor Mombre="ESCUELA KEMPER URGATE SA DE CV" RegimenFiscal="6@1" Rfc="EKUIB@3173C9"/:
<cfdi:Receptor DomicilioFiscalReceptor="88@8@" Nombre="AAAJ708329PH3" RegimenFiscalReceptor="" Rfc="AAAI70@329PH3" UsoCFDI=""/>
v <cfdi:Conceptos:
v<cfdi:Concepto Cantidad="1.88" ClaveProdSerwv="44122080" ClaveUnidad="C62" Descripcion="FOLDERS" Importe="13.49" NoIdentificacions
¥ <{cfdi:Impuestos:
v<cfdi:Traslados>
<cfdi:Traslado Base="1.8@" Importe="16.80" Impuesto="@82" TasalCuocta="16.000088" TipoFactor="Cuota"/>
</cfdi:Traslados>
</cfdi:Impuestoss
<fcfdi:Concepto>
</cfdi:Conceptos:
v<cfdi:Impuestos TotalImpuestesTrasladados="16.88">
¥<cfdi:Traslados>
<cfdi:Traslado Base="1.88" Importe="16.80" Impuesto="@82" TasaDCuota="16.000868" TipoFactor="Cuota™/>
<fcfdi:Traslados>
<fcfdi:Impuestos:
v<cfdi:Addenda>
¥ <Addenda
¥ <DatosFacturax>
<0OrdenxAscendente< /Orden:
<CfdiCantidad>1.0@</CfdiCantidad>
<CodEAN>23432432433</CodEAN
<CfdivalorUni>13.49</Cfdivalorunis
o ShdilmporteConcepals, 492 /CfdilmporteConcep>
p<CTdilvaTaza»8.16< / CfdilvaTazax> :
boCF AT vt D P 1T BT A0t FTv aMon B0
«CfdilepsTasar»@.0e</CfdilepsTasa>
<CfdilepsMonto»@.868</CfdilepsMontos
<RomaDescuento:78</RomaDescuentos
<Roma0ferta>89< /Romabferta>
<RomaUnidadesBonificadas»>777</RomaUnidadesBonificadas:
</DatosFactura:
</addendaz
<fcfdi:Addendax
<fcfdi:Comprobante>




Folio D858764

A partir de esta version, se modifica la addenda Mayasa, para que, el campo "Importe" dentro del XML
corresponda al resultado de multiplicar el Valor unitario por la Cantidad.

Anteriormente, solo se generaba el importe considerando el IVA.



Utilerias



Folio D705898 -Ticket 2025040410003462

A partir de esta version, se incluye una leyenda informativa en la ventana de la utileria Recalculo de
Acumulados, indicando que el proceso siempre se ejecutara a partir del Periodo 1 (enero) del ejercicio
seleccionado.

}.-----------------

IE;; Recalculo de Acumulados & bt

© 0 8 0

Froceszar Respaldar empresa Apuda Cemar

Documentos con tipo de cambio erroneo Werificacion de tipos de cambio

Datos para el proceso: Informacion

L e E'ETp'm'.:Es.E calculara todos Ios acumulados de la empresa oy
Ejercicio:™ [sa{iel=

partir de Enero(Periodo 1) del ejercicio seleccionado. 1
. N W B R DR R B B L BERG BN NN BN BN BN BN BN BN BN BN NN BERG DL BNR DR MR L. . 6l

Peripdo® 1 |ﬂ En caso de existir documentos con tipo de cambio erronec

Usted debera ejecutar la utileria “Verificacion de tipos de

cambio®.

Recomendaciones: Hespalde =u informacion.

Bitacora del Procesao:

CACompac\Empresas\adESCUELA KEMPER _URGANRecalculo _Acumulados  20: F3| FEI

* Obligatorio

Actualmente, el campo Periodo permanece deshabilitado, ya que anteriormente generaba dudas sobre el
periodo considerado durante el recalculo. Por ello, se incorpora esta leyenda, con el fin de aclarar que el
proceso siempre se realiza considerando el Periodo 1 (enero) del ejercicio seleccionado.

Importante

El comportamiento de la utileria no cambia. El proceso
continuara calculando los acumulados de la empresa a
partir del Periodo 1 (enero) del ejercicio seleccionado,
independientemente del valor mostrado en el campo
Periodo.




Folio D839179 -Ticket 00162487

A partir de esta version, al ejecutar la utileria Generar empresa nueva en base a la actual con la opcién
"Conservar documentos con saldo pendiente" habilitada, unicamente se migraran los documentos que
mantengan saldo pendiente, aun cuando existan clientes con el mismo RFC.

En versiones anteriores, también se migraban documentos que ya no tuvieran saldo pendiente, lo que
ocasionaba inconsistencias en el reporte Estado de cuenta de clientes de la nueva empresa.




Terminal Especializada



Folio D798972 - Ticket 00165342

En esta version, se agrega un boton de Reautenticacion en la ventana Envio de Documentos Digitales de
la Terminal Especializada de CONTPAQi Bancos®, con la finalidad de permitir que se pueda autenticar
nuevamente con la cuenta de "correo electronico” que requiera al realizar el envio de documentos REP
(Pagos).

[ e R R R R R B B L A ]

Inclur Addenda (] Quitar Blancos (<Tab> y wF>) sl [[] ! Pormediode:  Comeo -
L B B L B L L B R L & & &L &L B & & & B & 0L B o 0§ |

Copia (No elonignal) [ ) Quitar Complemento En Formato: XML v
Confguracion de Correo Electronico

1. Utikzar 2 Utikizar

3. Utikzar Envio Automatco

- -

Usuaro ——— =T . %mﬁmnm ——————ma
Contrasefia Ch Fecorda usuano § contrasena

Configuracion de Rutas y Archivos

Emm .’.‘.._redﬂ.j'nner-h_ﬂEF"E- il

Ruts on Duco.  SNCompecEnpresestsdNTENFAZ BANCOSNI000000004 i

Abrr &l archivo Abrr la carpeta Copear la ruta

Importante
A P

Esta  funcionalidad se encuentra  disponible
exclusivamente en la Terminal Especializada de
CONTPAQi Bancos® y no se mostrara en la ventana
de envio de documentos de CONTPAQi Comercial
Premium®.

Por ello, el botén se mostrara unicamente en la Terminal Especializada, cuando se seleccione la opcién
"Correo” en el campo "Por medio de:" y se posicione el cursor en el campo Usuario. Al dar clic en dicho




botdn, se abrira el navegador predeterminado para que se complete el proceso de autenticacion con la
cuenta de correo electrénico deseada.

En versiones anteriores, cuando se necesitaba autenticar con una cuenta de correo diferente para el envio
de documentos REP (Pagos), no se contaba con una opcion para realizar nuevamente el proceso de
autenticacion desde la Terminal Especializada de CONTPAQi Bancos®.




Reportes



Folio D786446 - Ticket 00170008

A partir de esta version, al abrir el reporte “Resumen de operaciones de venta detallado por cliente” desde
el Reporte de ventas, este se mostrara correctamente sin presentar un mensaje de error relacionado con
el limite maximo de recursion.

En versiones anteriores, al abrir el reporte desde el area sensible al contexto, se mostraba el mensaje: “7The
maximum recursion 100 has been exhausted before statement completion.”



Complementos



Folio D839739 -Ticket 00207329

A partir de esta version, se optimiza el proceso de timbrado, emisidény entrega de documentos que incluyen
el complemento Concepto de Hidrocarburos y Petroliferos, reduciendo los tiempos de respuesta incluso
en documentos con mas de 100 movimientos.

En versiones anteriores, el proceso de timbrado podia presentar tiempos prolongados (aproximadamente
entre 15y 20 minutos) al generar documentos con un alto nimero de movimientos.



Transformaciones



Folio D494638 -Ticket 2021033110000422

A partir de esta versidn, cuando se encuentre habilitada la opcion "Advertir y solicitar autorizacion cuando
un movimiento presente captura en desorden o genere existencia negativa®, al transformar un Pedido en
Factura, solo se mostrara el mensaje de advertencia: "E/ movimiento generara existencias negativas”.

Advertencia

'j El movimiento generard existencia negativa

Aceptar |

E Nota

La advertencia sera unicamente informativa, por lo que la
transformacion del documento podra continuar aun cuando la
operacion genere existencias negativas.




Folio D847844 -Ticket 00223812

A partir de esta version, al transformar una Remision a Factura, se asignara correctamente el Método de
Pago: "PPD - Pago en parcialidades o diferido" cuando la Forma de Pago configurada en el concepto de
Factura sea "99 - Por Definir".

Anteriormente, al realizar esta operacién, se asignaba el Método de Pago "PUE - Pago en una sola
exhibicion", aun cuando la Forma de Pago configurada por omisién en el concepto fuera "99 - Por Definir".




Apéndice

Se anexa el listado de folios y tickets con relacidn a las mejoras en esta version.

. D600454 | 2024052910004601

| . 2025021410004928 |
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D752145 | 00117536 |
D753797 00119565 |
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Fvalua este documento

Haz clic aqui si deseas consultar la carta técnica en formato PDF.

L.l. Carlos Manual Lépez Vargas |.C. Brian Gustavo Ramos Torres

Lider de producto CONTPAQi Comercial Premium® Generacion de Conocimiento
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